[image: image1.png]




[image: image27.jpg]


[image: image28.jpg] ENA-RER#ERN F BAEKEN-ES @
WE-AFBHEOREY | REFEEH-WRE





[image: image29.png]HX Il‘-—t.-

JU HUA SUAN




◆产品特色：
·诺：绝不更换景点（不可抗力因素除外）；不压缩游览时间；不减少景点

·宿：全程指定酒店，免费升级一晚东南亚风情酒店
·享：赠价值108元/人-大东海沙滩激情派对

·味：餐标20元/人/天

·游：西岛（赠往返船票）、槟榔谷、南湾猴岛（不含索道）、玫瑰谷等，三亚2整天自由游活动
·行：精选专业优质导游服务

·赠：矿泉水1瓶/天/人

	第①天
	●
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 出发地机场 >>>> 三亚凤凰机场 [image: image2.png]
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住宿： 三亚指定酒店

	
	
	乘机抵达“国际旅游岛”三亚市，地接社工作人员将举着您的姓名牌在机场接待出口接您，沿途欣赏鹿城美景，回酒店休息，准备明天丰富的旅程

	第②天
	●
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 三亚 – 万宁

	
	
	[image: image6.png]


：早餐√  午餐√  晚餐√
	[image: image7.png]


住宿： 万宁指定酒店

	
	
	槟榔谷（游览不少于90分钟）、香水湾（车览）、南湾猴岛（游览不少于90分钟）、南波湾（远眺）

·【海南槟榔谷黎苗文化旅游区】：5A景区，宏大的规模、独特的自然景观、丰富多彩的民间娱乐、独具韵味的原住民风情、神秘迷人的原始雨林风光让国内外游客流连忘返

·车览：聆听香水湾的故事，从窗边领略滨海风光海湾与分界洲对望，青山碧海，色彩纯正，风光和谐而宁静……

·【南湾猴岛】：4A景区，被誉为“海上花果山”是我国也是世界上唯一的岛屿型猕猴自然保护区，在这里人猴同乐，感受人与自然的和谐相处（不含索道）

远眺：南波湾是保持良好的海洋生态自然保护区，一个集山、海、岛、湾等景观为一体的海洋生态保护区
当天行程结束，自由活动感受感受浓郁的东南亚风情华侨小镇

	第③天
	●
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 万宁 – 三亚
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住宿： 三亚指定酒店

	
	
	椰田古寨（游览不少于90分钟）、农业示范基地（游览不少于90分钟）、西岛（游览不少于90分钟）
·【椰田古寨】：3A景区，CCTV《影响力对话》战略合作伙伴；海南最美古村落，体验海南本土原生态的生活场景，感受纯正黎苗族风情
·【农业示范基地】：这里是以乳胶为代表的海南热带高效农业的一个缩影
·【西岛】：4A景区，海风透过椰树摇曳着树枝，慵懒的阳光，被湛蓝海水覆盖的斑斓海底世界，或潜水，或坐沙滩上上发呆，都能游人喧嚣气息和浮躁的心顿时退回绿生生的宁静(不含潜水等水上项目)
当天行程结束，自由活动感受让您意犹未尽的魅力三亚

	第④天
	●
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 三亚一地
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住宿： 三亚指定酒店

	
	
	美丽商城（游览不少于120分钟）、澜湄六国（游览不少于90分钟）、玫瑰谷（游览不少于90分钟）、

大东海沙滩激情派对（游览约60分钟）
·【美丽商城】：海南滨海度假商业娱乐主题街区

·【澜湄六国文化旅游博览园】：是一个以澜湄六国文化为主题,集购物、餐饮、演艺、赛事等多功能的旅游综合体，是三亚旅游国际化建设的示范窗口

·【亚龙湾国际玫瑰谷】：3A景区，亚洲最大的玫瑰主题园区，品浪漫，感受芬芳之间带来的愉悦

·【大东海沙滩激情派对】：赠送项目-跟随音乐舞动身姿，没有拘束，只有尽情释放内心最火热的激情

当天行程结束，自由活动感受让您意犹未尽的魅力三亚

	第⑤天
	●
	[image: image14.png]


 三亚一地 
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住宿： 三亚指定酒店

	
	
	三亚国际免税店（游览不少于120分钟）

·【三亚国际免税店】：汇集了众多国际顶级奢侈品牌，集免税购物、有税购物、餐饮娱乐、文化展示多种业态于一体，全方位升级“吃、住、行、游、购、娱”的完美购物体验

	第⑥天
	●
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 三亚自由活动 
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住宿： 三亚指定酒店

	
	
	全天自由活动，不含车、餐、导服等
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 三亚 自由活动 
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住宿： 三亚指定酒店

	
	
	全天自由活动，不含车、餐、导服等
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住宿： 无

	
	
	早餐后，全天自由活动，您的时间您做主 (温馨提示：酒店最晚退房时间为12:00)

旅行社工作人员会根据您的航班时间送您前往机场，结束行程

	
	
	

	
	
	


                                 --行程、景点游览顺序、游览时间仅提供参考标准，具体视天气及游客实际游览情况而定

	★ 产品执行基本标准说明：

	住宿标准
	全程入住指定酒店，免费升级一晚东南亚风情酒店

	用餐标准
	含5正7早（不用不退费）
	早餐：围桌餐
	正餐：围桌或自助餐
	餐标：20元/人/天

	旅游用车
	海南指定委派GPS安全监控系统旅游车配置空调旅游车（实行滚动发班，确保每人一个正座）

注：海南正规26座以下旅游车均无行李箱

	景点门票
	行程中注明含的景点第一道门票（不含景区内设自费项目，另有约定除外）

赠送景点或项目因时间或天气原因不能前往或自动放弃，按“不退费用”和“不更换景点”处理！

	儿童标准
	2岁以上1.2米以下儿童只含半价餐+车位

	购物须知
	全程不指定购物场所，购物随客意！（部分景区、酒店内设有购物场所，属于自行商业行为。）

	接送机服务
	由公司派专职人员负责机场接送

	导游服务
	持有导游资格证书的专业导游全程优质服务；8人以下由经验丰富的自由行司机兼导游服务

	旅游保险
	海南旅行社责任险（最高保额10万元/人）。强烈建议游客自行购买旅游意外险

	品质承诺
	A绝不增加行程以外购物店：消费透明，畅行无忧

B绝不更换行程所含景点：不可抗力因素除外：如台风、暴雨、国家政策，战争等

C绝不压缩游览时间：保证足够的游览时间，深度享感受海岛风光，好好和大海亲密接触

	★ 行程中酒店说明：

	地区
	优先入住酒店
	备选入住酒店

	三亚指定酒店
	亚莱特、金都、瑞泰、华芳、小白、银海、自由随心、伊莱顺、华科、盛海、文英、爱丽酒店、索菲罗兰、红运莱、方正湖、鑫丰、金福湾、湘楚酒店、丽莱假日、尚客优、三鑫、海之云
	海昕尚景、郎月星、凤珠、海之港、金荔湾、悦新精品、港湾雅馨、金豪、美丽时光、鑫福楼、海丽、天阅春华、安居、天天快捷、兰临、槟郎园、嘉园旅租、百度商务、蓝岸、新亚、碧龙达、嘉濠、悦莱特、九里香、海澜湾、中苑、海角、铭轩

	万宁指定酒店
	金叶桃园、明月、明珠、明阳、同发、金旅居、正昊
	冠煌、乐金宵、港隆、温泉宾馆、正昊寿仙、橄榄山庄度假酒店

	备注
	1、全程不指定入住酒店，如优先入住酒店满房的情况，会安排入住备选酒店；

2、海南酒店多为旅游度假酒店，标准较内地偏低；
3、如旺季等特殊情况，因房源紧张，将安排不低于以上酒店档次的酒店。

	★ 旅游期间，旅游者与旅游社双方协商一致，旅游者可选择参加的自费项目：

	特色项目

景点名称
	游览内容
	游览时间
	注意事项

	南湾猴岛跨海索道
	我国也是世界上唯一的岛屿型猕猴自然保护区
	约90分钟
	110元/人，严禁诱逗猴子、忌穿花衣服、不能带塑料袋子上岛、请保管好贵重物品以免猴子抢夺

	海鲜大餐
	美味四小蝶、海南椰子盅、清蒸南海龙虾、清蒸和乐糕蟹、清蒸红斑鱼、白灼海中虾、鸡蛋蒸海胆、红烧海参等等
	约80分钟
	220元起/人，吃海鲜时不宜畅饮啤酒

	夜游三亚湾
	乘坐游船夜观“椰梦长廊”，在徐徐凉风中充分领略三亚美丽夜景
	约90分钟
	165元起/人，包括导游司机服务费、车辆燃油费、优惠门票等

	红艺人表演
	让您不出国门就可欣赏到一场老少皆宜，雅俗共赏的东南亚特色表演
	约90分钟
	200元起/人，包括导游司机服务费、车辆燃油费、优惠门票等


	★ 重要提示：

	1
	海南酒店标准比内地偏低，请旅游者提前做好心理准备。如遇旺季酒店资源紧张或政府临时征用等特殊情况，我社有权调整为同等级标准酒店。酒店的退房时间为中午的12:00，返程为晚班机的旅游者可把行李寄存在酒店前台后自由活动或自行开钟点房休息。我司默认安排双床，夫妻情侣可根据房态免费申请大床，需要报名时确认申请，不保证安排。且酒店以当天入住为准，不提前指定酒店。行程报价中所含房费按双人标准间/2人核算。如要求三人间或加床，需视入住酒店房型及预订情况而定。通常酒店标准间内加床为钢丝床或床垫等非标准床。

	2
	我们承诺绝不减少餐标，但海南饮食口味清淡，且海南物价水平较高，且各团队餐厅菜式比较雷同，餐未必能达到亲的要求，建议您可自带些咸菜或辣椒酱等佐餐。旅游期间切勿吃生食、生海鲜等，不可光顾路边无牌照摊档，忌暴饮暴食，应多喝开水，多吃蔬菜水果，少抽烟，少喝酒。因私自食用不洁食品和海鲜引起的肠胃疾病，旅行社不承担经济赔偿责任。

	3
	行程中旅游用车由海南省旅游汽车中心统一调度，保证一人一正座（26座以下旅游车无行李箱）。且旅游车队属于政府调度中心统一负责，不归旅行社管理，如果遇到司机细节服务不够完美地方，敬请您谅解。旅游者对车辆及司机服务有投诉请直接向海南旅游车统一调度中心进行投诉，电话：0898-66833151。抵达海南前24小时内取消合同的游客（如因航班延误无法抵达等），需向我社交已经产生的旅游车位费及合同约定的其它费用约400元/人。

	4
	如遇人力不可抗拒因素（台风、暴雨、检修等）或政策性调整（博鳌亚洲论坛会议期间、全国性娱乐停演等）导致无法游览的景点和项目，我社有权取消或更换为其它等价景点或项目,赠送景点和项目费用不退，并有权将景点及住宿顺序做相应调整；出游过程中，如产生退费情况，以退费项目旅行社折扣价为依据，均不以挂牌价为准。海南部分景区及酒店为方便旅游者有自设的商场及购物场所，并非我社安排的旅游购物店，此类投诉我社无法受理，敬请谅解；

	5
	海南气候炎热，紫外线照射强烈，雨水充沛，请带好必备的防晒用品、太阳镜、太阳帽、雨伞，尽量穿旅游鞋，应避免穿皮鞋、高跟鞋。为防止旅途中水土不服，建议旅游者应自备一些清热、解暑的药或冲剂等常用药品以备不时之需，切勿随意服用他人提供的药品。海南是著名的海滨旅游胜地，请自备拖鞋、泳衣泳裤等。且需注意人身安全，请勿私自下海。

	6
	请避免离团活动，如确有需要，请提前以短信或书面方式通报导游，离团必须缴纳相应的离团费用，并在约定时间内准时归队。对于存在安全隐患，治安不理想的地区，请游客避免前往。自由活动期间请结伴而行，避免单独行动。非本公司组织安排的游览活动，旅游者自行承担风险。由此发生的损失及纠纷，由旅游者自行承担和解决，旅行社不承担任何责任。夜间或自由活动期间宜结伴同行并告知导游，记好导游手机号备用，注意人身和财物安全。贵重物品可寄存在酒店前台保险柜，下榻的酒店的名称位置也要记牢，不要随便相信陌生人，特别是三轮摩托车、街头发小广告者，天下没有免费的午餐。

	7
	文明旅游、文明出行，自觉爱护景区的花草树木和文物古迹，不随意在景区、古迹上乱涂乱画、不乱丢垃圾、尊重当地少数民族风俗等。很多景区和酒店周边有小摊小贩，如无意购买请不要与其讲价还价，一旦讲好价格不购买的话容易产生矛盾。出游请保持平常的心态，遇事切勿急躁，大家互相体谅、互相帮助。

	8
	请配合导游如实填写当地《游客意见书》，游客的投诉诉求以在海南当地，旅游者自行填写的意见单为主要依据。不填或虚填者归来后的投诉将不予受理，如在行程进行中对旅行社的服务标准有异议，请尽量在海南当地解决。如在旅游期间在当地解决不了，可在当地备案，提醒：旅游投诉时效为返回出发地起30天内有效。

	9
	该产品报价为综合优惠价格，持军官证、导游证、记者证、教师证等证件不能减免门票费用。

	10
	行程中标注的时间可能因堵车、排队等情况有所不同；部分景区团队旅游可能会排队等候，因等候而延误或减少游览时间，游客请谅解并配合。因排队引发投诉旅行社无法受理。

	11
	部分景区由于交通工具的特殊性，故对旅游者的年龄和身体条件有相应的要求。例如：蜈支洲岛、分界洲岛等岛屿规定60岁（含60）以上老人、孕妇、行动不便人士等若要登岛视身体状况，且需要客人上岛前签署景区的“免责声明”方可登岛；景区不接待70岁以上老人（出于安全考虑），我社将按团队“退费标准”价格退费，敬请知晓！由于跟团推荐的自费项目门票，已经为旅行社折扣价格，所以客人自行购买自费项目的门票，需要补导游80元/人/项目的费用方可跟车参加。

	12
	费用不含：

①不提供自然单间，产生单房差或加床费用自理。非免费餐饮费、洗衣、电话、饮料、烟酒、付费电视、行李搬运等费用。
②自由活动期间交通费、餐费、等私人费用。

③行程中未提到的其它费用：如特殊门票、游船（轮）、景区内二道门票、观光车、电瓶车、缆车、索道、动车票等费用。

④儿童的“旅游费用包含”内容以外的所有费用。例如产生超高餐费、门票等需客人另付！

⑤个人购物、娱乐（潜水、拖曳伞等海上项目）消费。

⑥因交通延误、取消等意外事件或不可抗力原因导致的额外费用，及个人所产生的费用等。

⑦航空保险、旅游意外保险；因旅游者违约、自身过错、自身疾病，导致的人身财产损失而额外支付的费用。
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	接送机温馨提醒：
1、接机人员一般都会提前在机场等候客人，请您下飞机后务必及时开机，保持手机畅通。接机为滚动接机，会接临近时间段的游客，您抵达机场后需要稍作等待（一般40分钟左右），请您谅解。
2、第一天到海南请勿食用过多热带水果及大量海鲜，以防肠胃不适，影响您的行程哦！
3、请您自由活动期间注意安全。掌握好时间，保持手机畅通以便工作人员联系，不要误了赶飞机的时间。
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	因本线路较为特色，如当日参团人数不足10人，我社为您选择方案：免费升级相关同类产品（不低于原线路成本价值）；

如有异议，请慎重选择！敬请理解，非常感谢。


