北疆  |  喀纳斯+伊犁  |  悦赏全景 双飞10日

喀纳斯|禾木|魔鬼城|五彩滩|天山天池|火洲吐鲁番|赛里木湖|果子沟大桥|那拉提|那拉提|乌鲁木齐

深度游喀纳斯湖 · 体验童话村落禾木 · 亲临赛湖嬉戏天鹅 · 穿越北疆新晋沙漠公路

· 打卡网红九曲十八弯 · 驰骋在双草原 ·  坐2+1头等舱 · 一次游完喀伊双景 ·

----------------------------------------------------------------------------------------------------
唯美草原风情无滤镜大片：巴音布鲁克九曲十八弯真的是美到了天际，让您迟迟舍不得离去

边塞风光那拉提大草原：居住着能歌善舞哈萨克族，保留着浓郁古朴的民俗风情和草原文化

喀纳斯圆您瑞士梦：环游喀仙境纳斯湖+找寻喀纳斯湖怪+徒步喀纳斯三湾

体验童话村落禾木：体验禾木中闲适的慢节奏生活，风吹草地现牛羊+渡禾木老桥

亲观一眼绝世惊人的最后一抹夕阳：金黄色或者红色的夕阳洒落在五彩地貌上，五彩斑斓，犹如打翻的调色盘

走进影视剧拍摄地，重温剧中场景：乌尔禾魔鬼城是很多大片影视的采景地，它的雅丹峡谷，惊叹这鬼父神工

穿越古尔班通古特沙漠：一条集自然观光、民俗风情、文化遗产旅游和休闲度假等为主体的沙漠公路

用您的脚步丈量大西洋最后一滴眼泪：赛里木湖，湛蓝的湖水，雪山倒影，天鹅栖息，呼吸着这清透的空气，瞬间迷恋其中

登上天山天池，一路盘旋而上：瑶池仙境天山天池，这里有着王母的传说，远处的雪山倒影在池中，若隐若现，美妙无比

----------------------------------------------------------------------------------------------------
VIP2+1陆地头等舱座椅巴士：一排三座，头等舱航空座椅、躺卧自如，空间宽敞，24H热水，为您的旅行保驾护航

不走回头路，节省时间畅玩：北疆段217一路高速北上，S21穿越古尔班通古特沙漠公路，不同的路段不同的风景

细心甄选全程酒店：全程9晚精品舒适型酒店，升级2晚四钻豪华酒店
全程12正餐，5大特色餐：新疆特色拌面、抓饭配精美小菜、布尔津冷水鱼宴、丸子汤+油塔子+精美小菜、九碗三行子
专业的操作团队，细致服务的导游团队：24H的专享服务，24H的暖心接送，导游幽默风趣，讲解到位，服务周到贴心

疫情尚未结束，安心的旅行保障是刚需：车内每天进行消毒，车内必备免洗洗手液，导游每日检查行程码以及测量体温
----------------------------------------------------------------------------------------------------
来自一份美丽的新疆礼物：女士艾德莱斯丝巾，男士维吾尔族小花帽

旅途中既愉快又比较辛苦：一份干果礼包补充能量，让您元气满满

您的生日，我们来给您过：如遇生日，为您准备一份精美的生日蛋糕（以身份证出生日期为准）

有种干燥叫新疆干：每人每天一瓶矿泉水，拒绝口干舌燥游览景点

----------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------简版线路，可前后调整-----------------------------
	天数
	行程和景点
	交通
	用餐
	住宿

	D1
	昆明-乌鲁木齐 

参考航班MU6835（10:15-14:55）或UQ2538(17：55-23：55)经停45分钟
	飞机
	X
	X
	X
	乌鲁木齐/昌吉

	D2
	乌鲁木齐-赛里木湖-伊宁（约680KM/约8H）
	 汽车
	√
	√
	√
	伊宁

	D3
	伊宁-巴音布鲁克（约420KM/约6H）-那拉提（约150KM/约3H）
	汽车
	√
	√
	X
	那拉提

	D4
	那拉提-薰衣草基地-奎屯（约700KM/约8H）
	汽车
	√
	√
	X
	奎屯

	D5
	奎屯-魔鬼城-贾登峪（约680KM/约8H）
	汽车
	√
	√
	√
	贾登峪

	D6
	贾登峪-喀纳斯-禾木-布尔津（约140KM/约3H）
	汽车
	√
	X
	√
	布尔津

	D7
	布尔津-五彩滩（约120KM/约2H）S21沙漠公路-乌鲁木齐/昌吉（约350KM/约3.5H）
	汽车
	√
	√
	√
	乌鲁木齐/昌吉

	D8
	乌鲁木齐/昌吉-玉器店-天山天池-乌鲁木齐/昌吉（约100KM/约1.5H）
	汽车
	√
	√
	√
	乌鲁木齐/昌吉

	D9
	乌鲁木齐/昌吉-玉器店-吐鲁番-乌鲁木齐/昌吉（约280KM/约2.5H）
	汽车
	√
	√
	X
	乌鲁木齐/昌吉

	D10
	乌鲁木齐-昆明

参考航班MU6836（1720-2155）或UQ2537(1035-1650)汉中45分钟
	飞机
	√
	X
	X
	乌鲁木齐/昌吉


	D
	离抵
	早
	午
	晚
	住宿

	D1
	昆明-乌鲁木齐 

参考航班待告知
	/
	/
	/
	乌鲁木齐/昌吉

	
	指定时间于昆明长水机场集合乘飞机赴举世闻名的歌舞之乡、瓜果之乡、金玉之邦—新疆维吾尔自治区乌鲁木齐。新疆占中国面积六分之一，是中国面积最大的省份，是丝绸之路必经之地，也是“一带一路”中丝绸之路经济带的中心之一。新疆风光壮美，同时具有雪山、草原、沙漠、盆地、河谷等自然景观。

餐食：今日自理

酒店：乌鲁木齐/昌吉：昌吉宜必思/昌吉云尚/昌吉樽酷/乌市绿谷四季/乌市美嘉柏悦等同级精品舒适型酒店；

	
	温馨提示：
1.新疆与内地时差2小时，新疆是9点半、10点上班，14点午饭，20点晚饭，新疆的夜生活也是很丰富的，团友们需要适应。

2.新疆的治安是很好，但前提是一定要携带好您的身份证件，因为旅程中身份证每天均要使用，切记每天随身携带好，以便安全检查。

3.入住酒店时请检查房间设施，如有问题请立即告知酒店服务人员，遵守入住酒店规定。如需交押金，请自行保管好押金条。退房时，房间设施无损坏，自行到前台办理退押金。 

4.乌鲁木齐出租车：起步价为10元，3公里后每公里1.3元，10公里后每公里1.95元，不可议价。

	D2
	乌鲁木齐-赛里木湖-果子沟大桥-伊宁
	√
	√
	√
	伊宁

	
	早餐后，乘车前往塞外江南方向--【伊宁】，开启伊犁之旅，体验新疆的“地大物美景大气”。途中游览大西洋最后一滴眼泪【赛里木湖】（门票包含，区间车，游览时间约120分钟），赛里木湖古称"净海"，位于新疆博尔塔拉州博乐市境内北天山山脉中，紧邻伊犁州霍城县，湖面海拔2071米，东西长30公里，南北宽25公里，面积453平方公里，蓄水量达210亿立方米，湖水清澈透底，透明度达12米。3月1日气温开始回暖，新疆博州赛里木湖湖面结冰开始融化，湖边出现大面积“冰推”景象，一般这种现象会持续十天半个月左右是非常神奇的自然现象，很多人都喜欢开车前往观看冰推奇景！后乘车经过【果子沟大桥】（此处不可停车拍照，只能车观）伊犁第一景，果子沟是伊犁地区的天然门户，是一条北上赛里木湖，南下伊犁河谷的著名峡谷孔道，在古代，这里是我国通往中亚和欧洲的丝路北新道咽喉，被成为“铁关”，同时也因为它宜人的风景被誉为“伊犁第一景”、“奇绝仙境”，古人赋诗赞其“山水之奇，媲于桂林，崖石之怪，胜于雁岩”。 果子沟全长28公里，地势险要，成吉思汗西征时，始凿山通道，曾架桥48座，可见路之险峻。清乾隆时改建为42座，现在仍是乌伊公路干线的重要路段。抵达伊宁后入住酒店休息。

餐食：早餐酒店内     中餐新疆特色拌面       晚餐团餐

酒店：伊宁：天然居/江苏大酒店/伊宁海润/伊宁好维佳等同级当地精品舒适型酒店；

	
	注意事项

1.全天时间车程长，比较辛苦，大家多带点零食，少喝水，美景很美，提前多给照相机充电；

2.赛里木湖区域气温较低，即使是夏季，夜晚时也会比较冷，建议多带衣物保暖。

	D3
	伊宁-巴音布鲁克-那拉提
	√
	√
	/
	那拉提

	
	早餐后，乘车前往大草原，抵达后乘区间车前往【巴音布鲁克大草原+九曲十八弯】（含门票+区间车，游览约180分钟）这里的九曲十八弯非常的壮观，随便一拍照便是手机电脑屏保，内有【天鹅湖栖息地】区间车20元/人不含在大区间车费内，有意向去的请现付区间车费！巴音布鲁克大草原，蒙古语意为“富饶之泉”。位于巴音郭楞蒙古自治州和静县境内，面积约23835平方公里，仅次于内蒙古鄂尔多斯草原，是我国第二大草原。这里是天山环抱中一块苍翠的高山盆地，东部称小尤尔都斯盆地，西部称大尤尔都斯盆地，地势平坦，雨雪充沛，植物种类繁多。每逢盛夏，草原鲜花盛开，争奇斗艳，数十万头牛、羊、马、牦牛、骆驼等牲畜在绿草如茵的草原上游荡，场面非常壮观！后乘坐车前往那拉提镇入住酒店休息！

餐食：早餐酒店内       中餐团餐        晚餐自理

酒店：那拉提：润丰假日酒店/文明酒店/沐景酒店等同级酒店；

	
	注意事项

巴音布鲁克地处山区，昼夜温差极大，每天温差在二十度以上不是什么稀奇的事情。即使是夏季前往，也要准备一些保暖性较好的衣物。千万别穿一件薄如蚕丝的防晒衣就来闯荡巴音布鲁克；

2.这里很多地方是没有手机信号的，而且这里人员稀少，地处边境，所以不建议独自离开团队，安全始终是第一位的；



	D4
	那拉提-薰衣草基地-奎屯
	√
	√
	/
	奎屯

	
	早餐后，清晨一睁眼，这炊烟袅袅，晨雾四起，世外桃源【那拉提大草原】（含门票+区间车，游览时间约120分钟）那拉提草原是世界四大草原之一的亚高山草甸植物区，自古以来就是著名的牧场。优美的草原风光与当地哈萨克民俗风情结合在一起，成为新疆著名的旅游观光度假区。景区是国家AAAAA级旅游风景区、国家级生态旅游示范区、国家旅游服务业标准化试点单位、国家“价格信得过”景区，是新疆十大风景区之一、自治区旅游风景名胜区，是新疆的重要景区和品牌，也是伊犁河谷在全国的著名品牌。【薰衣草基地】（含门票，游览时间约60分钟）这里是三大薰衣草种植基地，和普罗旺斯处同一纬度带，中国95%的薰衣草都来自这里，有东方普罗旺斯之称，一到6月，数万亩的薰衣草开遍沃野，漫天飘香，置身其中，仿佛置身于浪漫的童话世界，穿上喜欢的衣服，来这里拍一套写真大片吧。每年6月中旬是薰衣草盛开时节，最佳观赏时间只有一周左右。伊犁有很多薰衣草园地，开车驶过，薰衣草花海尽收眼底！后前往奎屯入住酒店休息！

餐食：早餐酒店内     中餐团餐           晚餐自理
酒店：奎屯：金泰君悦/奎屯天悦/奎屯柏悦酒店等同级当地精品舒适型酒店；

	
	注意事项

1.游玩时要按照游览路线进行游览，切勿踩踏和攀爬。

2.新疆日落前后温差很大，建议备好衣物以免日落后着凉。

	D5
	奎屯-魔鬼城-贾登峪
	√
	√
	√
	贾登峪

	
	早餐后，乘车赴北疆，沿 217 国道前行，途中经过克拉玛依百里油田区，不计其数的磕头机绵延数公里，景象壮观！ 抵达乌尔禾后参观【乌尔禾魔鬼城】（含门票+区间，参观游览约120分钟），魔鬼城一带经过千百万年的流水侵蚀和风沙冲击，像是一座座古代的城垣、堡垒和宫殿，还有许多生动逼真的动植物造型景观。夏秋季节这里常常会刮起七八级大风，风沿着谷地吹过，发出凄厉的声响，有如鬼哭狼嚎，“魔鬼城”的名字就是这样得来的；由于这里景致独特，许多电影都把魔鬼城当作了外景地，比如奥斯卡大奖影片《卧虎藏龙》等，并被《中国国家地理》评选为“中国最美的三大雅丹”。晚抵达贾登峪入住酒店。

餐食：早餐酒店内      中餐新疆特色抓饭+精美小菜       晚餐团餐

酒店：贾登峪：城堡酒店/农十师酒店/晨曦酒店等同级当地精品舒适型酒店；

	D6
	贾登峪-喀纳斯-禾木-布尔津
	√
	/
	√
	布尔津

	
	早餐后，乘区间车前往【喀纳斯景区】（含门票+区间车，游览约180分钟）喀纳斯景区由高山、河流、森林、湖泊、草原等奇异的自然景观、成吉思汗西征军点将台、古代岩画等历史文化遗迹与蒙古族图瓦人独特的民俗风情于一体，有驼颈湾、变色湖、卧龙湾、等主要景点，具有极高的旅游观光、自然保护、科学考察和历史文化价值。喀纳斯湖有几大奇观，一是千米枯木长堤，是因喀纳斯湖中的浮木被强劲谷风吹着逆水上漂，在湖上游堆聚而成;二是湖中巨型"水怪"，常常将在湖边饮水的马匹拖入水中，给喀纳斯平添了几分神秘色彩，也有人认为是当地特产的一种大红鱼(哲罗鲑)在作怪;三是雨过天晴时才有的奇景--喀纳斯云海佛光。如梦似幻的神仙湾，恬静柔美的月亮湾，惟妙惟肖的恐龙湾！后乘坐车前往人间净土、图瓦人村落—【禾木景区】（含门票+区间，参观游览约120分钟）它素有“中国第一村”的美称。原木垒起的木屋散布村中，小桥流水，炊烟袅袅…古朴的山村景致，像喀纳斯湖一样充满神秘色彩。禾木村是图瓦人的集中生活居住地，是仅存的3个图瓦人村落（禾木村、喀纳斯村和白哈巴村）中最远和最大的村庄，这里的房子全是原木搭成的，充满了原始的味道。秀丽的禾木村，一切都充满原生态的气息。这里青山环抱，绿树成荫，鸟语花香，民风淳朴，那如诗如画梦一般的美，让人留恋忘返！您可以享受这原始村落的静谧，也可以在古朴的咖啡屋自费点一杯咖啡，享受这世外桃源中的一杯清咔，也可以前往禾木桥，拍一张唯美的照片刷爆您的朋友圈/抖音圈！
餐食：早餐酒店内     中餐自理         晚餐特色餐布尔津冷水鱼宴
酒店：布尔津：布尔津俄罗斯/布尔津花园/布尔津商贸等同级当地精品舒适型酒店；

	
	注意事项

1.喀纳斯地处高纬度内陆地区，昼夜温差极大，每天温差在二十度以上不是什么稀奇的事情。即使是夏季前往，也要准备一些保暖性较好的衣物。千万别穿一件薄如蚕丝的防晒衣就来闯荡喀纳斯；

2.喀纳斯很多地方是没有手机信号的，而且这里人员稀少，地处边境，所以不建议独自离开团队，安全始终是第一位的；

	D7
	布尔津-五彩滩-S21沙漠公路-乌鲁木齐/昌吉
	√
	√
	√
	乌鲁木齐/昌吉

	
	早餐后前往【五彩雅丹地貌-五彩滩】（含门票，游览时间约60分钟）一个以雅丹地貌著称的河滩。这里的丘陵地质奇特，显示出多种色彩，每到傍晚夕阳照耀时，颜色绚烂奇幻，非常壮观。对岸是一片茂密的胡杨林，倒映在河水中景色优美，这里一到秋天，就美成了童话。黄叶灿烂，是拍照摄影的好去处。傍晚时常出现长时间金黄色或者红色的夕阳，照耀在五彩地貌上非常美丽！后乘车前往新晋网红景观公路【穿越S21古尔班通古特沙漠公路】北疆的沙漠公路于2021年11月诞生，沿途的植被沙漠景观尽收眼底，不去南疆也能感受到沙漠公路的浪漫与热爱！S21阿勒泰至乌鲁木齐高速公路向北穿越古尔班通古特沙漠、准噶尔盆地，几乎为直线型走势，建设完成后将成为疆内首条沙漠高速公路，乌鲁木齐至阿勒泰将不再绕行，车程缩短至4个小时！古尔班通古特沙漠位于新疆准噶尔盆地中央，是玛纳斯河以东及乌伦古河以南的中国第二大沙漠，同时也是中国面积最大的固定、半固定沙漠，面积大约4.88万平方公里，海拔300~600米，水源较多。

餐食：早餐酒店内      中餐特色餐丸子汤        晚餐团餐

酒店：乌鲁木齐/昌吉：乌市程航/乌市米东国际/昌吉昊泰/昌吉凯森/昌吉绿源蓉锦等同级豪华型酒店；

	
	注意事项

1.这里一年四季的紫外线都非常的强，无论何时去，都需要预防紫外线，夏季更要防晒；

2.作为新疆的旅游胜地，每逢重要的节假日，这里的游客数量会猛增，如果此时前往，请做好心理准备；

	D8
	乌鲁木齐/昌吉-玉器店-天山天池-乌鲁木齐/昌吉
	√
	√
	√
	乌鲁木齐/昌吉

	
	早餐后，玉器城（游览时间约120分钟）参观玉器城 欣赏精雕美玉！今天我们要去参观新疆珍贵的宝贝集合  

地——玉器城，这里经营着几千款以和田玉为主的各类玉器饰品。最初也是来到这里我才知道和田玉有白玉、青玉、青白玉、糖玉、墨玉、黄玉、碧玉等七大类。在这里我们将观看到玉石最初的籽料，打磨，雕刻等一系列变成精美成品的过程，也可以在这里挑选自己喜爱的玉石。和田玉身上所体现出来的美不一定是惊天动地的，但是千古流传，生生不息。每一件玉器都是通过现代精湛的雕刻工艺，生动地演绎了中华民族五千年的传统文化。天山天池（含门票+区间，游览约180分钟）：乘坐景区区间车，一路盘旋而上，一路美景尽收眼底！天山天池，又称天池国家地质公园，古称“瑶池”，位于昌吉州阜康市境内，博格达峰的北侧，距乌鲁木齐市约110公里，是新疆有名的旅游胜地。在中国古代神话中，天池还是西王母娘娘沐浴的地方。天池湖面海拔1910米，深处达105米，湖面倒映着博格达峰，周围云杉环拥，风景犹如仙境。景区内囊括了高山湖泊、湿地草甸、森林峡谷等自然景观。2013年，景区还被国家评为国家地质公园。天池景区内共有三处水面，除主湖外，在东、西两侧还有两处水面。东侧是“东小天池”，又名黑龙潭，位于天池以东500米处，潭下为百丈悬崖，瀑布飞流直下，像一道长虹而降，景点名“悬泉瑶虹”！
餐食：早餐酒店内      中餐特色餐九碗三行子      晚餐团餐

酒店：乌鲁木齐/昌吉：乌市程航/乌市米东国际/昌吉昊泰/昌吉凯森/昌吉绿源蓉锦等同级豪华型酒店；

	
	注意事项

1.天池全年水温都很低，全年都不能游泳；

2.天池就是在夏季，湖水温度也是相当的低，此时游玩，最好也多带件衣物；

3.这里一年四季的紫外线都非常的强，无论何时去，都需要预防紫外线，夏季更要防晒；

4.作为新疆的旅游胜地，每逢重要的节假日，这里的游客数量会猛增，如果此时前往，请做好心理准备；

	D9
	乌鲁木齐-吐鲁番-乌鲁木齐/昌吉
	√
	√
	/
	乌鲁木齐/昌吉

	
	早餐后，前往玉器城（游览时间约120分钟）参观玉器城 欣赏精雕美玉！今天我们要去参观新疆珍贵的宝贝集合地——玉器城，这里经营着几千款以和田玉为主的各类玉器饰品。最初也是来到这里我才知道和田玉有白玉、青玉、青白玉、糖玉、墨玉、黄玉、碧玉等七大类。在这里我们将观看到玉石最初的籽料，打磨，雕刻等一系列变成精美成品的过程，也可以在这里挑选自己喜爱的玉石。和田玉身上所体现出来的美不一定是惊天动地的，但是千古流传，生生不息。每一件玉器都是通过现代精湛的雕刻工艺，生动地演绎了中华民族五千年的传统文化。【火焰山/火云谷】（含门票，游览时间约60分钟）：火州奇观，远观火龙喷哮，近看大金箍~因《西游记》三借芭蕉扇的故事家喻户晓，维吾尔语意为“红山”，因其炎热曾把它称作“火山”。山脉呈东西走向，寸草不生。夏日时分，地表在太阳照耀下蒸腾，似飞腾的火龙十分壮观。景区正处在火焰山最壮观的位置，景区内有许多西游记中出现的人物雕像，以及火焰山的历史文化展示。赠送【维吾尔族人家访】（游览约50分钟）学习迷人的西域风情舞蹈，品尝特色水果、感受维吾尔族人民葡萄架下的惬意生活；来到这里，走在葡萄长廊下，呼吸着新鲜的空气，感受着火洲里‘葡萄园’的风景幽寂。【坎儿井】（含门票，游览时间约60分钟）一条条坎儿井穿越戈壁，天山雪水养育着万千儿女。全新疆有1600多条坎儿井，其中的1100多条就在吐鲁番，年径流量达 2.94亿立方米;吐鲁番现有耕地面积70多万亩，其中有47万亩就是靠坎儿井的水来灌溉的。所以说，坎儿井引来天山上的冰雪融水，成为养育吐鲁番儿女、灌溉万倾良田的生命线。这也是坎儿井与万里长城、京杭大运河并列为中国古代三大工程之一的主要原因。后乘车前往乌鲁木齐，途径风力发电站，远观风车世界，一片壮观！抵达后前往酒店休息！结束这难忘的豪华之游！

餐食：早餐酒店内      中餐特色餐大盘鸡        晚餐自理
酒店：乌鲁木齐/昌吉：昌吉宜必思/昌吉云尚/昌吉樽酷/乌市绿谷四季/乌市美嘉柏悦等同级精品舒适型酒店；

	
	温馨提示

Q：听说吐鲁番是火洲，气温很高，是否会中暑？

A：吐鲁番紫外线强，请自备防晒霜、遮阳伞等防晒用具；午间气温较高，请及时补充水份，可以避免中暑。

Q：吐鲁番是少数民族聚居地，过去旅游有什么注意事项吗？

A：少数民族家访是与民族的近距离亲密接触请尊重其生活习性，维族大多数信仰伊斯兰教；参观文物景点时禁止攀爬古迹；在坎儿井禁止嬉水、洗手等不良行为，请注意当地民族忌讳。

Q：吐鲁番杏花的花期是什么时候？能看到杏花吗？

A：吐鲁番杏花一般是每年3月中旬-3月底开放，有时也可能会遇到强风、沙尘暴等不可抗力因素导致无法看到杏花，但比较罕见。到杏园游览时衣着服饰千万别不要与粉白色杏花撞色，建议着玫色、绿色、红色等鲜艳颜色的服饰。

	D10
	乌鲁木齐-昆明 参考航班待告知
	√
	/
	/
	无

	
	早餐后，自由活动，按导游指定时间统一集合，乌鲁木齐根据航班时间送机，结束愉快的旅程！

	
	温馨提示：
提前整理好在新疆的收获，与愉快的心情一起带回家！
2、对行程和导游服务，请留下宝贵的意见，签好意见单，感谢各位贵宾对我们工作的支持和理解！

3、请留意您的手机并保持畅通，送站司机会提前一天和您约定送站时间和集合地点！

4、希望您一路平安，最真挚的祝福送给您！

5、行程顺序仅供参考，在不减少景点的情况下，以当地实际情况可前后调整顺序

	费

用

包  含
	【当地住宿】：行程中标注的参考酒店或同级酒店2晚当地五星+7晚当地四星（新疆酒店无三人间、无加床、如果有单人参加请付单房差享受一人独立用房）；新疆地处西域，当地旅行社用的当地五/五星为旅行社签约的协议酒店，有些酒店达不到携程评钻的五钻/四钻，请悉知；

【当地用餐】：全程含9早12正，餐标30元/人，中式合菜八菜一汤，民族特色餐除外；如人数较少时，根据餐标酌情安排餐食，酒店均含早，若客人不用，费用不退，不含酒水，敬请谅解;

【当地用车】：安排2+1的车旅游大巴未被预订情况下，我社可以免费升级，先到先到，升级车型不作保证；

【景点门票】：行程内景点所含门票为景区大门票：那拉提草原门票+区间、巴音布鲁克门票+区间（不含天鹅湖区间20元/人）、喀纳斯门票+区间车、禾木门票+区间、五彩滩门票、乌尔禾魔鬼城门票、赛里木湖门票、天池门票+区间车、火焰山门票、坎儿井门票；在游客有闲暇之余，我社导游无偿带您领略新疆美景【薰衣草庄园】此景点无门票，在时间允许情况下，可以免费带游客拍照参观约60分！更好的体验新疆之美景！赠送景点因客观原因无法参观则不退任何费用，现场签订无法参观证明，每位游客签字证明！报价已为旅行社团队的折扣价，故行程景点门票对所有证件（学生证、教师证、军官证、老年证、残疾证等证件）均不在享受任何优惠政策，其优惠价格不予退还（赠送景点自愿放弃费用不退）敬请谅解；

【导游服务】：当地优秀中文导游服务（如团队不足10人，当地司机提供“向导服务”，只负责吃饭和住宿，不负责其他的）；

特别提醒：出团前一天，导游会在22:00前和您联系，请保持手机的畅通。

【儿童标准】：1.2米以下儿童游客团费，只含当地一正座车位费、导服费和全餐、机票、保险，不含门票，住宿；

【进店说明】：全程2个购物店，（景区内小摊以及购物不算购物店），如需购物或参加另行付费的旅游项目，导游会和旅游者协商一致，在当地补签以上自愿去购物店和自愿参加另行付费旅游项目的相关合同；

【保险】：我社只含旅行社责任险。请您自行购买旅游意外险

	费

用

不

含

项

目
	1.本产品销售价格已享受景区门票优惠政策，不再重复享受特殊证件优惠退费（如学生证、教师证、军官证、老年证、残疾证等证件）；

2.赠送项目及景点如因个人原因或不可抗力因素无法参观游览费用不退；

3.报价是按照2人入住1间房计算，若出现单人住宿一间房需补房差；

4.不含因交通延误、取消等意外事件或战争、罢工、自然灾害等不可抗拒力导致的额外费用；

5.不含因旅游者违约、自身过错、自身疾病导致的人身财产损失而额外支付的费用；

6.不含自由活动期间交通费、餐费、等私人费用及行程中不含的餐，购物场所内的消费；

7.不含床位的游客（如儿童等）报价均不含早餐费；

8.不含航空意外险、航空延误险、旅游人身意外险等商业保险；

9.不含“费用包含”及行程中未提到的费用。

10.行程中离团请补离团费3200/人；

	购

物

安

排
	一、全程2个旅游纪念品展馆，非强迫自愿消费，具体名称如下（以下商店5选2）：     
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BHELR 120 5%
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T mE 120 5%
BESEEEME 120 5%
HEER/RD 120 5%





二、上述展馆购物如有退货遵循以下原则进行操作：

1、必须保证货品完整无损，无人为损坏磨损现象，退货时出示购物发票；如有赠品必须同时原品原样退还；

2、刷卡购买货品时产生的手续费用由客人承担；

3、必须在购买之日算起十五日内委托旅行社协助退货，逾期后则请自行联系商家办理退货，敬请谅解；

4、由于货物并非我社出售，我社仅在约定时限内负责协调办理，具体货物退换处理还需客人自行邮寄至商家。

三、如需购买纪念品或参加另行付费的旅游项目，导游会和旅游者协商一致，在当地补签以上自愿去旅游纪念品展馆和自愿参加另行付费旅游项目的相关合同；

四、行程中服务区、餐厅、景区景点及周边的超市、商店或者摊贩内的购买和消费，均不属于旅行社安排的纪念品展馆的购物行为，请根据个人需求谨慎购买。

	收客

标准
	1、正常收客年龄：29岁-70岁；且每组报名时69-70岁不超单组的30%
2、 非正常收客年龄：12岁-28岁+600元/人，70-73岁+300元/人附加费
3、11岁及以下严格按照儿童操作；
4、收客要求：
同组全28岁及以下不接待、全组单男/全男/男多女少不接待；
③非收客年龄：73岁以上客人不接受报名，敬请谅解；

⑤外宾不收、全特殊年纪、单男、全男、残疾人、孕妇、身体有明显缺陷、港澳台、回族、彝族不收；
请务必提供准确的名单，如由此产生的一切损失由错误方自行承担；
关于退费：此产品为景区优惠过的价格，游览景点及自费项目不再享受任何持有特殊证件的优惠，如老年证、导游证、军官证、残疾证、记者证、教师证、学生证等证件，均不可再次享受门票优惠或退费政策!

	重

要

提

示
	1、请在报名参团签订合同时提供真实有效的身份证件，并在旅游过程中随身携带有效期内的身份证件，在需要出示登记时主动配合相关单位的身份证明要求，并请自行保管好证件以免丢失。旅游过程中如因无法提供有效的身份证件而造成的任何损失或费用由旅游者本人承担。
2、18周岁以下未成年人，自我约束能力差，参团需要安排正常年龄旅游者陪同；

西北地区65周岁以上旅游者参团必须有正常年龄旅游者陪同；不建议65岁以上老年旅游者参团，如需参团请一定做好身体检查，并出示医院健康证明，填写《参团免责声明》；

说明：

身心健康是参加旅游行程的前提，确保自身不会因为健康原因无法顺利执行或者完成行程。必要时请在出行前咨询医生，根据自身健康状况和行程需要携带常用药品。

旅行社不是健康医疗专业咨询机构，无法判定旅游者的身体健康状况是否适合参加本次旅游活动。旅游者在旅行社签订旅游合同即视为旅游者已经了解本次行程的辛苦程度，知晓行程中医疗条件有限的前提，并已经征得专业医生的同意。

旅游者因自身疾病或者其它身体健康问题引起的所有后果，都由旅游者自行承担责任；

3、本旅游产品价格为整体优惠包价，不另行折扣其中的任何费用。拥有特殊证件（如老年证，军官证、学生证、残疾证等）的旅游者在景区景点了解到的优惠政策不适用于本产品，不计算退费或抵扣其它旅游费用；

4、旅游行程中所有赠送项目以及正餐特色餐如有不接受或不参加即视为自动放弃，不退还不抵扣任何费用；
5、若旅游者未按照旅游合同执行、自行放弃项目、或在途中取消行程，一律视为自动放弃未完成部分的行程内容，旅行社不计算退费或抵扣任何费用。请签写放弃项目证明或离团证明，旅行社不承担任何相关责任。

6、如遇不可抗力因素（台风、暴雨、恶劣天气、道路中断或拥堵、设施设备维护检修等）或政策性调整，导致无法游览的景点和项目，旅行社有权取消或更换为其它等价景点或项目，并有权将景点及住宿顺序做相应调整；赠送景点和项目不另行更换，也不退还不抵扣任何费用；

7、夜间或自由活动期间宜结伴同行并告之导游，记好导游电话备用。注意人身财产安全；因旅游者未告知旅行社的个人行动而造成引起的任何违规违法行为及其后果，旅行社不承担任何相关责任；

8、文明出行，自觉爱护花草树木和文物古迹。所有因不文明行为所造成的后果由旅游者自行承担责任；

9、因旅游者个人言行在旅游过程中与司机、导游、其他游客、旅游地当地居民群众等个人或群体发生纠纷或语言、肢体冲突所造成的一切后果由纠纷或者冲突造成者个人承担；发生纠纷后旅游者不得以个人理由拒绝登（下）飞机（车辆、船只）和入住（离开）酒店，或原地（择地）无理拖沓等行为拖延行程或者脱团，由此造成的一切损失由该旅游者承担；

旅游者在行程中因不可抗力因素、个人行为，和第三方团体、人员（非旅行社及旅游者个人行为）对旅游者造成的人身及财产损害、损失以及产生或相关的一切责任、索赔、权利主张和诉讼请求，旅行社不予受理和承担；

行程结束前请配合导游如实填写《游客意见单》（《旅游服务跟踪调查表》）。这是旅游者对此次旅游行程质量的最终考核标准！旅行社质检中心将以此作为团队质量跟踪调查的依据，除此外的任何投诉都不予受理；不签意见单（调查表）即视为放弃质量监督和投诉的权力，按旅游质量合格，未发生任何问题，旅游者无意见处理。

由于旅游行业的跨区域性，旅行社不受理因虚假填写或不填意见书（调查表）而产生的后续争议和投诉。有争议尽量在行程结束前于当地解决。如在当地解决不了，可在当地备案以便后续处理。

提醒：旅游投诉时效为返回出发地起30天内有效。
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	1、我们会在您出发前一日与您联系，请关注预留手机号码上的信息，如果未收到信息，我们的接机人员会电话联系，请务必接此重要电话。

2、新疆酒店退房与入住时间一般在北京时间 14:00，如您提前到达，在旺季可能会发生等候打扫房间的情况，或者您可在前台先寄存行李，可到市区推荐景点自由活动一下。

3、新疆的三月后，进入入春夏，天气炎热，温差大早晚较冷，需带保暖衣物；天气干燥多风，需注意防晒防风，多喝热水；


