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【悦喀南疆】南疆四飞8天
--------许你一个南疆梦--邀您共赴心中得西域秘境--------
遇见喀什，活了千年的喀什老城让人重新找回生活。
逛逛伊斯兰小巷，看一生只做一件事的维族手艺人孜孜雕琢
或到百年茶馆一杯果茶静坐
走出喀什又是另一片天地
帕米尔高原上草原湖泊雪山戈壁自成一画
踏足被遗忘的净土
行走在盘龙古道上认识最渺小的自己…
一生一定要来一次南疆，才知人生的真谛
还有一张张西域风情的脸庞，让人恍若身处异域他乡……

天门、达瓦昆沙漠 、 石头城、金草滩、 盘龙古道、喀拉库勒湖、冰山之父、喀什老城、香妃文化园、丝路博物馆
1晚当地五星酒店舒适好眠、0自费、1站式服务（品牌店）
匠心之作-独：疆内首创乌市至喀什往返直飞+昆仑山脉中的“心电图“
超前理念-魂：南疆是新疆的灵魂所在，不到喀什就不算到新疆；帕米尔高原，丝绸之路的十字路口，沐浴四方文明，让你站在世界的屋脊之上；从昆仑山到塔克拉玛干，从冰山上的来客，有说不完的故事，看不够的风景，回味无穷的风情 一款品质纯真、融人文风情和自然风光为一体的南疆重磅产品！
一生必玩-住：质选1晚喀什当地标志性五星酒店、体验6晚新概念精选酒店，用心去挑选，只为您的舒适旅行；
一生必玩-飞：乌鲁木齐飞喀什，喀什飞乌鲁木齐节省3000公里50小时车程，轻松疆内飞，解除您汽车的舟车劳顿；
一生必玩-坐：豪华旅游大巴车司机为您摆放行李箱，配备热水，做您的车内旅途管家，车内配备旅行贴心包；
一生必玩-闯：走一条所有人都想走得路，208道湾得盘龙古道--从此人生尽是坦途。
一生必玩-玩：集结新疆经典景点，一次玩到底；
5A景点-【塔什库尔干石头城】塔什库尔干三千年得守护只为等到你；
4A景点-【达瓦昆沙漠风景区】沙水相连，沙漠探险、骆驼探险、水上娱乐等旅游项目惊险而刺激；
4A景点-【香妃墓】埋葬在这里的霍加后裔中，有一个叫伊帕尔汗的女子，是乾隆皇帝的爱妃，由于她身上有一股常有的沙枣花香，人们便称她为“香妃”；
【天门大峡谷】如一座天门屹立在旷野中，“欲与天公试比高  ”，虽在蓝天之下，大多时又在云雾之中，形成一道天然的自然景观,鬼斧神工，天造地设； 
【喀拉库力湖】世界著名的“冰山之父”—7546米的慕士塔格峰裙带；
一生必玩-吃：一鸽胜九鸡”--来体验一把喀什特色。   ”胡吃海喝”--当地超级美味自组组合餐。
一生必玩-享： 全程0自费，轻松愉快的享受西域之旅；
全程1家品牌店，您可以放心了解放心购买；
十年经验老道专职导游，讲解丰富幽默、服务体贴周到；
旅行社管家式服务8*24H，时时刻刻为您服务，我们全体人员在新疆等候您；
您来或离开前一天23：00之前，专门的送机小分队和您联系沟通航班，并告知相关事项，请注意短信提示；
一生必玩-赠： 一份来自新疆的礼物，礼轻情意重；（女士艾德莱丝巾、男士小花冒）
赠送京东售卖价值1980元一台净水器
如遇生日，导游给您庆生--特别赠送一个精美小蛋糕（以身份证为主）；
---------------------------------------------------------------------------------------------------------行程速览:
	天数
	行 程 安 排
	交通
	早餐
	午餐
	晚餐
	住 宿

	Day 1
	各地[image: IMG_256]乌鲁木齐：接机入住酒店
	豪华2+2旅游大巴
	0
	0
	0
	乌鲁木齐

	Day 2
	乌鲁木齐[image: IMG_256]喀什-接机-天门大峡谷-下午办理通行证
	
	√
	√
	0
	喀什

	Day 3
	喀什—达瓦昆沙漠—麦盖提 
	
	√
	√
	0
	麦盖提

	Day 4
	麦盖提—刀郎画乡—叶尔羌河生态文化园—喀什
	
	√
	√
	0
	喀什

	Day 5
	喀什-塔县（石头城+金草滩 ）
	
	√
	√
	0
	塔县

	Day 6
	塔县-（盘龙古道、喀拉库勒湖、冰山之父 ）—喀什
	
	√
	√
	0
	喀什

	Day 7
	喀什-玉器城—古城开城仪式—香妃园清真寺—[image: IMG_256]乌市
	
	√
	√
	0
	乌鲁木齐

	Day 8
	送机[image: IMG_256]各地
	
	√
	0
	0
	温暖的家




	日期
	详细行程
	餐食
	住宿

	第
1
天
	出发地- 乌鲁木齐（参考航班：MU6835（10:15-14:55））
接飞机，抵达【乌鲁木齐】，这里是举世闻名的歌舞之乡、瓜果之乡、黄金玉石之邦；踏上丝路游新疆；全疆政治、经济、文化、科技中心；新疆维吾尔自治区首府。南北疆交通枢纽，第二座欧亚大陆桥中国西段桥头堡，我国西部对外开放的重要门户。乌鲁木齐是古准噶尔蒙古语，意为“优美的牧场”。祖国大西北一颗璀璨明珠，史上曾是“丝绸之路”新北道上的重镇，自古以来就是众多游牧民族聚居的地方。
	

不含餐
	



乌鲁木齐

	第
2
天
	乌鲁木齐喀什-接机-天门大峡谷-下午办理通行证）
早餐后，早餐起来乘坐早班机前往神秘南疆中心-喀什，接机出发前往乌恰县境内【天门洞】风景区，抵达景区参观（游览约3小时左右）天门位于克州地区乌恰境内。走进大峡谷，见怪石突兀，空气清新，在峡谷的尽头是一座“天门”耸立在帕米尔高原之上，呈“∩”型，宽约100米，高500余米，站在通天之地天门的中间，感受鬼斧神工，天造地设、山势雄奇的“天门的神韵”（请根据自身情况选择徒步距离)。参观结束后乘车返回喀什，办理通行证，结束后入住喀什酒店！
【温馨提示】：
全天时间车程长，比较辛苦，大家多带点零食，少喝水，美景很美，提前多给照相机充电；
	早餐
中餐  /

	喀什

	第
3
天
	喀什-达瓦昆沙漠-麦盖提
早餐后，早餐后，出发前往岳普湖县【达瓦昆沙漠】风景区，据说三世纪末，有一个叫铁力木的国王，他率领女儿达瓦昆和女婿沙迪克为老百姓找水，并在沙漠边缘发现了一个冒沫的深坑，于是命千人挖了百天，结果什么也没有，是达瓦昆偷偷瞒着父亲和丈夫，在一天夜里终于挖出了水，而公主达瓦昆也化作了一泓美丽的湖水。我始终相信传说是人们的一种美好愿望，新疆有许多湖泊，每个湖泊都会被人们赋予许多神秘的色彩，达瓦昆也是如此。游玩结束后入住喀什酒店！
	早餐
中餐  /

	麦盖提

	第
4
天
	麦盖提—刀郎画乡— 刀郎乡里 —叶尔羌河生态文化园—喀什
早餐后趁车出发乘车游览【刀郎画乡】。刀郎农民画起源于十九世纪末，发展于二十世纪中叶，兴盛于新世纪。代不离农耕的刀郎人，在农闲时拿起简易的绘画工具，勾勒出一幅幅质朴的绘画作品，主要特征是画面鲜艳，色调鲜明，造型夸张，自由奔放，纯朴自然，生活气息浓郁，简单通俗，美观大方等，并且以其独特的创作作风和艺术魅力引起了全国美术界的注目。后前往【刀郎乡里】。刀郎乡里位于喀什市麦盖提县央塔克乡，刀郎乡里是“刀郎麦西热甫”、“刀郎木卡姆”的发祥地，，具有丰富的文化旅游资源，刀郎木卡姆和刀郎麦西来甫被确定为国家非物质文化遗产。午餐后前往【叶尔羌河生态文化园】，胡杨林围绕着湖排开，放眼望去成片的红枣铺满地，各式各样用灰枣做成的艺术品令人目不暇接，十二生肖惟妙惟肖，葫芦、刀郎羊、安格斯牛令人叹为观止，游览结束后乘车返回喀什，抵达喀什古城夜市自费各种美食，后入住酒店休息。
【温馨提示】
全天车程长，比较辛苦，大家多带点零食，少喝水，美景很美，提前多给照相机充电；
	早餐
中餐  /

	喀什

	第
5
天
	喀什-塔县（石头城+金草滩 ）
早餐后，出发乘车沿中巴公路前行，沿途可见呈红色的山体，形成另一种独特风貌。到达阿克陶县的【白沙湖】，这里沙山倒映水中，景色混然天成，美不胜收，乘车前往号称“世界屋脊”的塔什库尔干县，这里是《冰山上的来客》拍摄地，具有浓郁的塔吉克民族特色，高原民族塔吉克人美丽热情、能歌善舞，塔县是我国屈指可数的可以欣赏雪山的高原县城堪称一绝。后参观【石头城】（游览约1小时）位于塔什库尔干县城北侧，汉代时，这里是西域三十六国之一的蒲犁国的王城。也是新疆境内古丝绸之路经过葱岭(帕米尔高原)的驿站，已有1300多年的历史。法显、宋云西天朝圣；玄奘取经东归；高仙芝率军远征；斯坦因、斯文·赫定探险考古等都在这里驻足过。如今，这座为塔什库尔干积淀了厚重历史的石头城堡，与高耸入云的雪峰群、开阔的阿拉尔金草滩、蜿蜒的塔什库尔干河浑然一体，颇具粗犷豪放之美，走进塔吉克民俗家访（赠送）（游览约1小时）感受来自高原人民的热情，他们是中国境内唯一的土生白种人，被称为“彩云上的人家”参观【阿拉尔金草滩】（游览约1小时），它位于石头城下，因此处有一个叫阿拉尔的乡村，故得名阿拉尔金草滩，塔什库尔干河流经此处，这里水草丰美，牛羊遍地，和远处
的雪山白云蓝天交融在一起十分漂亮。
	早餐
中餐  /

	塔县

	第
6
天
	塔县-（盘龙古道、喀拉库勒湖、冰山之父 ）—喀什
早餐后参观盘龙古道，又名蟠龙古道，横卧于昆仑山脉，腾空远望像一条巨龙卧于山间，守望着这祖国西部的神山圣地。全部盘山公路超过600个S弯道，黝黑的新柏油路面像一笔勾勒出的山画墨宝。结束后参观【喀拉库勒湖】（游览约1小时），它是帕米尔高原上的一个美丽高原湖泊，海拔3600米，水呈黑色，故名“黑湖”。湖面银光闪闪，近看湖面清澈如镜，环绕周围的“冰山之父”慕士塔格峰、公格尔峰和公格尔九别峰倒映其中，湖光山色，十分壮丽。参观喀什古城夜景（歌舞晚宴 自费不强制），品尝新疆地道美食，开启您的味蕾盛宴。（馕类、烤肉类、炖肉类、凉拌类、民族餐、各种点心、各种水果、各种茶、各种饮料及酒水）。结束后返回喀什入住酒店休息。
	早餐
中餐  /

	喀什

	第
7
天
	喀什-玉器城—古城开城仪式—香妃园清真寺—乌市
早餐后早餐后今天行程开始：早餐后参观 2A 级景区和田玉展览馆，后乘车参观【香妃墓】传说，埋葬在这里的霍加后裔中，有一个叫伊帕尔汗的女子，是乾隆皇帝的爱妃，由于她身上有一股常有的沙枣花香，人们便称她为“香妃”。香妃死后由其嫂苏德香将其尸体护送回喀什，并葬于阿帕霍加墓内，因而人们又将这座陵墓称做香妃墓”。午餐后参观丝路博物馆（赠送）（游览约1小时），建立于1992年，建筑面积2360平方米。基本为《新疆丝路历史文物陈列》，展示出新疆各地出土的石器时代、青铜时代、汉唐时期以及喀拉汗王朝的文物数百件，再现丝绸之路辉煌灿烂的历史，后继续参观【喀什老城】，历史文化名城喀什噶尔举行开城仪式，在一阵鼓乐声中玉素普·哈斯·哈吉甫《福乐智慧》，马赫穆德·喀什噶里《突厥语词典》，阿曼尼莎汗《十二木卡姆》，阿凡提等历史名人，从演绎着深厚喀什噶尔历史文化的城中走来。老城街巷纵横交错，布局灵活多变，曲径通幽，民居大多为土木、砖木结构，不少传统民居已有上百年的历史，是中国唯一的迷宫式城市街区。漫步于千年古街，可探访西域风情手工艺店，或小憩百年茶馆，去感受百年生活之道。穿过半个古城，来到艾提尕尔广场，坐在寺前的花坛旁边，看天空中成群结队的白鸽飞过，看虔诚的信徒站在寺前深情的瞩目，看系着红领巾的小朋友成群结队的在广场上嬉戏……。
游玩结束后乘坐晚班机返回乌鲁木齐，接机后入住乌鲁木齐酒店。
	早餐
中餐  /

	乌鲁木齐

	第
8
天
	乌鲁木齐-出发地（参考航班MU6836（17:30-22:15））
早餐后，根据航班时间安排送机，结束愉快的旅程！
温馨提示：
行程的最后一天，请您注意好您的随身物品，新疆机场安检比较严格，会安排提前2-3小时送机。备注：新疆英吉沙小刀很漂亮，但不允许机场托运及邮寄；购买时要慎重考虑。
	早餐
	---

	收客
说明
	28-67岁，8人同车；13-20岁+500附加 ；21-28岁+300附加 ；68-69岁+300附加    
70岁以上不收

	



游客最想了解的十一个问答
	1、来新疆安全吗？ 
答：新疆是少数民族聚居地，是国家必不可少的一部分，安保力度也是其他地区望尘莫及的，到了新疆旅游旺季各大酒店爆满，机票暴涨、火车票难定，每年来 新疆旅游人山人海，我想这些都是新疆安全的证明。 
2、来新疆的气候怎么样呢，需要带什么衣服？ 
答：新疆昼夜温差大，春秋季：白天温度 10-15 度；夜晚温度 0-5 度左右，穿衣指南：抓绒冲锋衣裤或轻薄羽绒服，秋衣秋裤，或加绒长裤，毛衣等。夏季：白天温度 20-30 度；夜晚温度 15-20 度左右，穿衣指南短袖 T 桖，轻薄休闲裤，运动裤，裙子等，可备防晒服及长袖外套。可可托海和喀纳斯禾木等景区：早晚温差较大，尤其春秋季需要带羽绒服或厚棉衣，毛衣毛裤等。 随身携带：雨披、保温杯、太阳镜、太阳帽、防晒霜、相机备用电池、相机内 存卡多备……最重要的是一双舒适的徒步鞋（或登山鞋）；有洁癖的请自备床单或睡袋。其次新疆干燥且风沙大，注意防晒。 
3、新疆与内地城市有时差吗？ 
答：新疆地理位于东八区，北京位于东六区。新疆与北京等内地城市有两小时 
或更长的时差，旅游活动通常安排在 9：00—20：00 之间。要注意尽快适应时差， 新疆生活节奏较慢，也要接受当地有些部门的办事速度. 
4、在新疆旅游有哪些需要注意的？ 
答：1.新疆少数民族众多，在饮食以及风俗方面要特别注意，比如：部分少数民族信仰伊斯兰教，不吃猪肉，忌讳猪字，在穆斯林饭馆不能喝酒，不能大声喧哗， 去小摊上买东西别讲好价钱又不买了诸如此类的；紫外线比较强烈，不管哪个季节 都需要做好防晒措施；还有个别地区的防寒（可可托海、喀纳斯、禾木等），即使 是在 7/8 月份，也会需要一件厚外套。2.新疆的计量单位是以公斤计算，在购物称重物品时，请注意，以免发生误会。 
5、新疆有什么特色美食？ 
答：新疆是一个少数民族聚集地，尤以信奉伊斯兰教的民族居多，故在饮食上形成了许多他们独特的风格，以肉食和特色面食为主。比如新疆大盘鸡、椒麻鸡、 烤羊肉、羊肉串、烤包子、酸奶子、油塔子、手抓饭、馕、拌面等等，无一不令人 垂涎欲滴、食欲大增。吃饭，并不一定选择名气大的地方，路边的小餐馆，有时也 非常美味，更加接地气~ 
6、我们到乌鲁木齐机场后有人接我吗，行程结束会有人送我吗？ 
答：我们提供乌鲁木齐专车接送机/接高铁/接火车服务，全天候 24 小时迎接， 请保持手机畅通，注意查收短信，司机/工作人员会在您出发的前一天与您取得联系。 
7、我们的行程中针对当前的疫情有哪些安全措施？ 
答：我们随车配备 1、消毒湿巾 2、车载免洗洗手液 3、电子温度枪 4、车辆每日三次消毒 5、环保餐具 
8、这个行程的酒店是什么样的标准？能安排三人间或大床房吗？ 
答：全程 5晚待评四星+升级2晚当地五星酒店住宿、让您 入住更舒适，休息更充分，真正享受旅游！大部分酒店不提供三人间或者加床，报名默认标间，如果您需要安排大床房，可在报名的时候提前告诉我们，我们尽量为您免费升级大床房。如您是带小孩出游，我们建议包房，避免造成拼房时的相互不便。 
9、儿童都包含哪些项目？ 
答：儿童包含全程 9 顿正餐，车位费，导游服务费；不占床， 
不含早餐，其他产生费用均需要自理。 儿童身高超过 1.2M 需要购买门票，以实际 购买为准.  
10、65 岁以上老人、儿童以及特殊证件（残疾证，军官证，摄影师证）有优惠退费嘛？ 
答：本产品全程的门票及区间车已按照打包政策核算，之后再无任何优惠退费,赠送项目不参加无退费，敬请谅解。 
11、为什么有收客年龄限制？ 
答：因为新疆地大物博，每日坐车时间在 8H 左右，不建议 70 岁以上老人以及 2 岁以下的儿童报名。


	服务标准
	【交 通】：旅行中使用手续齐全，正规旅游大巴车，团队人数达到16人以上安排，但是接送飞机均安排其他车辆接送机；
【住 宿】： 严选1晚当地准五酒店、体验6晚新概念精选酒店，好的酒店好的睡眠，无忧旅行；全程不提供自然单间，出现单男单女加床处理或者与其他客人拼住或补单房差；
备注：旺季之时，酒店房间有限，旅行社会安排参考酒店之外的同等级酒店，但不会降低标准，以我公司出发前通知客人入住的酒店为准；参考酒店如下：
喀什：准四皇冠酒店/祥和万家酒店/鑫君莱或同级酒店
塔县：塔县世界屋脊酒店/小木屋或同级酒店
麦盖提：刀郎国际/刀郎世纪/N39宾馆或同级酒店
备注：新疆属西北地区当地酒店，标准较内地偏低。新疆旅游旺季期间，如遇行程中酒店房满，将安排不低于以上酒店档次的酒店。房费按双人标准间1/2人核算。如要求三人间或加床，需视入住酒店房型及预订情况而定，通常酒店标准间内加床为钢丝床或床垫等非标准床， 如一人或多人参团产生单人用房，由旅行社尽量安排与同性其他团友合住，若无法安排，请在出团前补齐单间差，以享用单人独立用房；
【餐 食】：全程含7早6正，10人一桌，如人数不足十人，将根据实际人数酌情安排用餐（团队餐不用不退）；酒店均含早，若客人不用，费用不退，不含酒水，敬请谅解；
特别提醒：旅程沿线受地域限制餐饮质量有限且个别餐为路餐特色抓饭或拌面，请游客提前做好心理准备，不吃不退；另途中用餐时间难于掌握可能用餐时间会较早或较迟，请游客提前自备零食，异地旅游用餐较易引起水土不服，请自备常用药。
【门 票】：成人含景点首道门票：喀拉库力湖、阿拉尔金草滩石头城门票+区间车、达瓦昆沙漠风景区门票+区间车、喀什古城、香妃墓；
特别提醒：客人如持优惠证件，门票未产生，一概不退。
【导 服】：当地中文导游服务、持全国导游资格证上岗；（若团队不足10人，安排司机兼导游）；
特别提醒：出团前一天，导游会23:00前和您联系，保持手机的畅通。
【保 险】：含旅行社责任险，建议自行购买旅游意外险，10-50元/人，保额10-50万元。
【购 物】：全程1个购物店（景区内/酒店内/公共服务区内小摊以及购物商店均不算购物店）；
退费说明：报价是团队打包价，如有未产生项目，按退费明细表执行，门市价格不做为退费参考；如因个人原因自愿放弃当地景点、用餐、住宿及赠送项目的，费用不退还；如客人持有老年证，导游证，军官证等请提前说明，以便购票前申请减免，购票后再说明的，费用无法退还，学生、记者证全程门票无减免；（赠送景点，不去则无法退费）。

	

费用不含
	1、 自由活动期间个人费用；
2、 不提供自然单间，产生单房差或加床费用自理。
3、行程中未标注的景点门票或区间车费用。
4、酒店内儿童早餐费用及儿童报价以外产生的其他费用需游客自理；
5、购物场所内消费；
6、旅游意外保险及航空保险，因旅游者违约、自身过错、自身疾病，导致的人身财产损失而额外支付的费用；
7、因交通延误、取消等意外事件或不可抗力原因导致的额外费用；
8、“旅游费用包含”内容以外的所有费用。


	友情提示
	1、行程中所有赠送项目以及风味特色餐不参加及视为自动放弃，不去不退。
2、报名出票后，临时取消行程，不退任何费用；
3、在旅游行程中，因不可抗力危及旅游者人身、财产安全，或者非旅行社责任造成的意外情形，旅行社不得不调整或者变更旅游合同约定的行程安排时，旅行社会事前向旅游者作出说明；确因客观情况无法在事前说明的，在事后作出说明。造成无法参加的景点或游览项目，旅行社负责更换同等价格景点，不退还门票差额。赠送的项目因天气或其它不可预计的原因不能前往或是个人自身原因无法参加的不做等价更换，不退任何费用。
4、夜间或自由活动期间宜结伴同行并告之导游，记好导游电话备用。注意安全，保管好个人财物，贵重物品请放置酒店保险箱保管或到酒店前台免费寄存；
5、文明出行，自觉爱护景区的花草树木和文物古迹，不任意在景区、古迹上乱刻乱涂。
6、行程结束前请配合地接导游如实填写当地《游客意见书》，由于旅游行业的跨区域性，地接社均不受理因虚假填写或不填意见书而产生的后续争议和投诉；有争议尽量当地解决。如在旅游期间在当地解决不了，可在当地备案，提醒：旅游投诉时效为返回出发地起30天内有效。
7、因游客个人行为在旅游行程中主动与司机、导游、其他游客、旅游地居民等个人或群体发生纠纷、语言和肢体冲突后，所造成的一切后果由造成者个人承担；行程中发生纠纷后，游客不得以个人理由拒绝登（下）飞机（车辆、船只）和入住酒店等行为拖延行程或者脱团，造成的一切损失由游客承担；旅行过程中因不可抗力因素（自然灾害、政府行为、战争及其他非人力可抗拒因素）、游客个人行为和第三方团体或人员（非旅行社及游客个人行为）对游客造成的人身及财产损害、损失而产生或相关的一切责任、索赔、权利主张和诉讼请求，本旅行社不予受理和承担。
8、新疆地域广阔，不可复制的景点、活动较多，行万里路，为不留遗憾，我社导游将推荐娱乐活动可供参与。客人可根据兴趣及自身条件自愿自选参加。同车游客有50%以上同意参加行程内推荐的自费项目，并经客人签字同意，导游方可陪同大部分游客前往。个别如因（已参加过、条件限制、不感兴趣等原因）不参加的，经客人同意签字由导游妥善安排休息或自由活动。
9、出行前请检查购买飞机票及火车票所使用的身份证件是否在有效期内，若因自身原因造成不能成行由旅游者自行承担责任。
10、因个人原因要求中途退团的，未产生费用均不退费，并且需缴纳600元/人/天离团费用。

	游客须知
	1、新疆地域广阔，不可复制的景点活动较多，行万里路，为不留遗憾，我社将特色景点及活动作为推荐自费项目罗列。可根据兴趣及自身条件自愿自选参加。同车50%以上同意参加行程内推荐的自费项目，经客人签字同意，导游方可陪同大部分游客前往。个别（已参加过、条件限制、不感兴趣等原因）不参加的，经客人同意签字由导游妥善安排休息或自由活动。在休息点或景点门口按约定时间等候。
2、在旅游行程中，因不可抗力危及旅游者人身、财产安全，或者非旅行社责任造成的意外情形，旅行社不得不调整或者变更旅游合同约定的行程安排时，旅行社会事前向旅游者作出说明；确因客观情况无法在事前说明的，在事后作出说明。造成无法参加的景点或游览项目，旅行社负责更换同等价格景点或退还游客门票差额。赠送的项目因天气或其它不可预计的原因不能前往或是个人自身原因无法参加的不做等价更换，不退任何费用。
3、我社有对行程顺序、时间进行适当调整的权利，但不减少景点。因人力不可抗拒的因素（如天气变化、自然灾害、航班、火车、轮船延误取消交通及航空管制等）造成行程时间延长或缩减，旅行社可视情况变更或取消行程，超出原定费用部分由旅游者承担，缩减费用，剩余部分退还旅游者。
4、出行前请检查购买飞机票及火车票所使用的身份证件是否在有效期内，若因自身原因造成不能成行由旅游者自行承担责任。




                    旅游产品关于车辆和保险告知：
1．该产品为散拼团，凡涉及到接送服务的一般为小型车；
[bookmark: _GoBack]2．旅游行程中车辆为空调旅游车，保证每人一个正座；
3．我社已投保旅行社责任险，强烈建议游客购买旅游意外伤害险；
4．在行程中标为自由活动期间，旅行社不提供车辆服务。

自愿购物协议说明：
1、为满足旅游者的购物需求，接待社根据行程情况，游客可要求安排到以下购物店参观：全程安排1个购物店（四选一）：主要销售和田玉、当地特色药材、硅化木、奇石、民族手工艺品、自愿购买绝无强迫！
	地 区
	购物店名称
	购物店 选1家店
	参观时间

	喀什
	玉器城
百玉翔  
和田玉展览馆
	各种精美玉器
	120分钟



2、各景区、酒店以及公路服务区内均有商品销售，不属于行程内购物店范畴；
3、此行程中涉及的购物店以及购物店相关商品，请客人谨慎购买，客人在购物店购买商品时，请根据个人需要及喜好理性消费，绝不强迫购物；售出商品请客人自行保管好发票及购物小票，作为今后退换货品的唯一凭证，我社将依据相关法律配合客人换货品，游客在上述购物店中为自愿购物，所购商品非质量问题一律不予退还；
4、非在本协议内商场商店内购买的商品，我社不提供退换货的协助工作，敬请谅解。
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