










三亚登船

餐：晚餐 住宿：邮轮上
于指定时间，自行前往三亚凤凰岛国际邮轮港登船

14：30-16：00 三亚凤凰岛国际邮轮码头集合、发放登船卡

16：30-17：00 登船，起航西沙

17：00-17：30 参观“南海之梦”号船舶

18：00-18：20 进行【逃生演习】 讲解安全须知、救生衣穿着演示

18：30-20：00 海棠湾自助餐厅晚餐

20：00-21：30 星空剧场举行【梦迴西沙】主题宣讲会，观看电影【南海风云】

全富岛、银屿岛

餐：早中晚餐 住宿：邮轮上
05：40-06：00 【早安南海，日出摄影】（观海上日出、海上摄影）

06：20-07：00 【海上瑜伽】体验有氧健身课程

06：30-08：00 海棠湾自助餐厅早餐

08：30-09：30 前往【全富岛】

游客参加原生态登岛体验岛屿观光、横幅【签字留念】、【沙滩画】【环保卫士】

10：00-10：30 【爱国主义活动】（升国旗活动、宣誓、集体照留念）

10：30-11：30 岛屿观光、拍照留念

11：30-13：00 海棠湾自助餐厅午餐

13：30-14：30 午休时光

14：30-17：30 前往【银屿岛】，游客参加原生态登岛体验

A、岛屿观光、【灯塔打卡】、【发烧摄影】、【珊瑚贝壳拼图】、 【参观渔民村】活动；

B、自费品尝地道海鲜

18：00-19：30 海棠湾自助餐厅晚餐

20：00-21：30 【海洋欢乐颂】晚间精彩歌舞演出

21：00-22：00 星空剧场怀旧【西沙海战片】或相关视频观赏

全富岛、银屿岛

餐：早中晚餐 住宿：邮轮上
05：40-06：00 【早安南海，日出摄影】（观海上日出、海上摄影）

06：20-07：00 【海上有氧健身操】体验活力健身课程

06：30-08：00 海棠湾自助餐厅早餐

08：30-11：10 前往【全富岛】，游客参加原生态登岛体验 【沙滩排球】、【趣味拔河】【放

风筝】

11：10-12: 00 【南海小课堂】：海洋 DIY、水手结等

11：30-13：00 海棠湾自助餐厅午餐

13：30-14：30 午休时光

14：30-18：00 前往【银屿岛】【游客自由活动时光】

A、岛屿观光、【参观渔民村】、海边戏水等活动；

B、可自费品尝地道海鲜



18：00-19：30 海棠湾自助餐厅晚餐

19：50-20：50 “缘定南海 触动我心”【西沙分享晚会】（度假助理精彩表演，精彩摄影瞬间

及嘉宾西沙感想，惊喜环节）

三亚下船

餐：早餐
06：30-08：00 海棠湾自助餐厅早餐

08：00-09: 00 调整心情、收拾行装、准备下船

08：30 “南海之梦”号—三亚凤凰岛码头

由于西沙群岛的特殊性，所游览的岛屿及顺序，由邮轮当
天公布为准，以上行程仅供参考，岛上活动等以邮轮视天气情

况实际安排为准。

报名资料:
身份证原件，西沙旅游申请表，西沙旅游告知书，出航当天下午 14 点之前的 48 小时以内

核酸报告原件，行迹码，健康码。

西沙旅游基本信息

西沙群岛天气概况

1. 西沙群岛最热的时候是在每年的 6-8月，平均气温 29度，每年 12-2月份是气温相对较低

的时候，平均 22度；

费用包含：

1. 【交通】：南海之梦号远航西沙船费及来往小岛间小快艇费用

2. 【住宿】：邮轮对应房型 3晚住宿（六人间为公共卫生间）

3. 【用餐】：3早 5正（邮轮自助餐）

4. 【导服】：专属度假管家服务

5. 【保险】：邮轮综合险

6. 【其他】：西沙通行费用

费用不含：

1. 出发地至三亚往返机票

2. 船上自费项目及个人其他消费

3. 行程中未提及的其他费用

4. 旅游意外险

5. 三亚住宿及接送



2. 台风旺季为每年 7-10 月，时间上分布不均，12 月至次年 5 月为少雨期，6 月至 11 月为多

雨期，最好的旅游季节在 3-5 月。

通讯

 海上航行时间手机信号不稳定，到达西沙海域后，电信的新号优于移动和联通

报名限制条件

1. 12 周岁以上 68 周岁以下，身体健康，具有完全民事行为能力的中华人民共和国公民。

2. 非中国大陆公民：持港、澳、台、华侨和外籍人士谢绝参加。

3. 曾有特殊病史：心脏病、高血压、糖尿病、严重鼻窦炎、严重贫血、眩晕症、癫痫病、哮

喘病、狂躁症、抑郁症等精神疾病谢绝参加。

4. 醉酒者、重度晕船者、孕妇谢绝参加。

5. 公安机关在案、在刑、在逃、取保候审人员，曾有过煽动颠覆国家政权言论者，曾参加传

播反动思想的邪教组织者谢绝参加。

个人携带物品建议

1. 建议出行装备：太阳帽、太阳镜、防晒衣、外套、沙滩鞋（谢绝拖鞋）、运动鞋、便于行

动衣着、游泳衣、个人药品、相机、电池、充电宝（以备不时之需）、及洗漱用品（为了

环保建议自备）。

2. 登船时，每人限带一件行李（豪华商务舱、特等舱除外），重量不超过 30 千克，体积不超

过 0.3 立方米，长度不超过 1.5 米（杆形物品 2 米）。

3. 船上限量携带物品：

气体打火机不超过 5 个，指甲油、去污剂、染发剂不超过 20 毫升，香水不超过 100 毫升，

家用杀虫剂、空气清新剂不超过 300 毫升。

4. 船上禁带携带物品：

枪支、弹药、管制刀具、毒品、淫秽物品、易燃、易爆、有毒、有腐蚀性、有放射性等危

险品，各种臭味、腥味物品，灵柩、尸骨、骨灰及活动物等严禁上船。

西沙旅游告知书
一、西沙旅游注意事项

1. 西沙天气炎热，请自备防暑降温药品，携带好夏季防晒霜、太阳伞、太阳帽、泳衣、拖鞋

等夏季必需品。

2. 西沙邮轮上楼梯较多，餐厅、浴室等光滑地面，行走时请注意脚下，避免摔倒。

3. 行程中所含餐为酒店、邮轮提供的，包含在团费中，不用不退。

4. 为了保护西沙海洋资源，在西沙旅游过程中，游客应当自觉保护环境，不得随意破坏植被，

不得采摘珊瑚、捡拾贝壳及在岛屿向岛民购买珊瑚及砗磲原石，如有发现，后果由游客承

担。

5. 垃圾须装入垃圾袋中，以便统一处理。

二、船上注意事项

1. 上下船要排队按次序进行，不得拥挤、争抢，以免造成挤伤落水等事故。

2. 游客不准携带易燃、易爆、有毒、有腐蚀性、有放射性以及有可能危及船上人身及财产安

全的其他危险品乘船。

3. 禁止游客携带白酒及酒精度数含量高的酒水登船。

4. 船上的设备都与保证安全有关，不得乱动，以免影响正常航行。

5. 游客在船上要特别注意自身安全，要按顺序坐好，手扶船沿内侧，不得随意交换位置，不

要在船上打闹追逐，以防落水，不要全聚集在船的一侧，以防船身倾斜，发生事故。



6. 船舱内严禁吸烟，有吸烟的游客请到十甲吸烟区和九甲。

7. 船在行驶过程中，不要将手伸出船沿之外，颠簸时，双眼平视前方。

8. 船未停稳时，游客不要在船上站立，不要照相，也不要挤到一边，带有小孩的游客，要随

时照顾好小孩的安全。

9. 游客在船上要爱护环境卫生，不得随地吐痰，不要乱扔垃圾，尤其不要讲垃圾丢入海中；

10. 轮船在夜间航行时，甲板四周是没有灯光的，因此在您出入客房或在甲板散步的时候，要

注意脚下的高低，不要把身体探出栏杆外面，以免发生意外。

11. 淡水对于海上旅行的游客来说十分宝贵，船上储备的淡水有限，请大家尽量节约用水，请

不要在船上洗大件衣物，洗漱完毕请及时关好阀门。

12. 乘船过程中一定听从工作人员的安排和指挥，协同工作人员工作。如果发生险情，不要慌

乱，一切听从工作人员的指挥，以保证大家的安全。

三、保险须知

西沙属于特殊旅游线路，建议游客要求组团社代买或自行购买全程旅游意外险。发生意外

伤害时，以保险公司保单约定责任的赔付额为最终赔付，旅行社和船方不再进行赔偿。

四、人身财产安全相关提示

1. 患有心脏病、高血压、糖尿病、严重鼻窦炎、严重贫血、眩晕症等重大疾病及孕妇、残疾、

行动不便、传染性等疾病或有智力障碍者不能报名，刻意隐瞒的游客，自行承担所有后果。

2. 旅游期间请不要私自下海游泳，游泳时请注意人身安全，不要从事危险活动，私自潜水等，

因此出现的安全问题旅行社及导游不承担任何责任。

3. 在海岛周边的浅滩或珊瑚礁中规定的安全区域内游泳、浮潜时，应听从工作人员指挥，要

做好准备活动以防抽筋，戴上棉质手套，防止碰到珊瑚礁被划伤手脚。在观看珊瑚礁中成

群结队的各色珊瑚鱼时，千万别触摸珊瑚鱼，易被划破皮肤。水中感觉不适时应尽快上岸、

上艇或上船，并适当控制水上活动时间，请勿到危险区域游泳或者做其他能造成危险的行

为。

4. 参加船钓活动者座位固定后应系好安全带，非必要勿随意走动。垂钓时，若身体不适，应

立即放下钓具入舱休息。如晕船呕吐时应进入客舱休息，如果来不及，应扶紧船舷，其身

旁钓友最好抓住其腰带，预防其失足落海。

5. 注意用餐卫生，西沙旅游过程中，不食用非南海之梦号提供的食品（如鸭公岛上的海鲜，

咸鱼等），由于旅游者擅自食用非船方提供的食品而造成的自身身体不适及病患事故，由

旅游者自行承担后果及损失。

6. 游客出现急症请及时主动通知我社，我社将协助游客送往当地医疗机构检查治疗，相应的

医疗费用由客人承担。

7. 旅游大巴车行使中请系好安全带，并不要随意在车内走动，以防不确定危险，车辆在颠簸

路段过程中不要离开座位或饮食，以免发生呛水或卡咽危险。

8. 请您妥善保管好行李物品和手机、手表、相机、摄像器材等贵重物品,以免丢失，造成不必

要的麻烦。

9. 请保持手机号码与预留在旅行社的一致，并注意将手机随身携带保持畅通以备紧急联系。

旅游途中因特殊情况无法联系团队的或遇紧急情况的，应立即报警并寻求当地警察机关的

帮助。

五、不可抗力因素约定

西沙邮轮旅游不同于陆地观光旅游，由于受天气、海象、海事及军事管制、外交事件等诸

多不可抗力因素或邮轮故障等原因的影响，使原定航期存在不确定性，这是邮轮旅游的特性之



一，旅游者应有所了解并在遇到原定航期变更时与旅行社约定如下条款：

1、因上述因素导致旅行社无法履行或无法按期继续履行合同的，旅行社有权对相应内容予以变

更，但旅行社应向旅游者作出说明。

2、在旅游者与旅行社已签订西沙旅游合同，旅游者已经支付全额旅游费用后因上述不可抗力因

素或邮轮故障等原因造成旅游者无法按期启程前往海南时，可采用以下两种变更方式：

① 延续合同，即旅游者可选择搭乘变更航期后最近一个航次继续完成西沙之旅，增加的机票

费用由旅游者自行承担。

② 终止合同，如旅行社尚无开始业务操作，则应全额退还旅游者缴纳的费用。如已开始操作

并已产生实际费用且是无法退还时，则应在扣除已产生费用后将余款退还旅游者，但旅行社

应向旅游者作出说明。

3、由于上述不可抗力因素或邮轮故障等原因，造成的旅游者到达海南后，无法乘船前往西沙旅

游，旅行社应全额退还西沙旅游费或经旅游者同意调换海南当地等价旅游，但对于已经实际

产生的旅游费用（包括但不限于机票、旅游车费、房费等），旅行社与船方都不予退还。

4、由于不可抗力因素原因，造成的旅游者乘邮轮到达西沙海域后，无法登岛参观，旅行社和船

方都不承担责任。

5、在行程中遇到意外事件导致无法继续履行合同的，旅行社对于未发生的旅游费用退还旅游者；

增加的旅游费用由旅行社与客人双方协商承担，如果因紧急避险所致的，由受益方承担。

6、在行程中，如海面风力达 6 级（含）以上，或浪高达 1.5 米等不可抗力因素，将取消游客登

岛及海上一切活动，旅行社和船方都不承担责任。

7、在行程中，如有游客突发疾病且危及生命的，出于人道主义及救人为本，运营方有更改航线

或延时回航或延时启航的决定权及解释权，因此造成的损失，由受益人承担。

本人已详细阅读此协议内容及说明，同意并遵守约定。

（请仔细阅读上述条款后，在划线处抄写本句声明。）

旅游者签名：

日期： 年 月 日


