


 云美·云南【御品腾冲】
云美云南5晚6日奢华纯玩游
	云美品质
	云美是云南首家地接品牌，以规范，诚信，透明为操作守则，对旅游基本要素做了统一规范及承诺，只为保证游客在云南有个愉快的假期。

	“云美云南”全阳光、透明的服务承诺
	· 【住宿安排承诺】入住酒店均为精选指定酒店，绝不以次充好，临时更换酒店；
· 【餐饮安排承诺】所用餐厅为精选社会餐厅，告别传统团队餐厅，保证餐厅安全卫生，所提供菜品材料安全，卫生，新鲜。提供参考菜单，绝不更改用餐地点、降低用餐标准；
· 【景点游览承诺】景点游览时间做严格规定，保证充裕的游览时间，绝不压缩、减少景点游览时间；
· 【自费安排承诺】严格按照旅游行程安排旅游活动，绝不另行增加自费项目；
· 【用车要求承诺】使用在交通部门注册登记的合法正规营运旅游车。座位最大保额在120万。接团前检查，确保车辆安全，整洁，绝不使用无证车辆；
· 【导游服务承诺】经过“云美云南”服务体系专业培训，考核后持有效资格证上岗。服务态度真诚、热情，严格执行旅游合同，承诺不索要小费，不强制购物和强行推荐自费；
· 【司机服务承诺】经过“云美云南”服务体系专业培训，考核上岗。经验丰富，路况熟悉，仪表整洁，性格稳重。绝不在车辆行驶途出现影响行车安全的不良驾驶习惯；
· 【购物安排承诺】积极响应游够分离政策，行程中绝不安排指定购物店;
· 【管家服务承诺】24小时贴心管家服务，随时待命，让您出行无忧；
· 【问题反馈承诺】从我社接到反馈来电起，30分钟内给予回复响应；
“云美•云南”全阳光、透明的赔付承诺：
· 以上承诺若违反，一经核实，现场赔付2000元/人/次，两次以上（含两次）免费重游云南；

	云美酒店
	正规选择加精选品质酒店，达到国家星级标准，此产品酒店，我们选择在当地的商业中心附近或者酒店环境功能齐全，同时考虑酒店的价格水平，打造最佳性价比。酒店丰富的早餐，舒适的住宿环境，让你在云南都能度过一个舒心的夜晚。

	云美膳食
	云美对团队餐厅的选择，除了要求餐厅的安全和卫生，事先对餐厅的营业资质和从业人员的健康证明做详细的检查，而且要求食材的安全和健康（杜绝地沟油）。
◆舌尖诱惑：当地美食佳肴精心配制，餐餐特色，餐餐盛宴
[bookmark: _GoBack]腾冲餐厅：近水阁、云峰山温泉养生餐、越州食府、马帮大院、和顺杜鹃王府

	云美服务
	每一项细节，都是为了让云美的旅途更加顺利、舒适、温馨：
1、行程中有客人过生日，赠送生日蛋糕一个
2、度蜜月的客人，赠送1晚鲜花铺床
3、 20%的空车率，保证车内活动空间
4、6天全程一车一导
5、旅游车车上配备充电宝及雨伞，杜绝旅行小烦恼
6、客人约时间，保证提前2小时安排送机，杜绝延误

	云美定制
	云美旅游是一次美好的记忆，为了加深记忆，我们应该来体验以下这些特色：
1、 礼包赠送腾冲三宝（腾冲梦幻红茶、鲜花饼、口香糖），礼轻情意重
2、 当地城市最好的挂五星、超五星、特色温泉酒店
3、 直飞无中转
4、 送机走百事特通道（保山机场、昆明机场除外）
5、 接送机奔驰商务车/别克GL8/上汽大通豪华商务/5座小轿车
6、 行程车旅程空调旅游大巴宽敞舒适
7、 天天当地特色餐+特色民族美食
8、 固定航班，不赶时间不赶景休闲度假

	云美精选
	我们精心安排的每一个景点，都是您云南之行不可缺少的地方：
“稀、奇、古、怪”——勐巴拉娜西珍奇园
国家级地热火山风景名胜区——热海公园
地灵人杰的著名侨乡——和顺侨乡
拔地而起、直刺苍穹---云峰山

	御品专享
	旅行的意义，有时不必在乎奔赴何地，在乎的是沿途的风景以及看风景的心情！怀揣满怀期待与憧憬，与一群可爱的团友一起共享快乐，是一段难忘的记忆，多么奇妙的缘分，让大家相遇相识，有欣喜、有激动、有汗水、有理解，短短的旅途，大大的体验，御品8人内纯玩小包出行，全程五星标准酒店，精准匹配舒适旅游车，每日自然醒，管家式服务，错峰游览两不误，让您放心、省心、舒心！ 

	[image: C:\Documents and Settings\Administrator\Application Data\Tencent\Users\2880723375\QQEIM\WinTemp\RichOle\XE1((`9$6WDANMI7[LK77}U.jpg]  [image: C:\Documents and Settings\Administrator\Application Data\Tencent\Users\2880723375\QQEIM\WinTemp\RichOle\5HB[[1XDVAZ1N_AH@5@Q4TP.jpg]  [image: C:\Documents and Settings\Administrator\Application Data\Tencent\Users\2880723375\QQEIM\WinTemp\RichOle\O(8I6BGK0FUXK`T])LM6]NV.jpg]
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	行程安排

	01

	交通/
	

	
	✈ 根据您的航班，我们安排专车将您接至酒店，开启全氧森林秘境之旅。
备注：晚班机根据航班，安排保山或者腾冲酒店，正常18:00之前落地航班安排芒市酒店。

	今日餐厅
	今日无餐食，敬请自理

	今日酒店
	腾冲酒店/保山酒店/芒市酒店/昆明酒店

	温馨提示
	因云南属于高原地区，海拔较高，紫外线较强，早晚温差较大，请备好必要衣物，以防感冒。
第一天来忌暴饮暴食，应多喝开水，多吃蔬菜水果，少抽烟，少喝酒。
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	大金塔---独树成林----一寨两国----姐告国门----中缅一条街—芒市

	
	酒店叫早、酒店早餐后乘车至芒市
10:30游览【勐焕大金塔】(游览约时间大约1小时)；游览位于德宏州潞西市城东南。
12:00中餐
13:30乘车前往瑞丽（约1.5小时）
15:00游览【独树成林】（游览时间30分钟）
16:00游览【一寨两国】（游览时间1小时），“一个寨子两个国家”地理奇观。国境线将一个傣族村寨一分为二，中方一侧的称为银井，缅方一侧的称为芒秀。园内生活着全世界人口最少的少数民族——布岛族，布岛族也称长脖族，全世界现仅存约200人，缅甸现有不足50人。这是一个以务农耕种、自给自足、与世无争的民族，传说是因为外人对她们居住的天然资源有意并吞而引发战争，为了迁移的方便，就把贵重金属品铸成金、银或铜环，戴在女人的颈上或脚上，就形成了这样的风俗。园内还可观赏缅甸民间高人的顶灌绝技。
17:00游览【姐告国门】【中缅一条街】（游览时间1小时），熙然中缅边境感受异国风情。
17:30晚餐后乘车返回芒市，入住酒店休息。

	今日菜单
	【中】推荐：芒市润美
【晚】推荐：瑞丽勐卯宴

	今日酒店
	芒市酒店

	温馨提示
	天气晴朗，备上一把遮阳伞也是不错的选择哦
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	[image: ]芒市珍奇园—腾冲---龙江大桥----司莫拉中寨----热海公园---梦幻腾冲 

	
	后入住酒店休息。
7:00酒店叫早
7:30酒店早餐
8：00游览位于德宏州潞西市城东南【勐巴娜西珍奇园】(游览时间约1小时)是国家AAAA级景区，其特色是：稀、奇、古、怪，堪称精品荟萃的旅游亮点。
9:30车赴腾冲途中游览亚洲第一悬索桥——【龙江大桥】，伴着阳光，和着清风，张开双手，您有没有见识到别样妩媚？清风相伴，我们一路到了腾冲。
11:30中餐
13:30【司莫拉佤族中寨----感党恩，听党话，跟党走】习主席开启了春节前最后一次、也是2020年首次国内考察，首站来到这里，走进村民家中了解脱贫攻坚情况，并向大家送上新春祝福。“司莫拉”为佤语“幸福的地方”之意。腾冲佤族，亦称“守土人”，是腾冲的土著居民之一。司莫拉佤族村距腾冲市区13公里，距机场5公里，是一个有着500多年历史的佤族聚居村落，一个民族文化保存完整的原生态古寨。村落依山而建，内有湿地、森林、竹海、梯田、涌泉，远古佤山的原始气息扑面而来。
15:00游览【热海公园】（游览时间1.5小时）亿万年的火山地热，不知大滚锅，枉到腾越来。
18:00晚餐
19:30晚餐后观看【梦幻腾冲】（观看时间1.5小时），大型史诗边城绝唱歌舞表演！
21:00入住腾冲世纪金源高尔夫大饭店，静谧舒适，远离都市，让您轻松睡个好觉

	今日餐厅
	【中】推荐：腾冲大加工
【晚】推荐：腾冲近水阁

	今日酒店
	腾冲世纪金源大饭店

	温馨提示
	云峰山登顶时，山路崎岖、陡峭、险峻、请注意安全。时自己的身体情况决定是否登顶。
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	[image: ]国殇墓园——银杏村---云峰山

	
	7:30酒店叫早
8:00酒店用早餐
9:00参观【国殇墓园】（游览时间1小时。周一闭馆）是滇西抗日作战中最具代表性、保存最完好的烈士陵园。
12:00 午餐
13：00前往梦幻的金色城堡【腾冲银杏村】路旁伫立着许多百年银杏树正在完成它们一生最大的盛放。脚下是金色树叶铺满的路，空气弥漫着银杏叶清馨的气息，沁人心脾，忘情的陶醉其中，弯腰拾一两片最好看的叶子，留下一个浅浅的梦。
12:00中餐
14:00车赴【云峰山】游览【云峰山景区】游览时间2小时，含索道），拔地而起、直刺苍穹的云峰山，山腰上环绕着缥缈票面奥德云雾，整座山峰宛如若隐如现的人间仙境，给您“飘然欲仙“的感觉。
18：30云峰山温泉养生餐
19:30 入住云峰山温泉酒店，可感受天然温泉SPA，背靠云雾缭绕的道教圣地云峰山，让您轻松体验更上一层楼。

	今日餐厅
	【中】推荐：腾韵食府土锅子宴
【晚】推荐：腾冲云峰山温泉养生餐

	今日酒店
	腾冲云峰山温泉酒店
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	7:00酒店叫早
7:30酒店早餐
08:00 早餐
09:00游览【和顺古镇】（游览时间2小时）体验【和顺下午茶】小桥流水人家，被誉为“七彩高原上的小苏杭
12:00中餐
下午自由活动，晚餐后根据第六天航班安排入住酒店休息。

	今日餐厅
	【中】推荐：和顺杜鹃王府
【晚】腾冲/保山/芒市

	今日酒店
	腾冲酒店/保山酒店/芒市酒店/昆明酒店

	温馨提示
	轻松逛古镇，细细体味古镇风韵，才更能体会和顺魅力哦！
游览过程中，如果遇到问题，请和导游联系！
前往国殇墓园，要注意仪态，保持肃穆哦，不要随意轻浮，以免造成误会！
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	机场→全国各地（飞机）
早餐后根据您的航班，我们的专业送机师傅将送您前往机场，乘机返回温暖的家，结束愉快的云美旅行！期待您下次再来云南！

	温馨提示
	1.去机场前，请您检查好自己的物品，以防遗漏
2.感谢您在旅途中给予的配合，欢迎下次再来

	
	第1、 五晚腾冲/保山/昆明
芒市酒店：芒市孔雀湖酒店、芒市江东大酒店、芒市香莱华酒店、芒市达柏酒店或同级酒店
[image: ]腾冲酒店：腾冲世纪金源酒店、世纪金源高尔夫度假大饭店、维也纳度假酒店、开臣璞悦大酒店或同级酒店
保山酒店：保山官房酒店、保山永昌大酒店、保山青华海酒店、保山蒲缥温泉酒店或同级
昆明酒店：昆明云琪酒店、海航酒店、凡叶酒店或同级
第二晚：芒市酒店
第三晚腾冲酒店
第四晚腾冲云峰山温泉酒店五星特色温泉酒店、腾冲颐养乐福温泉、永乐温泉酒店、梁河金塔温泉酒店或同级

	
	1、住宿标准：全程指定五星酒店（不提供自然单间，产生单房差由客人自理）
[image: ]2、用餐标准：全程5早8正，10人/桌，10菜1汤，正餐40元/人（2个特色餐：芒市傣族餐+腾冲土锅子）用餐为10人一桌，统一安排，如取消用餐费用不退，人数未满10人，菜品会有所减少。注：早上09：00前航班，酒店无法安排自助早餐，只能打餐包，请谅解；
3、用车标准：使用车辆为三年内正规、合法旅游运营资质空调车辆，整车20%空座率，确保一人一正座，先到先坐，不占座，不留座。
4、服务标准：行程中所安排导游为持有国家导游资格证，并有五年以上从业经验的优秀人员。
5、安全标准：旅行社为游客购买云南旅游组合保险（旅行社责任险）

	
不含项目
	1.个人单房差； 2.个人意外险； 3.政府政策性收费； 4.个人消费；

	儿童安排
	含：往返机票款、旅游汽车费、正餐餐费、。不含：门票、床位、早餐费（早餐费按入住酒店收费规定，由家长现付）

	注意事项
	1. 18周岁以下未成年人，自我约束能力差，参团安排正常年龄游客陪同；云南为高原地区，65周岁以上群体参
团必须有正常年龄游客陪同；不建议65岁以上老人参团，如需参团，请一定做好身体检查，出示医院健康证明，
并填写《参团免责声明》。
2. 此线路机票为散客10人以上成团后的价格，申请的是团队机票，出票后不能签转和退票。
3. 本行程所选酒店部分不能加床，价格按床位核算，若出现单人，需补房差。
4. 丽江玉龙雪山实行套票制，由于时间原因，我们只安排行程中指定景点，此套票中未涉及的小景点，门票不能
退还。
5. 因地域情况不同，云南大部分酒店空调为定时开放，请游客注意，如需要加被褥等请联系酒店工作人员或告知导游。
6. 若游客未按照旅游合同执行自愿放弃项目或途中取消行程或中途离团，一律视为自动放弃，请主动签写离团证明和放弃项目证明，否则我社不承担相关责任。未产生费用扣除损失和服务费后退还。
7. 散拼团接送机和带团导游不为同一导游，但我们将事先做好衔接工作，请游客放心。
8. 因人力不可抗拒因素（自然灾害、交通状况、政府行为等），导致行程无法正常进行，经协商同意后，我社可以作出行程调整，尽力确保行程的顺利进行。实在导致无法按照约定的计划执行的，因变更而超出的费用由旅游者承担。
9. 由于航班政策及市场代理销售促销原因，同一天不同航班或者同一航班都有可能出现价格差异，以合同上的价格为准，由此产生的任何投诉我公司不予受理。
10. 请游客离滇前不要忘记填写《意见单》这是您对此次游览质量的最终考核标准；我社质检中心将以此作为团队质量调查的依据，否则不予授理。不签意见单者视为放弃，按无意见处理。
11. 我社已购买了旅行社责任险，旅途时间较长，希望游客自愿购买旅游意外险。
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	1.出团时成人必须携带有效期内身份证原件，16岁以下儿童必须携带户口本原件，婴儿携带出生证明。超过16岁未办理身份证的，请出发前办理二代身份证，凭办理身份证回执单可在机场办理临时身份证明乘机。
2. 云南地处高原地区，请注意高原反应，有高血压或心脏病等容易诱发的疾病的游客慎行。高原地区紫外线照射较强，建议您携带好太阳镜、防晒霜、润肤乳、太阳伞、遮阳帽等物品（即使是阴天情况也请您作好防晒准备）还有旅途中很多景点游玩，都是要靠步行完成，准备一双舒适透气的旅游鞋是必要的选择。
3.云南少数民族众多，当地民族饮食独成特色，口味偏重，偏辣和偏酸，素菜讲究原生态的做法，很多蔬菜的做法仅用清水煮后，蘸酱而食，乃当地饮食一大特色。另外当地独特的马帮菜、纳西美食、过桥米线、野生菌火锅，白族美食等，值得大家品尝；当地水土为弱酸性，建议多饮茶水，以中和酸碱。
4.云南地处边陲，个别地区设施与大都市相比存在较大差距，请您见谅并作好心理准备。旅游是一件身心愉悦的体验过程，请您保持快乐的心态，将身心投入美伦美幻的景色和那多彩的民族风情中。
5.云南当地的特产有：翡翠、精油、普洱茶、三七、天麻、虫草、傣锦、宣威火腿、杨林肥酒、云腿月饼、邓川乳扇等。
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