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纯玩派（五星版）·海南游

行程安排 路线特色

天数 细化行程

住有面子：

三亚一地，全程连住当地五

星标准酒店，免行李搬运烦

扰。

玩有面子：

赠一生必看演出-千古情演

出、海景摩天轮；三大 5A 搭

配双 4A 景区，5A 海岛蜈支洲

（快速上下岛通道节约 2小时）、

5A民俗槟榔谷、5A佛境南山、

4A 雨林亚龙湾热带天堂森林

公园、4A 经典天涯海角、HOT

新地标三亚国际免税城；每

天 2 个景点，轻松行程深度

体验。

吃有面子：

正餐标 30 元/人，升级品鉴

“蟹鲍海鲜餐 1 份/人”、“波隆

野菜自助餐”、“南山素斋”各 1
次。

接待诚诺：

0 购物 0自费，全程不增加行

程外购物点、不更换景点、

不压缩游览时间，违约赔付

2000 元/人。

经典赠送：

全程品牌矿泉水1瓶/人/天、

旅行社责任险。

D1
出发地 >> 三亚

乘机抵达美丽海南岛，工作人员将在出口迎接您的到来，沿途欣赏海岛美景，回

酒店休息，期待明天的精彩旅程。

住宿安排：指定酒店

餐饮安排：敬请自理

D2
三亚一地

景点安排：蜈支洲岛—三亚国际免税城—宋城千古情（含演出）

【蜈支洲岛】：（快速上下岛通道节约 2 小时，游览时间不少于 240 分钟，含上下

岛时间，海上项目自理）国家 5A 级海岛，集丰富性与独特性于一体。沙质洁白细

腻、海域清澈透明，海水能见度 6—27米。30 余项海上和潜水娱乐项目（自费），

给前来观光和度假的旅游者带来原始、静谧、浪漫和 动感时尚的休闲体验。

【三亚国际免税城】：（游览时间不少于 90 分钟）作为三亚新地标，聚集了香奈儿、

兰蔻、阿玛尼等多种国际名品和丰盛美食，可充分享受国际旅游岛离岛免税政策

带来的极大实惠与便利。

【宋城千古情】：（游览时间不少于 120 分钟）这里有历史复苏的各种盛筵、精

彩的民俗演出、有趣的现场互动、仿佛静止千年的黎村苗寨。

赠送—【千古情演出】：立足于三亚长达一万年的恢弘历史长卷，以其崭新的舞台

设计使整场演出突破了传统空间与感觉的界限，呈现出诗画般令人目眩神迷的美

学感受。360 度全景剧幕层出不穷，400 平方米的巨型悬空透明膜从天而降，4700

位观众伸手与头上的比基尼美女零距离互动……让每一寸角落都满盈着演出怒放

的张力，撼动着观众的视觉与听觉神经。

住宿安排：指定酒店

餐饮安排：早餐：酒店用餐 中餐：自理 晚餐：自理

D3
三亚一地

景点安排：槟榔谷—亚龙湾热带天堂森林公园 —赠海景摩天轮

【槟榔谷黎苗文化旅游景区】：（游览时间不少于 120 分钟）中国首家民族文化型

5A级景区，海南民族文化的“活化石”，婀娜多姿的槟榔林海，置身于古木参天、

藤蔓交织的热带雨林中。

午餐享用波隆野菜自助餐，别具特色的本土风味。

【亚龙湾热带天堂森林公园】：（游览不少于 120 分钟）“面朝大海，背靠青山，四

季花开。” 三亚的天然大氧吧，拥有良好的热带雨林生态资源，景区内美丽的自

然风光占据了冯小刚著名电影《非诚勿扰 2》三分之二以上镜头，成为情侣们公认

的爱情圣地，至今热度不减。

赠海景摩天轮：中国最南端海上 88 米高的“三亚之眼”，这样的摩天轮，你一定

没有体验过，在此尽览 360°中国最美海岸线吧。（身高 1.4 米（不含）以下儿童

需成人陪同，1名成人最多携带 1 名儿童，此项目不用不退费）

住宿安排：指定酒店

餐饮安排：早餐：酒店用餐 中餐：波隆野菜自助 晚餐：含

D4
三亚一地

景点安排：南山佛教文化苑—天涯海角

【南山佛教文化苑】：（游览时间不少于 120 分钟）国家 5A 级旅游景区，更有举

世瞩目的 108 米“南山海上观音”，景区内风光秀丽，集佛教文化、福寿文化、

生态文化、民俗风情、历史传说、园林建设为一体。在南山，既能领略热带滨海
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美景，同时还能获得佛教文化带来的心灵慰藉，体味回归自然、天人合一的乐趣。

【天涯海角】：（游览时间不少于 120 分钟）国家级风景名胜，海南标志性景区，

景区依山傍海，碧海、青山、白沙、巨磊、礁盘，浑然一体，宛若七彩交融的丹

青画屏；椰林、波涛、渔舟、鸥燕、云霞，辉映点衬，形成了南国独特的椰风海

韵。

住宿安排：指定酒店

餐饮安排：早餐：酒店用餐 中餐：含 晚餐：自理

D5
三亚 >> 温馨的家

专人送机，乘机返回温馨家园（酒店退房时间为中午 12 点前）。

餐饮安排：早餐：酒店用餐 中餐：自理 晚餐：自理

注明：以上行程景点浏览仅供参考，在不减少景点情况下将对行程游览顺序进行

调整，具体游览顺序请以实际出游为准。

费用包含

旅游交通：往返机票、机建燃油、海南当地 VIP 空调旅游车，1人 1正座（26 座以下无行李箱）；

住宿标准：三亚一地，全程连住当地五星标准酒店；

景点门票：报价包含景点首道门票（不含景区内设自费项目，另有约定除外）；

用餐标准：全程 3 正 4 早，正餐标 30 元/人/餐，升级品鉴“蟹鲍海鲜餐 1份/人”、“波隆野菜自助餐”、“南山素斋”各 1 次；

保险服务：最高保额 30 万元/人海南旅行社责任险；

导游服务：优秀持证专业导游，幽默风趣耐心解说、贴心细致管家式服务；

儿童费用：2岁以上 1.2 米以下儿童只含半价正餐+车位，不含早餐；

特别说明：“费用包含说明”内容以外的所有费用不包含。

指定酒店儿童早餐价格参考：

三亚开元名都酒店：早餐成人 68 元/人，儿童 1.2 以下免费，1.2-1.5 米 34 元/人，1.5 以上 68元/人

酒店说明

地区/标准 指定酒店

三亚·指定酒店 开元名都、子悦康年、颐和、凯莱、青海大厦

注：如遇旺季酒店房型售罄或酒店会议、政府活动占用等情形，我社将会升级至不低于以上所列标准的同类型酒店，敬请谅解。

餐饮说明

波隆野菜自

助

凉菜类：海鲜卷、金针菇拌青瓜、糖拌西红柿、黎家萝卜干、凉拌野菜、洋葱拌木耳、凉拌海带丝；热菜类：白切

槟榔鸡、腐竹焖鸭块、豆酱蒸河鲜、脆皮木瓜酥、爽口水立方、蒌叶煎土鸡蛋、清蒸南瓜、炒时蔬、野菜煎五花肉、

黎家豆腐、烧汁爽肉、木瓜炒韭菜、海白煮萝卜丝；汤类：野生山菌老鸡汤、槟榔花冬瓜老鸭汤、猪肺汤；主食类：

腌海南粉、绿豆糕甜品、地瓜粥、野菜炒饭、老面馒头、野菜瘦肉粥、蛋糕、香蒸菜包；田园沙律：紫椰子菜、红

萝卜、洋葱、青瓜、圣女果、西生菜、大葱、玉米、红腰果。

蟹鲍海鲜餐 1

份/人

野生南海鲍鱼（2 只）、野生和乐蟹（1 只）、野生大海虾（2 只）、粉丝蒸扇贝（2 个）、粉丝蒸带子（2 只）、白灼沙包螺、白灼

鸡腿螺、白灼花螺、红酒 1 杯/人、鸡油饭 1 晚/人、小菜一份、水果一份
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注：以上菜单为参考菜单，请以当天餐厅实际菜单为准

补充说明

1、海南酒店标准比内地偏低，请旅游者提前做好心理准备。如遇旺季酒店资源紧张或政府临时征用等特殊情况，我社有权调整为同等级标准

酒店。酒店的退房时间为中午的 12:00，返程为晚班机的旅游者可把行李寄存在酒店前台后自由活动或自行开钟点房休息。我司默认安排

双床，夫妻情侣可根据房态免费申请大床，需要报名时确认申请，不保证安排。且酒店以当天入住为准，不提前指定酒店。行程报价中所

含房费按双人标准间/2 人核算。如要求三人间或加床，需视入住酒店房型及预订情况而定，通常酒店标准间内加床为钢丝床或床垫等非标

准床。

2、旅行社旅游产品中所包含的飞机票多为团队往返折扣票，依照航空公司规定，不得更改、签转、退票。请成人（16 周岁以上）带好有效的

证件（身份证），儿童带好户口本；国家民航局规定：旅客乘机随身不得携带净含量超出 100 毫升的流质性液体（如饮料、牙膏、洗发液等），

可将此物品放进行李包里进行托运（请紧好盖子）。

3、特别提示：部分景区由于交通工具的特殊性，故对旅游者的年龄和身体条件有相应的要求。如岛屿类（蜈支洲岛、分界洲岛、西岛等）景

区规定 60 岁以上及行动不便游客（包括孕妇）需填写景区的免责声明方可登船上岛；70 周岁以上老年人出于安全考虑，景区不予接待（我

社按团队采购成本价格予以退费），敬请知晓。

4、我们承诺绝不减少餐标，但海南饮食口味清淡，且海南物价水平较高，且各团队餐厅菜式比较雷同，餐未必能达到亲的要求，建议您可自

带些咸菜或辣椒酱等佐餐。旅游期间切勿吃生食、生海鲜等，不可光顾路边无牌照摊档，忌暴饮暴食，应多喝开水，多吃蔬菜水果，少抽

烟，少喝酒。因私自食用不洁食品和海鲜引起的肠胃疾病，旅行社不承担经济赔偿责任。

5、行程中旅游用车由海南省旅游汽车中心统一调度，保证一人一正座（26座以下旅游车无行李箱）。且旅游车队属于政府调度中心统一负责，

不归旅行社管理，如果遇到司机细节服务不够完美地方，敬请您谅解。抵达海南前 24 小时内取消合同的游客（如因航班延误无法抵达等），

需向我社交已经产生的旅游车位费及合同约定的其它费用约 400 元/人。

6、如遇人力不可抗拒因素（台风、暴雨、检修等）或政策性调整（博鳌亚洲论坛会议期间、全国性娱乐停演等）导致无法游览的景点和项目，

我社有权取消或根据景区实际运营情况，更换为其它等价景点或项目；赠送景点和项目费用不退，并有权将景点及住宿顺序做相应调整；

出游过程中，如产生退费情况，以退费项目旅行社折扣价为依据，均不以挂牌价为准。海南部分景区及酒店为方便旅游者有自设的商场及

购物场所，并非我社安排的旅游购物店，此类投诉我社无法受理，敬请谅解。

7、海南气候炎热，紫外线照射强烈，雨水充沛，请带好必备的防晒用品、太阳镜、太阳帽、雨伞，海南旅游需尽量穿旅游鞋，应避免穿皮鞋、

高跟鞋。为防止旅途中水土不服，建议旅游者应自备一些清热、解暑的药或冲剂等常用药品以备不时之需，切勿随意服用他人提供的药品。

海南是著名的海滨旅游胜地，请自备拖鞋、泳衣泳裤等。且需注意人身安全，请勿私自下海。

8、请避免离团活动，如确有需要，请提前以短信或书面方式通报导游，并在约定时间内准时归队。对于存在安全隐患，治安不理想的地区，

请游客避免前往。自由活动期间请结伴而行，避免单独行动。非本公司组织安排的游览活动，旅游者自行承担风险。由此发生的损失及纠

纷，由旅游者自行承担和解决，旅行社不承担任何责任。夜间或自由活动期间宜结伴同行并告知导游，记好导游手机号备用，注意人身和

财物安全。贵重物品可寄存在酒店前台保险柜，下榻的酒店的名称位置也要记牢，不要随便相信陌生人，特别是三轮摩托车、街头发小广

告者，天下没有免费的午餐。

9、文明旅游、文明出行，自觉爱护景区的花草树木和文物古迹，不随意在景区、古迹上乱涂乱画、不乱丢垃圾、尊重当地少数民族风俗等。

很多景区和酒店周边有小摊小贩，如无意购买请不要与其讲价还价，一旦讲好价格不购买的话容易产生矛盾。出游请保持平常的心态，遇

事切勿急躁，大家互相体谅、互相帮助。

10、请配合导游如实填写当地《游客意见书》，游客的投诉诉求以在海南当地，旅游者自行填写的意见单为主要依据。不填或虚填者归来后的

投诉将不予受理，如在行程进行中对旅行社的服务标准有异议，请尽量在海南当地解决（24 小时客服热线：0898-66740099）。客服如在旅

游期间在当地解决不了，可在当地备案，提醒：旅游投诉时效为返回出发地起 30 天内有效。

11、海南娱乐活动丰富，潜水、拖伞、香蕉船等；除了我们行程中包含的景点外，您在景区自由活动休息的时候也可以自行参加另付费娱乐项

目（价格请参考上页自费项目表和挂牌价）。并提前告知，由导游根据最佳时间进行合理安排，不给旅游留下遗憾。

12、“0 购物”解释：我社郑重承诺本线路全程绝不包含及另行增加任何官方或非官方购物店，游客如有购物需求，敬请自行前往，景区内购

物，海南部分景区及酒店为方便旅游者有自设的商场及购物场所，并非我社安排的旅游购物店，属于第三方与您之间自愿行为，此类投诉

我社无法受理，敬请谅解。“0自费”解释：我社郑重承诺本线路全程不推荐任何自费景点及夜间娱乐项目，但不适用于游客自行自愿所选

择的：海上自愿娱乐项目、景区内交通工具及海鲜特色餐。“赔付承诺”仅适用于：游客在海南旅游过程中进行的现场赔付，若行程已结束，

回到出发地再提异议或投诉，我社概不受理；在法律允许范围内，最终解释权归海南地接社所有。

1、海南酒店标准比内地偏低，请旅游者提前做好心理准备。如遇旺季酒店资源紧张或政府临时征用等特殊情况，我社有权调整为同等级标准

酒店。酒店的退房时间为中午的 12:00，返程为晚班机的旅游者可把行李寄存在酒店前台后自由活动或自行开钟点房休息。我司默认安排

双床，夫妻情侣可根据房态免费申请大床，需要报名时确认申请，不保证安排。且酒店以当天入住为准，不提前指定酒店。行程报价中所

含房费按双人标准间/2 人核算。如要求三人间或加床，需视入住酒店房型及预订情况而定，通常酒店标准间内加床为钢丝床或床垫等非标

准床。

2、旅行社旅游产品中所包含的飞机票多为团队往返折扣票，依照航空公司规定，不得更改、签转、退票。请成人（16 周岁以上）带好有效的

证件（身份证），儿童带好户口本；国家民航局规定：旅客乘机随身不得携带净含量超出 100 毫升的流质性液体（如饮料、牙膏、洗发液等），

可将此物品放进行李包里进行托运（请紧好盖子）。

3、特别提示：部分景区由于交通工具的特殊性，故对旅游者的年龄和身体条件有相应的要求。如岛屿类（蜈支洲岛、分界洲岛、西岛等）景

区规定 60 岁以上及行动不便游客（包括孕妇）需填写景区的免责声明方可登船上岛；70 周岁以上老年人出于安全考虑，景区不予接待（我

社按团队采购成本价格予以退费），敬请知晓。

4、我们承诺绝不减少餐标，但海南饮食口味清淡，且海南物价水平较高，且各团队餐厅菜式比较雷同，餐未必能达到亲的要求，建议您可自

带些咸菜或辣椒酱等佐餐。旅游期间切勿吃生食、生海鲜等，不可光顾路边无牌照摊档，忌暴饮暴食，应多喝开水，多吃蔬菜水果，少抽

烟，少喝酒。因私自食用不洁食品和海鲜引起的肠胃疾病，旅行社不承担经济赔偿责任。

5、行程中旅游用车由海南省旅游汽车中心统一调度，保证一人一正座（26座以下旅游车无行李箱）。且旅游车队属于政府调度中心统一负责，

不归旅行社管理，如果遇到司机细节服务不够完美地方，敬请您谅解。旅游者对车辆及司机服务有投诉请直接向海南旅游车统一调度中心

进行投诉，电话：0898-66833159。抵达海南前 24小时内取消合同的游客（如因航班延误无法抵达等），需向我社交已经产生的旅游车位费

及合同约定的其它费用约 400 元/人。

6、如遇人力不可抗拒因素（台风、暴雨、检修等）或政策性调整（博鳌亚洲论坛会议期间、全国性娱乐停演等）导致无法游览的景点和项目，

我社有权取消或更换为其它等价景点或项目【如：蜈支洲换为天堂森林公园或呀诺达+雨林养生餐】,赠送景点和项目费用不退，并有权将

景点及住宿顺序做相应调整；出游过程中，如产生退费情况，以退费项目旅行社折扣价为依据，均不以挂牌价为准。海南部分景区及酒店

为方便旅游者有自设的商场及购物场所，并非我社安排的旅游购物店，此类投诉我社无法受理，敬请谅解。

7、海南气候炎热，紫外线照射强烈，雨水充沛，请带好必备的防晒用品、太阳镜、太阳帽、雨伞，海南旅游需尽量穿旅游鞋，应避免穿皮鞋、

高跟鞋。为防止旅途中水土不服，建议旅游者应自备一些清热、解暑的药或冲剂等常用药品以备不时之需，切勿随意服用他人提供的药品。

海南是著名的海滨旅游胜地，请自备拖鞋、泳衣泳裤等。且需注意人身安全，请勿私自下海。

8、请避免离团活动，如确有需要，请提前以短信或书面方式通报导游，并在约定时间内准时归队。对于存在安全隐患，治安不理想的地区，

请游客避免前往。自由活动期间请结伴而行，避免单独行动。非本公司组织安排的游览活动，旅游者自行承担风险。由此发生的损失及纠

纷，由旅游者自行承担和解决，旅行社不承担任何责任。夜间或自由活动期间宜结伴同行并告知导游，记好导游手机号备用，注意人身和

财物安全。贵重物品可寄存在酒店前台保险柜，下榻的酒店的名称位置也要记牢，不要随便相信陌生人，特别是三轮摩托车、街头发小广

告者，天下没有免费的午餐。

9、文明旅游、文明出行，自觉爱护景区的花草树木和文物古迹，不随意在景区、古迹上乱涂乱画、不乱丢垃圾、尊重当地少数民族风俗等。

很多景区和酒店周边有小摊小贩，如无意购买请不要与其讲价还价，一旦讲好价格不购买的话容易产生矛盾。出游请保持平常的心态，遇

事切勿急躁，大家互相体谅、互相帮助。

10、请配合导游如实填写当地《游客意见书》，游客的投诉诉求以在海南当地，旅游者自行填写的意见单为主要依据。不填或虚填者归来后的

投诉将不予受理，如在行程进行中对旅行社的服务标准有异议，请尽量在海南当地解决。如在旅游期间在当地解决不了，可在当地备案，

提醒：旅游投诉时效为返回出发地起 30 天内有效。

11、海南娱乐活动丰富，潜水、拖伞、香蕉船等；除了我们行程中包含的景点外，您在景区自由活动休息的时候也可以自行参加另付费娱乐项

目（价格请参考上页自费项目表和挂牌价）。并提前告知，由导游根据最佳时间进行合理安排，不给旅游留下遗憾。

12、“0 购物”解释：我社郑重承诺本线路全程绝不包含及另行增加任何官方或非官方购物店，游客如有购物需求，敬请自行前往，景区内购

物，海南部分景区及酒店为方便旅游者有自设的商场及购物场所，并非我社安排的旅游购物店，属于第三方与您之间自愿行为，此类投诉

我社无法受理，敬请谅解。“0自费”解释：我社郑重承诺本线路全程不推荐任何自费景点及夜间娱乐项目，但不适用于游客自行自愿所选

择的：海上自愿娱乐项目、景区内交通工具及海鲜特色餐。“赔付承诺”仅适用于：游客在海南旅游过程中进行的现场赔付，若行程已结束，



本次旅行地接服务由·海南目前唯一一家挂牌新三板的地接旅行社·海南省首批 5A 级旅行社·康泰旅游荣誉接待

13、行程中标注的时间可能因堵车、排队等情况有所不同；部分景区团队旅游可能会排队等候，因等候而延误或减少游览时间，游客请谅解并

配合。因排队引发投诉旅行社无法受理。该产品报价为综合优惠价格，持军官证、导游证、记者证、教师证、残疾证等证件不能减免门票

费用。

14、因本线路较为特色，如当日参团人数不足 8 人，我社将为您提供以下二种选择方案：（1）免费升级相关同类产品（不低于原线路成本价

值）；（2）通过您委托当地旅行社代租自驾游车辆，我社派专职司机兼导游为您提供全程服务，如有异议请慎重选择，敬请谅解。

回到出发地再提异议或投诉，我社概不受理；在法律允许范围内，最终解释权归海南地接社所有。

13、行程中标注的时间可能因堵车、排队等情况有所不同；部分景区团队旅游可能会排队等候，因等候而延误或减少游览时间，游客请谅解并

配合。因排队引发投诉旅行社无法受理。该产品报价为综合优惠价格，持军官证、导游证、记者证、教师证等证件不能减免门票费用。

14、因本线路较为特色，如当日参团人数不足 8 人，我社将为您提供以下二种选择方案：（1）免费升级相关同类产品（不低于原线路成本价

值）；（2）通过您委托当地旅行社代租自驾游车辆，我社派专职司机兼导游为您提供全程服务，如有异议请慎重选择，敬请谅解。


