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	DAY 1
	出发地—海口                餐：无                        住：海口指定住宿酒店

	乘机抵达“国际旅游岛”海口市，地接社工作人员将举着您的姓名牌在机场接待出口接您，沿途欣赏椰城美景，回酒店休息，准备明天丰富的旅程。

今日温馨提醒：1、接机人员一般都会提前在机场等候客人，请您下飞机后务必及时开机，保持手机畅通。接机为滚动接机，会接临近时间段的游客，您抵达机场后需要稍作等待（一般40分钟左右），请您谅解。

2、每个人的航班到达时间有所差异，到达酒店后请自行到前台办理入住手续，如有疑问可咨询酒店前台，酒店一般入住时间为15点之后，如您到达较早，可将行李寄存在前台，在酒店周边逛逛稍作等待。
3、第一天到海南请勿食用过多热带水果及大量海鲜，以防肠胃不适，影响您的行程哦！

	DAY 2
	海口—兴隆                  餐：早中晚                     住：兴隆指定住宿酒店

	今日行程：分界洲岛玩海一整天 → 雨林下午茶（赠送项目） → 热带雨林探秘（可免费参加） → 侨乡之夜（可免费参加） 

★【分界洲岛】：中国首家海岛型5A级景区，此岛海水清澈可见度达5-10米，岸上观看可将海水的颜色分为3层分别为碧蓝、碧绿、深蓝，珊瑚和热带鱼的聚集地是潜水的好去处。（行车约2小时，游览不少于5小时，含往返乘船时间，潜水等海上项目自理。）

★【咖啡时光下午茶】：（赠送项目）悠闲地坐在咖啡厅，来杯现磨的侨乡咖啡品尝着椰香薄饼，看着满眼的翠绿，深深地呼吸发发呆，暂别城市的喧嚣，给心一份宁静和美好。

★【热带雨林探秘】：（免费参加）身处满眼苍翠的热带雨林，感受城市无法想象的天然野趣。每一眼张望，每一次呼吸都是奢享。除了在这个天然的大氧吧里深情呼吸外，近距离观赏槟榔树、木瓜树、橄榄树、百香果、橡胶树等等多种热带植物也不虚此行。

★【侨乡之夜】：（免费参加）夜幕降临时分和归国华侨们伴随着熟悉而又陌生的音乐，一起演绎一段属于我们的云顶侨乡风情之夜，扭起来唱起来嗨起来，在橄榄山庄植物王国的天然氧吧里让身心来次彻底的放松。 

	DAY 3
	兴隆—三亚                  餐：早X晚                    住：三亚指定住宿酒店

	今日行程：南山佛教文化苑 → 三亚千古情景区（赠送项目） → 天涯海角 

★【南山佛教文化苑】：国家5A级景区、集园林生态文化、福寿养生文化、佛教文化于一体。多重文化相互辉映，相得益彰。特别是世纪之作108米高的海上观音更让你震撼无比。（行车约40分钟，游览不少于120分钟）

★【三亚千古情景区】：（赠送项目）一个属于城市文化的传奇，如梦似幻的极致感官体验。这里有历史复苏的各种盛筵，这里有精彩的民俗演出互动，这里的黎村苗寨是静止的千年。游走千古之城，聆听千年岁月流淌的声音，体味无境之美的穿越之旅。（行车约40分钟，游览不少于120分钟，不含表演）

★【天涯海角】：这里是世界华人的心理地标，历史文人墨客的灵感乐土。天与地，地与海的交际处，万物情感融合于此。深厚亲情的汇聚地，长久友情的见证地，追求爱情的目的地。（行车约30分钟，游览不少于120分钟）

当天行程结束，自由活动感受让您意犹未尽的魅力三亚。

	DAY 4
	三亚—海口                 餐：早中X                     住：海口指定住宿酒店

	今日行程：中御博物馆 → 橡胶科技馆 →椰田古寨

★【中御博物馆】：展示珠宝玉石文化，领略“美丽新海南”时尚魅力元素。（或澜湄博览园，行车约30分钟，游览不少于120分钟）

★【橡胶科技馆】：了解从割胶到乳胶寝具生产的一系列流程，感受乳胶寝具天然环保、抗菌防螨、矫形功能、独立舒适、透气弹性等优势；是海南农垦和海南热带高效农业的缩影。（行车约30分钟，游览不少于90分钟）

★【椰田古寨】：CCTV《影响力对话》战略合作伙伴；海南最美古村落，体验海南本土原生态的生活场景，感受纯正黎苗族风情。（行车约60分钟，游览不少于90分钟）

当天行程结束，自由活动感受让您意犹未尽的魅力海口。 

	DAY 5
	海口—美兰机场           餐：早XX  

	早餐后，全天自由活动，您的时间您做主。

 (温馨提示：酒店最晚退房时间为12:00，旅行社工作人员会根据您的航班时间送您前往机场，结束行程。)

今日温馨提醒：

1、如果您是晚些的航班，您可以走在当地的大街小巷，在当地超市购买新鲜的水果，椰子糖、咖啡等土特产，作为礼物送给亲朋好友。
2、请您自由活动期间注意安全。同时掌握好时间，保持手机畅通以便送机人员联系，不要误了赶飞机的时间。

3、在机场有工作人员向您推销航空保险，若不需要请婉言谢绝。办理登机手续不详之处，可咨询值机柜台。


	★ 产品执行基本标准说明：

	费用已含
	住宿标准
	全程住宿指定经济型酒店

升级： 1晚兴隆热带雨林别墅酒店（橄榄树），1晚三亚一线海边酒店。

	
	用餐标准
	含4正4早（不用不退费）
	  早餐：酒店内早餐
	正餐餐标： 30元/人/餐 （8菜围桌/自助餐）

	
	
	3餐升级：海岛特色餐、海鲜风味火锅、东南亚雨林风味餐； 

根据当天景点游览顺序和游览时间，如不能安排自助餐，将安排等价餐标的围桌餐。

	
	旅游用车
	海南地接指定委派GPS安全监控系统旅游车配置空调旅游新车（实行滚动发班，确保每人一个正座）

	
	景点门票
	行程中注明含的景点第一道门票（不含景区内设自费项目，另有约定除外）

赠送景点或项目因时间或天气原因不能前往或自动放弃，按“不退费用”和“不更换景点”处理！

	
	儿童标准
	2岁以上1.2米以下儿童只含半价餐+车位，不含早餐。 

	
	购物须知
	全程不增加任何购物店（部分景区、酒店内设有购物场所，属于自行商业行为）

	
	接送机服务
	由公司派专职人员负责机场接送

	
	导游服务
	持有导游资格证书的专业导游全程服务；8人以下导游兼司机

	
	旅游保险
	海南旅行社责任险（最高保额10万元/人）。强烈建议游客自行购买旅游意外险

	费用不含
	如：1、不提供自然单间，产生单房差或加床费用自理。非免费餐饮费、电话、饮料、烟酒、付费电视、行李搬运等费用。
2、自由活动期间交通费、餐费、等私人费用。

3、行程中未提到的其它费用：如特殊门票、游船（轮）、景区内二道门票、观光车、电瓶车、缆车、索道、动车票等费用。

4、儿童的“旅游费用包含”内容以外的所有费用。例如产生超高餐费、门票等需客人另付！

5、个人购物、娱乐等消费。

6、因交通延误、取消等意外事件或不可抗力原因导致的额外费用，及个人所产生的费用等。

7、航空保险、旅游意外保险；因旅游者违约、自身过错、自身疾病，导致的人身财产损失而额外支付的费用。

	★ 行程中酒店说明：

	酒店区域
	酒店名称
	房型
	入住时间

	海口指定酒店
	华侨大厦、江湾、金银洲 、美京 、金泰、 腾鹏、禧天、金誉、颐典园、南都、宝龙鑫成、君乐、十八湾、来福金园、南海商务、蓝海宏泰、佰士特、恩商、萌达生、乾萌宏、898商务、曼古宫、宗恒楼、仙苑、阳光世纪、嘉盛、晋善晋美、蓝天阁、兵工、高翼、全豪、思密、灵泉、怡香园、青年都市、城市假日等同级 
	标准间
	第一、四晚

	兴隆指定酒店
	橄榄树生态山庄 

备选：猴岛天朗酒店、兴隆幸福季、老榕树等温泉酒店等 

因为橄榄树山庄满房、被政府征用或停水停电等原因不能正常接待，将安排入住兴隆幸福季、老榕树等温泉酒店，行程中赠送的咖啡时光下午茶、热带雨林探秘和侨乡之夜活动同时取消赠品安排。
	标准间
	第二晚

	三亚指定酒店
	银苑、夏日海岸、芒果、铂金、容锦海悦、正扬国际、三亚度假村、景利莱、凯瑞莱、华源、龙兴莱曼、瑞彩、仙居府B栋等
	标准间
	第三晚

	         备注
	海南酒店多为旅游度假酒店，标准较内地偏低。

如因酒店满房、被征用、区域停水停电等原因不能正常接待，将安排不低于以上酒店档次的酒店。 

	★旅游期间，旅游者可选择参加的自费项目：

	特色项目名称
	游览内容
	游览时间
	注意事项

	潜水
	穿着潜水服，背着气瓶在教练的带领下潜入海底，与珊瑚和鱼类近距离接触，感受与鱼共舞的神奇和浪漫
	约120分钟
	潜点不同价格不同

400元/人起

	三亚千古情演出
	“一生必看的演出！”浓缩了三亚万年历史文化与传奇，视觉盛宴、极度震撼，是海南省唯一获得“五个一工程”奖的旅游演艺作品
	约60分钟
	300元/人，被誉为一生必看的演出，震撼心灵的演出


★重要提示：

1、海南酒店标准比内地偏低，请旅游者提前做好心理准备。如遇旺季酒店资源紧张或政府临时征用等特殊情况，我社有权调整为同等级标准酒店。酒店的退房时间为中午的12:00，返程为晚班机的旅游者可把行李寄存在酒店前台后自由活动或自行开钟点房休息。

我司默认安排双床，夫妻情侣可根据房态免费申请大床，需要报名时确认申请，不保证安排。且酒店以当天入住为准，不提前指定酒店。

行程报价中所含房费按双人标准间/2人核算。如要求三人间或加床，需视入住酒店房型及预订情况而定。通常酒店标准间内加床为钢丝床或床垫等非标准床。

2、旅行社旅游产品中所包含的飞机票多为团队往返折扣票，依照航空公司规定，不得更改、签转、退票。请成人（16周岁以上）带好有效的证件（身份证），儿童带好户口本；国家民航局规定：旅客乘机随身不得携带净含量超出100毫升的流质性液体（如饮料、牙膏、洗发液等），可将此物品放进行李包里进行托运（请紧好盖子）。

3、我们承诺绝不减少餐标，但海南饮食口味清淡，且海南物价水平较高，且各团队餐厅菜式比较雷同，餐未必能达到亲的要求，建议您可自带些咸菜或辣椒酱等佐餐。旅游期间切勿吃生食、生海鲜等，不可光顾路边无牌照摊档，忌暴饮暴食，应多喝开水，多吃蔬菜水果，少抽烟，少喝酒。因私自食用不洁食品和海鲜引起的肠胃疾病，旅行社不承担经济赔偿责任。

4、行程中旅游用车由海南省旅游汽车中心统一调度，保证一人一正座（26座以下旅游车无行李箱）。且旅游车队属于政府调度中心统一负责，不归旅行社管理，如果遇到司机细节服务不够完美地方，敬请您谅解。旅游者对车辆及司机服务有投诉请直接向海南旅游车统一调度中心进行投诉，电话：0898-66833151。抵达海南前24小时内取消合同的游客（如因航班延误无法抵达等），需向我社交已经产生的旅游车位费及合同约定的其它费用约400元/人。
5、如遇人力不可抗拒因素（台风、暴雨、检修等）或政策性调整（博鳌亚洲论坛会议期间、全国性娱乐停演等）导致无法游览的景点和项目，我社有权取消或更换为其它等价景点或项目【如：分界洲岛换为博鳌成立会址+兴隆热带植物园】,赠送景点和项目费用不退，并有权将景点及住宿顺序做相应调整；出游过程中，如产生退费情况，以退费项目旅行社折扣价为依据，均不以挂牌价为准。海南部分景区及酒店为方便旅游者有自设的商场及购物场所，并非我社安排的旅游购物店，此类投诉我社无法受理，敬请谅解； 
6、海南气候炎热，紫外线照射强烈，雨水充沛，请带好必备的防晒用品、太阳镜、太阳帽、雨伞，海南旅游需尽量穿旅游鞋，应避免穿皮鞋、高跟鞋。为防止旅途中水土不服，建议旅游者应自备一些清热、解暑的药或冲剂等常用药品以备不时之需，切勿随意服用他人提供的药品。海南是著名的海滨旅游胜地，请自备拖鞋、泳衣泳裤等。且需注意人身安全，请勿私自下海。
7、请避免离团活动，如确有需要，请提前以短信或书面方式通报导游，并在约定时间内准时归队。对于存在安全隐患，治安不理想的地区，请游客避免前往。自由活动期间请结伴而行，避免单独行动。非本公司组织安排的游览活动，旅游者自行承担风险。由此发生的损失及纠纷，由旅游者自行承担和解决，旅行社不承担任何责任。夜间或自由活动期间宜结伴同行并告知导游，记好导游手机号备用，注意人身和财物安全。贵重物品可寄存在酒店前台保险柜，下榻的酒店的名称位置也要记牢，不要随便相信陌生人，特别是三轮摩托车、街头发小广告者，天下没有免费的午餐。
8、文明旅游、文明出行，自觉爱护景区的花草树木和文物古迹，不随意在景区、古迹上乱涂乱画、不乱丢垃圾、尊重当地少数民族风俗等。很多景区和酒店周边有小摊小贩，如无意购买请不要与其讲价还价，一旦讲好价格不购买的话容易产生矛盾。出游请保持平常的心态，遇事切勿急躁，大家互相体谅、互相帮助。
9、请配合导游如实填写当地《游客意见书》，游客的投诉诉求以在海南当地，旅游者自行填写的意见单为主要依据。不填或虚填者归来后的投诉将不予受理，如在行程进行中对旅行社的服务标准有异议，请尽量在海南当地解决。如在旅游期间在当地解决不了，可在当地备案，提醒：旅游投诉时效为返回出发地起30天内有效。
10、海南娱乐活动丰富，潜水、拖伞、香蕉船等；除了我们行程中包含的景点外，您在景区自由活动休息的时候也可以自行参加另付费娱乐项目（价格请参考上页自费项目表和挂牌价）。并提前告知，由导游根据最佳时间进行合理安排，不给旅游留下遗憾。

11、该产品报价为综合优惠价格，持军官证、导游证、记者证、教师证等证件不能减免门票费用；

12、行程中标注的时间可能因堵车、排队等情况有所不同；部分景区团队旅游可能会排队等候，因等候而延误或减少游览时间，游客请谅解并配合。因排队引发投诉旅行社无法受理。

13、部分景区由于交通工具或项目的特殊性，故对旅游者的年龄和身体条件有相应的要求。如：蜈支洲岛不接待70岁以上老人，60岁（含60）以上老人、孕妇、行动不便人士等若要登岛视身体状况，且需要客人上岛前签署景区的免责声明方可登岛。敬请知晓。

14、为了控制成本，也为了让利于尊贵的您，此产品会与同系列产品联合发团，敬请理解，非常感谢。

