
[image: image40.jpg]VAG 8 4 d T

'R oy A'Y |
AN H'H"' i /79— i)

QINGDINGINTHEBALTIDADO

T3 A WA | &5 0 2Z Ky | ik Dis B b

The island of ten thousand kinds of amorous feelings/beautiful/tourist resort

v

. A K&

[ g

YW /% K HJL




   

[image: image41.jpg]BRG]

B Zhenlan a series of

k& SHEE

MENEREZRESEE
RIS,

WEZARHRE

Bl ESRMMmE,

EHT BHEEXFNERER.
ﬁﬁﬁmﬁ%@mﬁzn,

SR EE £ B A A B AR TR FR—
m%%ﬁ¥lﬂﬁ,$%mm‘
—HFRIEERR.





[image: image42.jpg]YN S

Zhenlan a series of

MFEES

Betty island

NEFEEH, EERRBANEANS,

B Eig Rt F A LA A X RE I A,

L GEHAREFEMREFEEE AR
RMAFHESNNE, AXNFHHEHEN KR SR T
MR, Kk EEHNTER! SFEHER,
FLEZERAEXZE HH—K!
RIEMEEEAMKE, SEMOMH, NAEFZEM.





[image: image43.jpg]HES . BB, R LEEINEENE,
XA RBEEMNARIRE
Ancient Avon, beautiful chic,

deserve to go up out of the window the gulf amorous feelings,
This is the perfect meal standard!





[image: image44.jpg]...
] ll/ \
zhenlan a series o.

RO & & &
B JE & %A L &

(Melia Bali)
BESEMTEELETRESR
FICH R E L ERE,
T G R AR B R R 5 110,73 s,
— i A TR Y5 ) X a0k g
H AR B HH B SRR B DA R SR ER TE
TGRS BE B RERRERE.
BN TH [ 5R BE R A0 iR 3
LBEFEZRBH RN, FRUEBRRSO.
EHEEIMEREE R ERE S,
KA T M AR R ER BT,
TEHIARTEHBLIZH,
RIS HI BT R A KRR R .
TEJE F B3R TR % 5

i DAEEER B SE




[image: image45.jpg]e i A H

BEE S EE SRR E &R RGNtz —,
5 i R REEEGRMERE AR,
B RN ST HERSOH S MR T RIBZEAR.

HERIEHE. BEAMFIIZAR. BUNEFER,
XEJLFR—MARBEE RS

1.5XARE - # 5% IRE LS

BIFEANGRER, ItFRTREMFZER,
NEXZ—H (REABLE. FERETE)
TEBRIRIR AR £+ TOBR i & + B vk it + R %

2 ZEMHL - BHEEESL

—ERXNERRESD, RENBERFZEIHN,
BB ZEHNETIRIELLIRE IR,

DR, CE. NS, FnEEKE
é% "'-/%EIJ RS TR B2 7B 56
345 EH - B =Rl
REORS, HeMARESEAE, KEEEH.

IR EN BB XHIEE
%b%%,@%%“t%&r%ﬁ EMRE

4 BERR - flE—aEE=

BHRERNRYE LSRRG, EXEBNERS
BRI —BNEEEREEE,
SKHEERE, EERR!

5 Jh B [F - B A IR FL

ANEERAEERE, ELATE
= BB B AR R E
FEELBEEHAT, EZAERABTFHRE

Zhenlan a series of





	D1：成都（约6.5个小时）(巴厘岛  

 （航班参考见下面表格）

 早中晚：敬请自理
于指定时间在双流集合，搭乘狮子航空客机飞往巴厘岛。巴厘岛是世界上最漂亮而有特色的观光胜地之一，凭借着其得天独厚的自然景观、古老的文明与独特的地方民俗艺术、绝美的海滩、精致的手工艺术、曼妙的音乐舞蹈，这里几乎是一个人间的香格里拉。 

 注：巴厘岛时间同北京时间。

无住宿

	D2：

早：飞机简餐      午：中式简餐     晚：敬请自理
抵达巴厘岛，我们的华语导游以及司机用他们热情的笑容欢迎你，午餐后入住巴厘风情的度假酒店休息。                  

住宿：当地五酒店                                                                        
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	D3：海神庙+传统市场(乌布皇宫(LV8私人沙滩俱乐部（俱乐部下午茶+传统服装照相+沙滩排球+无边海景泳池+飞镖+放风筝）—俱乐部晚餐   

早餐：酒店早餐          午餐：发呆厅料理                   晚餐：海边俱乐部晚餐

(晚餐推荐理由：巴厘岛著名的荷塘景观餐厅AKAME享用地道美味的中式料理，这里除了可以欣赏到荷塘的景观，还能品尝一下我们主厨的中式手艺，比较地道的是海鲜类，菜式比较出色的是黑胡椒螃蟹餐，黑胡椒蟹是中餐和西餐相结合的一种创新菜，有炒和烤两种。黑胡椒香料恰如其分地渗入肉中，有新加坡菜典型的口味浓郁的风格。）

早餐后跟随导游乘车前往闻名全球的【海神庙+传统市场随心逛】Tanah Lot（海神庙）坐落在海中形似船只的一块巨岩上，它是巴厘岛著名的六大寺庙之一。涨潮时，此庙四周环绕海水，和陆地完全隔离。落潮时方可以相通。海神庙建于十六世纪，祭祀海之守护神 ，它也被称为“海上之地”，搭配南洋夕照的热带夕阳海景，为巴厘岛代表性风景之一。海神庙附近逛街之路必定经过，遍布大街小巷的工艺品商店，通过绘画、雕刻、音乐、舞蹈、纺织、摄影等多种形式，向世人彰显着巴厘岛数百年来的文化传承和艺术底蕴。【乌布皇宫】(外观约30分钟)，据说巴厘人大多是爪哇印度教王室及其宫廷画师、乐师的后裔，故其艺术家的天赋再加上高贵的血统，创造出了乌布皇宫这样的建筑精品。这栋在16世纪建成的皇宫，外观雄伟的石刻技术堪称一绝，风格精致手工细腻，金光闪闪，一如当年的遗世风貌。

   午餐后，前往Lv8 度假酒店靠近水明漾海滩， 海神庙， 位于地理位置优越的时尚水明漾区域。俱乐部拥有无敌景观的无边海景泳池，洁白细腻的沙滩，供您乘凉休息的沙滩椅太阳伞等！

   在这里，您可以享受俱乐部里的一些游乐设施：【沙滩排球】、【飞镖】、【放风筝】、【无边海景泳池】等，还有自助式下午茶，最主要的，是哪黄昏日落，一片金黄。

     晚餐我们品尝酒店大厨精心烹制的【俱乐部晚餐】，精致美味的食物配上夕阳归海、星光熠熠的夜空，相比前一晚的豪华国际自助餐，今晚更具浪漫，更具风采！（晚餐如遇到特殊情况不能安排，我司将换成hardrock酒店自助晚餐，餐标不变）

住宿：当地五星酒店                                                                       
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	D4：贝蒂达岛一日游（限定人數上島、非網路可定）（无限次独木舟+无限浮潜+无边泳池+下午茶）(土产店(金巴兰海滩
早餐：酒店早餐   午餐：岛上简餐   晚餐：金巴兰BBQ
（中餐由于岛上资源有限，餐为离岛简餐，不变之处，敬请谅解！)

早餐后乘坐空調快艇Crystal Ocean 7 前往贝蒂达岛
【贝蒂达島】又名雞蛋島、走進風景怡人的外島、此島無污染、島上海底世界有壮丽的珊瑚地带和各种热带鱼群、海洋生物、在此您可以享受热带岛屿风光及尽情的玩水上活动（包含一个中式简餐+独木舟+无限次浮潜）。温馨提示：（从事所有水上活動，請考量自己的身体狀況，并务必听从指导員的指示，穿戴完备的救生衣具。如由于自身原因不能去，此费用不退，敬请谅解）

【香 蕉 船】：在海上乘坐香蕉船(无限次)；
【三种不同的甜甜圈】：去体验海上飞驰的感觉(无限次)！！！
【独 木 舟】：挥动双桨，用双手的力量推动波浪逆风而行；欢乐不断！
【浮潜】：带上浮潜用具去浮潜喽(无限次)！！纵身一跃尽情徜徉在大海里；
【海景餐厅】：180°的全海景餐厅自助午餐+冰柠檬茶&咖啡&矿泉水无限畅饮；
【传统服装】： 悠闲的在海边漫步或试穿传统服装体验当地文化风情拍拍照；
【沙 滩 椅】：可悠闲的躺在沙滩躺椅上享受日光浴；
【发 呆 亭】：悠闲自在的听着海浪声让自己心灵得到放松；发发呆放空一下；
【无边泳池】：边欣赏山那边的美景或（备注：如天气不好会看不到火山口）；
【沙滩麻将】：由您决定可在阳光下；沙滩边；泳池畔；感受美好的一天;
【沙滩排球】：尽情玩耍哦！
    【土产店】（约30分钟）巴厘岛特色的精油、肥皂、香料、鱼干、水果片。
    【金巴兰海滩+BBQ】金巴兰海滩日落是世界十大著名落日美景之一，唯美的落日，火红的晚霞，好似剪影的渔船，再加上面前丰盛的BBQ大餐，真可谓是一次今生难忘的美好体验。
住宿：国际五星酒店                                                                       
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	D5：全天自由活动（不含车不含导游）

早餐：酒店自助            中餐：敬请自理                晚餐：敬请自理

全天自由享用酒店的各项休闲设施，或远离尘嚣自由行，享受大自然赋予的乐趣，本日午餐、晚餐、交通等费用自理，领队导游提供可协助服务。您也可自费选择巴厘岛众多游乐项目如：1、【海上活动全日游】，如前往当今东南亚最热门推介的爱之船搭乘37公尺长超现代的银快号，走进风景怡人的外岛，当船只停泊在浮桥侧，岛的周围是壮丽的珊瑚地带和各种海洋生物，是享受水上活动的理想地方，在此你可无限次数乘坐精彩刺激的香蕉船；或者你可展开浮浅之旅，到水中观赏环绕岛屿岩礁里，色彩缤纷的珊瑚、海葵、鱼群……等。如果不想弄湿双脚，也可以在半潜艇的船上舒适的欣赏不可思议的珊瑚层。或者也可来趟刺激的海上滑水道，接着往岛上村落游览，这儿可以观赏海龟，传统斗鸡，试穿传统巴厘岛当地人民的衣服（此项目含午餐）；2、【享誉全球的巴厘岛SPA】，在印尼原为 LULU，古时候为帝王所享之物，所以范围及内容也随着时间有所发展及进化。如今的 SPA，就演变成利用一种萃取天然元素为材料，如草药、香花精油、海藻等，结合按摩的技巧，来去除皮肤角质及毒素，帮助血液循环及消除疲劳。

住宿：国际五星酒店                                                                                        
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	D6：库塔海滩(库塔洋人街自由活动(巴厘岛(成都               

（参考航班见以下表格）

 早餐：酒店早餐  中餐：敬请自理  晚餐：敬请自理
【库塔海滩】（KUTA）位于巴厘岛南端，是巴厘岛最热闹的沙滩，以冲浪和夜生活闻名。这里的海滩平坦，海浪较大，是玩冲浪和滑板的乐园，沙滩到处都是冲浪板出租和冲浪教练。 于指定时间集合乘车前往巴厘岛机场乘坐XX飞回成都。结束愉快旅程！

（以上行程和航班时刻均为大家参考，一切都以出团通知书为准！境外旅行社有权视当地情况更改行程顺序及用餐地点，如无不可抗拒因素不减少行程上所有景点，客人原因不能参加的行程费用不退）

	费用包含：

●  住宿酒店(以两人一房为标准)；若出现单男或单女，且团中无同行团友同住，请在出发前或当地自补房差；
●  行程所列餐食（五早五正）；
●  行程表内所列的景点及全程旅游观光巴士、中文导游，
●  巴厘岛2015年6月9日开始免签，依然需要提供以下资料：

●  护照原件（须有半年以上有效期，以出发之日算及至少三张签证空白页，（中国海关规定签证页不足不能出境）


	费用不含：

●  境外私人所产生的个人消费费用。               

●  航空公司临时通知增加的燃油附加费。
●  因不可抗力因素（如天气愿意等等）航空公司航班更改及延

 误造成的额外费用。

●  小费和税金550元/人

●  离团费 

●  单房差 




酒 店 参 考

	巴厘岛美利亚酒店 Melia Bali 网址：www.meliabali.com       

	酒店介绍：巴厘岛美利亚酒店坐落于巴厘岛努沙杜瓦海滩的著名度假圣地，酒店整体的热带花园占地10.7英亩，一座大型泻湖式游泳池蜿蜒其中。现代感的热带建筑风格潢以及宽敞的花园，无不传递着巴厘岛风情的精粹。度假村面向家庭顾客倾心设计，让孩子享受乐趣的同时，家长也能放松身心。
　　在酒店494套风格各异的客房中，采用了本地柚木以及宝石色调，打造出现代奢华的梦幻之地，体验前所未有的温馨度假感受。
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	如遇房满，我司可以换成同级酒店

当五

Golden Tulip Jineng resort bali    www.goldentulipjinengresortbali.com

Golden Tulip Bay view   www.goldentulipbayview.com

Paragon Resort Hotel   www.baliparagon.com
国五

Ayodya  https://www.ayodyaresort.com
Melia Bali                www.meliabali.com
NOVOTEL NUSA DUA            参考网址：http://www.novotelnusaduabali.com
Holiday Inn Resort Benoa       参考网址：http://www.balibenoa.holidayinnresorts.com/
Holiday Inn Resort Baruna Bali  参考网址：http://barunabali.holidayinnresorts.com/
pan pacific             参考网址：https://www.panpacific.com
注： 旅行社有权根据酒店房态安排酒店的入住顺序




请务必准时到达指定地点集合，逾时不候，作自动放弃出团处理，所交费用不予退回，请仔细阅读以下注意事项：
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出境须知
	（1）港澳居民（含小童），必须持《港澳居民往来内地通行证》（俗称回乡证）才可出境。

（2）出境护照必须要有距离回团日期6个月以上有效期，3页以上签证页，否则将不能出境。如因以上问题或者客人本身证件问题，不能出境，旅行社概不负责，敬请留意。
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携带证件
	务必携带有效护照证件（护照至少剩余半年以上有效期,3页以上空白页），以接受边检查，护照过期或受损，可能导致不能出境，后果自负；
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入境须知：
	（1） 入境印尼，海关规定携带港币不可超过HKD39000元或相等值美金USD5000元或
     人民币20000元，金银首饰超过3钱。
（2）禁止携带国家文物、古董出境；携带药材总值不超过RMB100元。
（3）可带免税手表一只，香烟二条（如入境香港，香烟只能携带19支），酒一瓶。禁

     带黄色刊物。
（4）所有电器不准携带入境。摄影器材价值超过港币3000元以上须申办登记手续。
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离团须知：
	出于印尼移民局要求及安全等原因，行程过程中客人不允许离团（自由活动时间除外），如离团，须交纳人民币500元/天离团费，并与我司签署离团声明书，且离团过程中发生的任何违反当地法律以及危及人身和财产安全等问题，由客人自行承担，我司不担任何责任，旅游意外保险也无法承保离团时个人受到的人身或财产伤害与损失。
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行李托运：
	（1） 贵重物品及现金切记随身携带，不能托运，以防在托运的过程中丢失和损敬请留意！

（2） 移动电源（充电宝）必须随身携带；

（3） 液体、喷雾剂、胶状物必须托运。
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语    言：
	当地主要印尼语、英语在酒店和商业区域通行。
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货    币：
	印尼货币单位为卢比，美金一般通用，但96年以前的版本不能用，人民币兑换处较少。
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电    压：
	一般酒店都可采用220伏特及110伏特电源（两脚圆头插头）。
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交    通：
	印尼车辆行驶方向跟中国相反，车辆靠左行驶，且行人需礼让机动车辆，严禁横穿马路。
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气    候：
	全年平均气温在摄氏27--35度左右，每年10月至翌年3月是雨季。
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饮    食：
	主要以中印式围餐及烧烤餐为主，如有忌者请自备零食。巴厘岛的酒店的水不能直接或烧开饮用，可以在便利店购买矿泉水饮用。
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特    产：
	咖啡、燕窝，深海珍珠、乳胶
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时    差：
	巴厘岛时间比北京时间一样。但首都雅加达比北京晚1小时。
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国际电话：
	+86+区号+电话号码；建议购买当地电话卡比较实惠。
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衣    着：
	全程可穿着简单夏天服装，喜欢游泳者则带备游泳用品及拖鞋；自备日常生活用品：牙刷、牙膏、拖鞋、太阳帽、太阳镜、高倍防晒霜（50倍以上）。酒店不提供牙膏、牙刷及拖鞋。
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药    物：
	请带备一些惯用的平安药物及紧急医疗用品（如感冒药，肠胃药，创口贴），以应不时之需。假如需要长期服用指定药物，出发前宜事先准备好足够份量，以保持最佳健康状态。
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小    费：
	一些地方可能需要支付小费，这不算是必须的，更多的是一种礼仪： 

＞精油SPA：您可视按摩师的服务品质或专业水准而弹性给予，约10000卢比。 

＞海关小费：海关可能会索要10元人民币小费 。 

＞床头小费：一间房每天给10000卢比。

＞司机小费：在司机服务良好的情况下，最后一天建议给10000卢比。
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水上活动：
	（1）再三声明：只有您最了解自己个人的身体状况，如孕妇、以及心脏病患者、高低血压病患者、骨质疏松症者、高龄者、幼龄者，或任何不适合剧烈、刺激性活动的病患者等，绝对不适合参加任何水上活动。如旅客隐瞒个人疾病或坚持参加活动，而引起意外发生，即旅客必须自行承担一切责任及后果。

（2）搭乘船或从事水上活动时，务必穿上救生衣；乘坐快艇时，严禁坐在船头前面的座位，以免脊椎骨受伤；任何船只行走时，请安坐在座椅上勿随意走动，以免跌撞受伤；切勿将手或脚放置在船边或栏杆上，以免夹伤或碰撞受伤。  

（3）海边戏水游泳时不要单独活动，更勿超过海边、海上安全警界线的范围。
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安    全：
	因季节性及水土的关系，旅客到境外难免会有水土不服，导致偶尔泻肚的状况，请避免食用生冷食物、冰块、椰子、牛奶等，食物尽量熟食，如有腹泻现象请尽快告知当团领队或导游，不要擅自乱服药。

印尼是一个禁赌、禁毒的国家，请勿在车上及公共场所聚赌（任何纸牌游戏均不适合）或携带食用有涉及违法的物品，一旦触犯印尼的法律，个人将负起法律刑责。请务必留意当团领队或导游所宣布的集合时间及地点或所交代的注意事项，万一走失时勿慌张，速联络领队或者导游，谢谢合作！

境外旅游期间财物请随身保管，车上不可放贵重物品，自由活动期间请注意安全，记住导游和领队电话确保可以随时联系。证件切记谨慎保管。
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旅游保险：
	旅游期间如发生任何意外或者生病，可会引致庞大医疗费用、财物损失及其他开支。本公司强烈要求阁下及随团亲友购买旅游综合保险。而有关各项保障及赔偿均依据保险公司所列明之赔偿细则。
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出境须知：
	集体过移民局（边防）、海关时禁止拍照，要听从领队指挥，不要私自行动。切记不要帮陌生人拎行李，以防被人利用，特别是机场内更要注意！因审批手续复杂，请耐心等候出关！

港澳居民（含小童）必须随身携带《港澳居民往来内地通行证》（俗称回乡证）才可出境，台湾护照出团时需持《台胞证》才可出境。
1．请紧记旅程中集合时间及地点，团体游览请准时，旅程中遇特殊情况需和领队商量再定。
2．到达饭店大厅内等待分配房号、钥匙时请保持安静。分配房间以领队的安排为准，团队旅游原则安排同性2人一间房，如出现单男单女，请团员务必配合轮流拆夫妻；遇单数团，多出一人以加床为准，如住单间需补单人房差；如果单出领队，我社有权安排在客人房间加床。3．旅游以观光为主，若看到喜欢或合适的物品，请速决定是否购买以免影响旅程时间。

4．移民局有权拒绝孕妇入境（无论怀孕几个月）。

5. 赠送项目如因客观因素或者客人主观不参加，均不退任何费用！
6. 境外的当天行程到酒店为止，客人如要参加自费活动必须有导游带领。客人如要私自外出，发生一切意外均与旅行社无关。
8. 小孩天性活泼、可爱。在旅途中，希望大人照顾好自己的小孩，提醒小孩不要伸手、头于窗外；在海岛游中，不要擅自游泳或游出当地安全区域，若发生任何意外事件，我司会尽量提供协助，但救助费用由家长现付。
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责任条例：
	上述行程中航班、景点、酒店、餐厅等可能会因为天气、交通管制、临时休业、罢工等突发事件或不可抗力原因而需要做出顺序调整、取消或更换；因上述不可抗力等原因而导致航班延误、行程更改、滞留或行程提前结束时，旅行社会根据实际情况做出积极、适当处理。若因此而产生费用，超出已交旅行团费部份的由游客自行承担。
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托运新规定：
	國際航空運輸協會(IATA)指，電池充電器是提供鋰電池充電的設備，列入備用電池類別，電池充電器必須由旅客攜帶於隨身行李中帶上飛機客艙，不可存放在托運行李內。请不要将电池充电器放在托运行李里。倘若放在行李里面托运，在登机前会被要求认领其行李并取出电池充电器，可能会造成误机 。


注意事项及安全告知

旅游出境前的准备

1.请你详细了解此次旅行的形式及航空公司航班情况。 

2.出国旅行，必须配带一些常用的平安药及紧急医疗用品，以备不时之用。 

3.当地酒店出于环保意识往往没有牙刷，牙膏，拖鞋，睡衣，转换插头等一次性用品和个人用品，游客应该自行准备好。 

4.在中国口岸出境时，需要提供有效护照，前往目的地国之国际机票于指定地点集合。 

5.我国外汇管理规定，出国人员可携带最多不超过5000美元/人次的等值货币出境。 

6.建议携带之物品：雨伞，相机，胶卷，电池，太阳镜，沐浴露，洗发精，牙刷，牙膏，拖鞋，护肤品。证件相片4张及护照复印件（以防证件遗失补办之需）。

7.海岛旅游线路，线路当中会有精彩的水上或水下活动供阁下选择是否参与，不管阁下在出发前是否有意参与涉水活动，还请阁下于出发前准备好称心的泳装。

旅游活动注意事项
1.行程中所列航班号及时间仅供参考，将根据实际情况做出合理的调整； 

2.依照旅游业现行作业规定，本公司有权依据最终出团人数情况，调整房间分房情况。

3.搭乘船只或从事水上活动时，务必穿上救生衣，船只行走时请勿走动，切勿将手或脚放置船边受伤。海边戏水，切勿超过安全警戒线的范围。我们必须再三声明：只有您最了解本身的身体状况，如孕妇，心脏疾病患者，高龄者,幼龄者，高低血压病患者，或任何不适合剧烈运动之疾病患者等，絶对不适合参加任何水上活动或浮潜或不适应于您个人体质之其它剧烈，刺激性的活动，如旅客隐瞒个人疾病或坚持参加任何活动而引致意外，一切后果旅客自行负责 

4.团体活动时不要离队，如真有需要单独离队时，务必征询当团的领队同意，且必须签署个人离队书一份交给当团领队保存(即如有任何意外发生，一切后果自负)，并请特别留意自身安全。 

5.与野生或驯养动物合照时，切勿作弄动物或拔动物须毛，请听从驯兽师等工作人员的指导，以免因人为因素而发生意外。

6.巴厘岛因季节性的关系，难免客人至巴厘岛会有水土不服偶尔泻肚的状况，请尽量避免食用生冷食物，牛奶，椰子，冰块等，食物尽量熟食，如有腹泻现象请尽速告知当团领队或导游，不要自己乱用药物。 

7. 在境外海岛旅游中，有不少不法分子利用各种手段（例如用低价吸引旅客出海或者参加水上活动，完成出海或者海上活动后向旅客收取更高的费用），导致客人蒙受金钱损失。若在旅途中出现上述游客自行安排游览活动情况，不在旅行社承担的责任范围内。 

8.旅游者参加打猎、潜水、漂流、滑水、滑雪、滑草、蹦极、跳伞、滑翔、乘热气球、骑马、赛车、攀岩、水疗、水上飞机、飞鱼、水上摩托车、拖拽伞等属于高风险性游乐项目的，敬请旅游者务必在参加前自行向项目经营方分了解项目的安全须知并确保身体状况能适应此类活动；如旅游者不具备较好的身体条件及技能，可能会造成身体伤害。旅游者参加此类活动应当购买相应的个人意外保险。如非旅行社责任造成的旅游者意外伤害，旅行社不承担相应的赔偿责任。。 

9.出游期间乘坐的交通工具，旅游者务必保管好自己的相应交通票据：如登机牌，船票，车票等，否则影响出游，责任与费用旅游者自负。出入境时请仔细检查海关章是否清晰。 

10.集体活动是最安全的旅行方式，在外旅游请避免擅自离团单独行动，下机抵达浏览目的地后，护照正本及往返机票请自行妥善保管，同时在进行团队返程机位再确认及酒店入住时提供给领队登记。 

11.绝对不允许随地吐痰，吸烟，乱扔垃圾，公共场所不大声说话，排队时请避免插队。 

12.每到一站一定要记下所住酒店之地址，联系电话，领队房号，以防万一走散可以自行回到住宿之酒店。 

13.参加大型旅游景点或安排自由活动，购物时，记清集合时间，地点，若欲上洗手间或有其他事宜，也应向导游和团友们打个招呼。 

14.出外旅游，注意安全，请勿闯红灯，请谨慎过马路。 

15.出外游览，流动性很大，小偷无所不在，抢劫也时有发生，因此现金，相机，首饰，手表等贵重物品必须随身携带，如果遗失物品，客人必须自负。容易出现偷窃的地方有：车站，飞机场，餐厅，酒店等公开场所。 

16.游览车：请记清楚车子名称，颜色，司机姓名，联系电话，车号码，以免找不到车子，我社团队一般会在车头标明领队名字。 

17.当地交通法律为保障司机及顾虑客人的生命安全，规定司机每天睡眠10个小时以上，而工作不得超过12个小时,因此夜间若要求司机额外加班往往会遭到拒绝。 

18.当地保意识相当深，为避免空气污染，法律规定司机停车时不许开空调，否则会被罚款。 

19.当地很多观光地方管理局为保护长远性的观光，很多地方不准停车或只准上下车，所以会造成停车地方与观光区有一些路途需步行，或要求在上下车时必须动作快一点，请大家给予各方面的配合，上下车时需询问清楚集合时间及游览车停放地点。 

20.回房前，务必询问清楚明日早餐时间，地点，集合时间，地点。 

21.用餐：团体早餐通常在酒店内用自助餐，由于对浪费食物极为反感，所以酒店大多一般只提供自助式早餐，较为简单，早餐内容有：面包，咖啡或茶，果汁。有时游客难以接受，因为中国饮食文化有所差异。因此希望您理解”入乡随俗”并非是种族歧视，其他团队一般也享用同样早餐，希望客人理解，并注意不准将食物带上车用。 

22.用餐时，请勿将自己贵重物品离开自己的视线，提防小偷。 

23.博物馆及寺庙禁止使用闪光灯的照相机，因闪光灯内的镁成分会对陈列物造成破坏。 

24.海神庙拍照时请不要太过接近悬崖边缘，注意安全。 

25.海滩活动时注意做好防晒准备，慎防中暑。 

26.乌鲁瓦图断崖附近猴子较多，小心身上物件被顽皮的猴子偷抢，以及被猴子抓伤。 

27.出海有时风浪颇大，进行水上活动时要小心注意安全。 

28.金巴兰海鲜为当地传统烧烤制作，如对烧烤食物或海鲜过敏客人，敬请注意。 

29.在库塔洋人街逛街时因人多热闹，请小心保管好自身财物。

30.精油按摩以下人群不适合参与：1、正发烧月经期怀孕期间不宜 2、癫痫病症血液病有传染病及皮肤病（皮肤癣、疱疹）者 

3、大手术六周~六个月内不做 

4、甲状腺肿大者谨慎。

5、哮喘严重心脏病高血压低血压糖尿病精神病不能做，

6、酒后不能做。敬请知悉！

住宿注意事项
1.出现单人，导游有权调配或加床处理，若客人坚持，须由客人支付所增费用；外出时务必交代清楚或者将钥匙放置于柜台，以便同房者使用。 

2.旅馆房门要随时上锁，尽量不在房间里会客，要在会客室接见访宾。 

3. 外出时不要把金钱，护照或贵重财物任意弃置在房间里，最好放在旅馆保险箱中。 

4.晚上外出，要先告诉你的同伴，您几时才能会旅馆来。 

5.发现电梯内有可疑人物时，如果您是单独无伴，则不要进入搭乘。 

6.仔细阅读防火安全说明书，了解如何报告火警。确实了解最靠近的逃生口或紧急出口。确认从您的房间与最靠近的太平门之间共有几道门，以便遇火灾浓烟时，知道如何逃生。 

7.巴厘岛由于气候较热，所以一般酒店没有提供开水之服务，所以客人若有热饮习惯，务必自行备好煮水用具。 

8.酒店：抵达酒店时，请于柜台大厅等候分配房号及钥匙，并注意向领队领取有关入住酒店之名片（内容：酒店名字，地址，电话等）。 

9.记得领队住宿房号，以防紧急事项时可以联系上。 

10.入房后，请马上查看房间内设施是否可以正常使用，如果有任何问题请马上向导游或领队反映，以便迅速处理。每个酒店房间的上锁方法不同，请于外出关门时，注意门是否关上，千万别将贵重物品置于房内，酒店内住满各国观光游客，个人财务请妥善保管，贵重物品必须随身携带，否则后果自负；离开酒店逛街或外出请携带酒店名片，以备迷路使用。夜游时，不要单人行走，请结伴出行比较安全。 

11.请勿在房间外或走廊及餐厅内，穿着睡衣及拖鞋走及大声喧哗；房内聊天，请贵重物品(现金，护照等)请随身携带或寄放在住宿饭店的保险箱内，絶不可放在车上或房间内等，如有遗失旅客必须自行负责，与接待旅行社责任无关。 

12. 住宿饭店内请先观察紧急出口所在，若是饭店警报铃响，请勿慌张。并请由紧急出口迅速离开。休息时请加扣房间内之安全锁，对陌生人不要乱开门。勿将衣物披挂在饭店的灯上，及勿在床上抽烟，烟蒂不能乱丢，以防造成火灾形责或饭店物品损坏而要求住客赔赏。 

13.饭店游泳池如时间未开放及无救生人员在现场，请勿自入泳池内，否则如有意外发生须自行负责。 

14.关上房门，以免影响其他房客。 

15.酒店内一般有闭路电视节目，但要按收看时间付费，因此电视遥控器上凡是有“PAY”或“P”字样的按键都不要轻易碰。 

16.房间小冰箱内的酒水，小食品等不是免费的，若使用，请在退房离开酒店前，通知导游，并现付。 

17.退房时一定要检查是否遗忘物品，房间钥匙要交回服务台。

交通工具上的注意事项
1.若携带较多行李，务必分为托运行李及随身行李。托运行李重量不得超过15公斤（44磅）/人，而随身行李（大小不得超过22寸*14寸*4寸）。若重量超过规定，罚款则由客人自负。液体物体请放在托运行李中。 

2.注意保管好旅游证件及个人财务，乘飞机或当地游览时绝对不可将贵重物品放在托运行李箱内。 

3.务必请遵守当地法律，严禁携带牟利私货及违例物品，否则后果自负。

4.领取登记牌后，询问清楚航班号码，起飞时间，登机口。 

5.机场内设有吸烟室或吸烟区才可以吸烟，请注意。 

6.如遇飞机起飞，中转延误，请配合领队安排，如自由行旅客应立即通知参团旅行社或本公司紧急电话，以便立即处理，任何困难可以找机场工作人员出示机票求助。 

7.飞机上座位均由英文字母 A，B，C……顺序排列，若夫妻，亲戚朋友不在一起的话，请别着急，等待飞机起飞后，再自行调整。飞机上若亮红灯显示NOSMOKING即表示禁止吸烟，FASTEN SEATBELT即表示系上安全带，请务必遵守。 

8.飞机上提供美味佳肴（餐食按航班起飞时间，飞行时间，抵达时间而安排），间中提供小点，团员可以向乘务员详细咨询。 

9.计程车：搭乘有明显政府所发标志的计程车，切忌搭乘没有牌照的野鸡车。倘不移跳表计资，最好先谈妥价钱，再上车。

戏水注意事项

1.戏水环境水质带来的感染和影响最普遍的当推红眼症,如果连带发生眼睑肿胀或脓状分泌物,即应求医诊治.游泳后的耳道积水,应以侧耳跳跃倾出,外耳掏挖可能引致伤害;水质污浊引起的耳炎需就医诊治. 

2.海岸戏水的最多伤处仍是脚底部的割或刺伤,沙滩戏水场的最危险因素则为半埋沙中的碎玻璃,饮料易拉罐拉环以及烤肉活动者抛弃的牙签和鸡骨.礁岩海域的刺或割伤则多起于锐利的珊瑚礁或海胆等生物.其次则为海生物如水母等的刺蛰伤,不同于淡水环境的是,海水浴场戏水时,最好穿着专用的珊瑚鞋或一双旧布鞋,外加紧身的长袖运动衣,不但可以防水母蛰伤,对炎夏阳光的晒伤防护也颇具效用. 

3.夏天水边活动如果遇到雷雨,及应离开水滨开阔及潮湿的环境.戏水地点方面,宜选择有管理单位,救生员及安全设备的场所.为防晒伤及中暑,最好多补充水分,使用防晒油,携带太阳伞.凉冷季节下水,应先做暖身操,适应水湿,并减少水中逗留时间,以免增加抽筋和心脏病发的机率. 

4.酒后,未着泳衣,身体不适,体力衰落,高血压,心脏病,鼻窦炎,中耳炎,请勿下水. 

5.不善游泳者勿依靠浮具随波逐流,惟恐潮水将浮具带离岸边. 

6.衡量体能状况,留意天气,水位变化再前往戏水,并听从救生人员指示,最好与朋友结伴同行. 

7.勿穿长裤下水,避免妨碍腿部活动而导致意外事件. 

8.事先了解戏水地点地形,判断有无潜在危险,如陡降地形,旋涡等. 

9.遵守警告牌之警告事项. 

10.不要在无管理人员的水域活动. 

11.先学会游泳和水中自救方法(如水母漂,延长等待救援法),可使生命多一层保障. 

12.发现溺者时,多利用手边可利用的竹竿,绳索,救生圈或任何可漂浮物救人，切勿不自量力,徒增伤亡.

漂流注意事项

1. 向合法登记营业之漂流业者租船，并须有救生船及救生员随行。患有心脏病，气喘病，怀孕，酗酒和年龄太小的儿童等，均不适宜从事漂流活动，以避免危险。 

2. 不论是否会游泳，所有民众漂流时都必须穿着救生衣，戴安全帽（漂流业者均有提供装备），以防覆舟或落水时淹溺或撞伤，最好穿着球鞋或布鞋参加活动，以免光脚遭溪中的石块刮伤。 

3.急流漂流有其危险性，一般提供漂流活动的河川，均定有警戒水位，当溪水因风灾或骤雨暴涨到警戒水位时，虽然漂流会更刺激惊险，但潜在的危险也更高，游客应遵守规定，切勿下水尝试漂流活动。 

4.漂流业者在出发前均会向游客示范救生衣和安全帽的穿戴方法，指导水上漂流和过激流的技巧，以及漂流安全守则，游客最好在行前对漂流水域先进行了解。 

5.夏季漂流虽然凉快，但因太阳猛，游客最好穿着长袖衣裤，并搽防晒油，以避免漂流时晒伤。身上的贵重物品（项链，戒指，钱币，手表等）应取下，以免落水时掉入水中。

6.夏日漂流，切勿因穿着救生衣或戴安全帽太热，而在橡皮艇上脱去救生衣帽，游客最好不时检视救生衣扣环或拉链是否松脱，以免橡皮艇在激流翻覆时，发生淹溺危险。 

7.过激流或舟艇将撞上溪壁，石块时，应赶紧收腿，收桨，免得遭石壁擦撞伤，更不要用脚去顶山壁，石块，以免划落水中造成危险。通过激流虽然刺激，却也很容易翻舟，游客漂流时不要故意将橡皮艇滑向山壁或溪中大石块，以寻求刺激，也不要随意在水流平缓处下水游泳，以免溪流改变或橡皮艇卡在溪壁受伤。 

8.覆舟落水时，游客要特别注意不要被翻覆的橡皮艇盖住呛水。穿着救生衣落水，应保持颈部上扬，以免头下脚上溺水，并等待救生艇前来协助会到橡皮艇。一般游客从事急流漂流，千万不要自行挟舟在溪域单独活动，也不要在没有救生艇伴随支持下漂流。 

9.河川暗流多，旋涡尤其可怕，未穿救生衣或救生衣松脱滑落溪中的漂流游客，碰上河域漩涡会将人卷入，非常危险。最佳防范之道，就是确实穿妥救生衣，帽，即使落水，安全性也较高，不可大意。

潜水注意事项
1.呼吸管道进水容易造成呛水，导致意外，应熟练呼吸管道之排水方法。在从事水上活动前，要先学会游泳比较安全，发生意外时可延长等待救援的时间。 

2.浮潜活动一般都没有潜水病的危险，不过，[缺氧性昏迷]仍不可不防，浮潜活动下潜前绝对禁止三口以上的深呼

吸换氧，则是预防缺氧性昏迷的唯一方法。 

3.水肺潜水因为使用压缩空气，加上水面水底变化极具的压力，相关潜水物理，生理以及医学的科目极多，水肺潜水通常不应[自学]，参加一个完全体系的教学班，才能安全又周延的学好所有相关技术。 

4.水肺潜水者在任何时间均不可下意识的憋气，在水中吸入压缩空气后，尤其不得憋氧上升，未明原理或因惊慌而致未曾吐气上升者，可能发生严重的肺泡破裂以至空气栓塞症等伤害，严重者并可能致死。 

5.休闲潜水者应远离减压潜水的作业范围，不要因贪玩而涉险，更应确保在每次潜水后，出水前[安全停留]，以确保本身免除减压病的困扰。 

6.潜水衣着除保温外，还有防止有毒水生物的刺咬或蛰伤的作用，不过，除了漂浮赏景外，大部分初学的活动者会控制不住好奇心，在水中从事触摸或采集等行为，这时，经由触摸就可能带来强毒的芋螺刺伤或海鳗咬伤等严重伤害，所以对海中生物减少触摸，不但能大大减少本身受伤的机会，还可以减少潜水活动对海底环境的破坏。 

7.现代水肺潜水装备故障率极低，（但凡机械性结构，均有故障的可能），在学习的课程中应熟习各种应变方法，一般潜水活动的机械故障潜浮性因素则包括使用船只的机械故障，应从日常保养和装备选择着手，以确保安全并避免影响活动的乐趣。

服务标准说明：

1.行程说明：

（1）如遇部分景点节假日休息或庆典等，本社有权根据实际情况调整行程游览先后顺序，以尽可能保证游览内容。但不可抗力客观因素限制确实无法安排的，本社将根据实际情况进行调整，敬请各位贵宾理解与配合！

（2） 根据国际航班团队搭乘要求，团队通常须提前3小时到达机场办理登机手续

2.酒店标准：
（3）行程中所列酒店标准请参考酒店网站，当地酒店未有星级评定标准；

（4）按照东南亚酒店惯例，每标间可接待两大人带一个1.2米以下儿童（不占床），具体费用根据所报团队情况而定；若一个大人带一个1.2米以下儿童参团，建议住一标间，以免给其他游客休息造成不便；

3.保险说明：

（5） 我社所上保险为“中国人寿人身意外伤害保险”，此保险为我社代投保项目，游客所涉及到的任何保险问题请您直接与保险公司联系。

（6）旅游意外伤害险不包括游客自身携带疾病、旧病复发，且在出团日前180天内未经过治疗的疾病；（如心脏病复发、高血压、糖尿病并发症、移植手术复发、孕妇、精神病发作等等）

本人已详细阅读以上行程安排、注意事项及安全告知，同意并遵守以上的做法和旅行社安排。
游客签名：                                              日期：
补充协议书

甲方（游客）:_______________________乙方（旅行社）：________________________

护照号:_______________________许可证号：________________________

  于_______年____月____日参加_____________团；鉴于甲乙双方签订了旅游合同（团号： 

_____ 

_______)，经过充分协商，在平等自愿的前提下双方达成以下补充协议：

1、本协议所约定之购物项目，均以书面告知甲方，乙方无任何强迫性行为，在约定的购物项目活动中，甲方同意自行承担相关风险。

2、此协议作为旅游合同的补充，作为包价旅游合同的组成部分，与旅游合同具同等法律效力。因不可抗力或无法预见的情况导致行程变更或人数太少等原因无法安排时，请您谅解，双方均不承担违约责任。

3、您超时或其他原因产生的费用或遗漏行程，由您自身承担。特别提醒您谨慎购物、理性消费，是否购物消费由您自己选择决定。

4、请您注意当地及我国法律针对物品种类、物品数量、关税、退税、信用卡等方面相关规定，有疑问时请咨询接待导游或相关人员，因您自身原因产生的问题我社不承担责任。

购物项目说明：

1、旅游者请根据自身经济情况谨慎购买，您在约定购物场所购买的商品若非质量问题，我社不承担责任。所购商品确有质量问题，您有权在旅游行程结束后30天内与我方联系退换（食品、药品及已拆装使用后的商品除外）。

2、行程单中的景点、餐厅、长途中途休息站等以内及周边购物店不属于安排的购物场所，若商品出现质量问题，旅行社不承担任何责任；

3、旅游者自行前往的购物店所购商品出现质量问题，旅行社不承担任何责任。

备注：此协议书一式两份，须甲方本人签字同意，不可其他人代签。

甲方（游客）签名：______________乙方（旅行社）签名：_____________

联系电话：______________        乙方（旅行社）盖章：_____________

签名日期： ___________          签名地点：_____________

旅游者（签字）：                                         年  月  日
