
携程系统——上产品操作流程

系统网址：

https://vbooking.ctrip.com/Package_Vendor_Vbooking/UserManagement/Login2.aspx?redirect=http%3a%
2f%2fvbooking.ctrip.com%2fpackage_vendor_vbooking%2fVBooking_Home%2fProvider_Home.aspx###

一、输入网址，进入登陆界面，输入账号和密码

二、进入携程首页

三、查询产品情况：

点击对应的系列产品进去，可查看/添加产品

http://www.scccyts.com/，建议用谷歌浏览器
http://www.scccyts.com/，建议用谷歌浏览器


四、跟团——

1、添加新产品：“产品管理”-“出境长途（含飞机、火车）”

1）基本信息页：

点击

输入国家后，会出现下拉菜单，需要选择下拉菜单中的项目，然后是省...然后点”添加”，
特别说明：港澳线：直接在“景区”处输入“香港”出现下拉菜单，选择后，点击添加，澳门一样。

景点选择后，出现在主标题处，产品一旦上线，主标题不可修改。

按照产品类型选择

提炼一些行程特色：如纯玩不进店+港珠澳大桥

按照产品品质选择钻级，不清楚可不选

按照要求添加天数、晚数



示例：

产品信息：

此处展示，方便供应商查看区分产品

线路品牌：选择“中天旅游”

出发城市/目的地城市：输入

后选择下拉菜单对应的城市。



签证相关：港澳产品不需要填写签证以下信息

根据产品选择“产品线”、“交通工具”

点修改



然后点击“保存”，然后点“下一步”。

2）产品描述页：

至少添加一条，如“全程纯玩不进店，0自费，车览港珠澳大桥”但不能随便填写

提炼产品的特色，可不填写

选择“12982”后再点击“保存”



3）行程详情录入：

标题：

航班：

早餐/中餐/晚餐：

注：早中晚餐操作一样。

备注：请填写清楚，如营养早餐，中式桌餐等

输入标题：可参考行程中每天的标题 点击此处后，方可编辑

需要填写：出发城市-目的地城市，航班号，

起飞时间、抵达时间，可备注（参考航班时间）

选择，直飞还是中转，然后点“保存”

如自理：勾选

可不展示，勾选不展示

餐标：按照行程标准填写，注意选择币种

必须填写，参考都行

就餐地点，可不填

点“下一步”

行程内容填好后，会显示评分，一般达到 60分以上才能上线

不清楚请问操作



酒店住宿：

添加行程：选择“景点”

每天的行程都参照上述操作填写即可。

最后一天，需要添加回程航班信息：出发城市--目的地城市，航班号，起飞时间、抵达时间，可备注（参考航班时

间）

注：填写详细的行程内容，注意：不能出现“当地”、“最、第一、极致”等极限字词，黄赌毒中如“赌城”，以及

“中华民国”等字眼。否则不能保存提交。

填写完整后，检查无问题，点击“保存”，再点击“下一步”

必须选择下拉菜单中的一项，如商务

经济酒店选择“当地酒店标准间”，且

在详细说明处备注：“商务经济型酒

店.....”等详细信息。

需要选择具体的景点，停留时间、

详细说明等，非必须添加项目。

选择购物店，停留时间，详

细说明：包含营业的产品等

必须选择下拉菜单中的一项，如商务

经济酒店选择“当地酒店标准间”，且

在详细说明处备注：“商务经济型酒

店.....”等详细信息。

详细的行程安排，可以添加其他，复制行

程内容，注意事项等，操作更为简便。

选择对应的景点名字 必须填写详细

的活动时间

勾选后，填写详细景

点对应的行程内容



4）多媒体：

5）条款维护：

费用包含

有含餐，就勾选，如“行程所列酒店住宿费用”，

如需写明详细的内容，在上述勾选后填写即可。

添加图片/视频，也可从图片库上添加，

注意：不能使用未取得版权的图片/视频

产品含了哪些大交通，就勾选，

不含请不要随便勾选。

勾选产品对应的住宿，如“行程所列酒

店住宿费用”



有就对应勾选，没有就不勾选

有其他包含的项目可手填在此处，没有可不填

有就对应这勾选，没有就不勾选，

注意单程和双程

有就对应这勾选，没有就不勾选

港澳的不需要勾选

有就对应勾选，没有就不勾选



自理费用说明：（费用不含）（以下项目，有就勾选填写，无则不需要勾选，注意必选项目）

有就对应勾选，没有就不勾选

离境税不含的一定要勾选，

具体金额参照行程提醒

有就勾选，没有就不勾选，领队小费必须包含在团费里面

有就对应勾选，没有就不勾选

小童价格需要特别说明的，可在此处勾选填写，



预定限制：（以下项目，有就勾选填写，无则不需要勾选，注意必选项目）

有就对应勾选填写，没有就不勾选



说明/须知：（以下项目，有就勾选填写，无则不需要勾选，注意必选项目）





签证须知：

有需要其他特别说明的，填写在此处



6）添加库存/价格：（同一天只能一个价格）



然后添加没有问题后，可“保存并提交”。

7）回到跟团页面，然后显示是未上线，可以点击商家产品名称，然后去检查修改，确保准确无误后，发送给携程

陆洋审核产品（需要提供产品 ID号码）

审核成功后，显示的是上线状态。

2、更新库存、价格、团期：点击“库存”/“价格”

结算价

可按周添加，也可按照日期添加

选中日期，可多选

儿童价格必须加

点击“库存”或“价格”



点“修改库存”

可批量修改指定日期的库存，增加

/减少，填写变动数量，总部审核

可批量修改指定日期的价格，总部审核

点“新增价格/库存”

可批量新增指定日期的库存、价格、库存，

总部审核



五、自由行

1、新上产品

不同之处：

3、更新库存、价格、团期（同跟团操作一样）

操作流程和跟团一样

自由行备注说明一定要清楚备注在此处。

需要填写“推荐玩法”，必须填写往返大交

通，以及每天包含的项目及内容：如住宿，

是否含餐（有哪些），是否含酒店住宿等



六、确认订单

订单详情：

与对应销售核对订单信息后，需要设置付款金额和时限，根据对应销售要求填写：

一、二、三期

款设置付款时

限，需精确到

X天 X小时

如有同行下单，可

以在“订单管理”

的“占位申请单”

中查看

或者在首页的“待处理订单中”查看

填好后，点击确认订单，备注：一般不设置团队结束后再付尾款

商家需要备注的信息，可以点击此处备注

总金额需要自行填写，单价 x人数

金额按照对应销售

要求填写，因百分

比的原因，需要多

填写几次才能成功

找到对应的订单，此时订单显示为“待确认”，点击“查看”



操作日志：可以查看到订单的操作记录。

此处显示“已付款”为定金已付携程平台


