












<新疆快车·疆山号> 独库北疆 4 人软卧 10 日游

吐鲁番火焰山 坎儿井 葡萄沟 喀纳斯湖 禾木村 怪石峪 赛里木湖 那拉提草原

巴音布鲁克草原 天鹅湖 九曲十八弯 独库公路 乔尔玛烈士纪念碑

石河子红色文化 戈壁印象文化旅游园 兵团军垦博物馆 周恩来纪念馆

天山天池 环游北疆 10 日之旅

■ 产品特色推荐
【匠心设计】产品独一无二，独家资源，不可复制，圆一场穿越天山 纵贯北疆的旅游梦；

【定制包列】全程专属定制双层空调豪华软卧 4 人间旅游包列，不中转，不换乘，车随人走，大件（非贵重）

行李可不下车；

【精华景点】打卡吐鲁番火焰山、坎儿井、葡萄沟、天山天池，喀纳斯湖、禾木村、怪石峪，赛里木湖、那拉提

草原、邂逅薰衣草、穿越中国最美独库公路，乔尔玛烈士纪念碑、石河子戈壁印象文化旅游园 、

兵团军垦博物馆、周恩来纪念馆 天山天池等北疆精华景点一次环游；

【精选酒店】全程升级 5 晚当地五星酒店+1 晚禾木木屋体验+1 晚当地四星酒店给您提供一个尊享、品质的睡

眠环境；

【专属用车】全程选用 2+2 旅游大巴车

【网红打卡】特别安排乘坐小车穿越中国最美独库公路，体验一日游四季不同美景；

【舌尖新疆】全程高标品质餐，品味新疆阿勒泰特色冷水鱼宴+疆域特色美食+香妃宴+烤羊肉串+新疆拌面+特

色抓饭等新疆特色美食，领略舌尖新疆的独特魅力。

【特别赠送】价值 120 元/人 图瓦人特色家访

价值 100 元/人 赛里木湖环湖、观最美赛湖风光

【贴心服务】全程一站式导游服务，配备领队和医务人员、随车服务、无缝对接，让您宾至如归！

【接送服务】我们都将为您免费提供 24 小时火车站、飞机场 接送/站服务！！！

【超值赠送】赠送一： 男士“艾德莱”民族花帽一顶：让您在旅行中，显得更加光彩夺目；

女士艾德莱丝巾一条：让您在新疆旅行中，变成更加年轻漂亮的“新疆古丽”；

赠送二： 夏凉被+乳胶凉席+乳胶枕，伴您列车安心入眠；

赠送三：电动牙刷 使用舒适方便，对牙齿的损伤小，对牙龈可起到按摩的作用

赠送四： 随车配备新疆特色干果零食小礼包、新疆酸奶、时令水果、矿泉水；

赠送五： 随车配备防疫大礼包（洗手液、湿纸巾、抽纸）；

赠送六：新疆沙漠骆驼公仔，可做为您新疆旅行打卡拍照的摆拍神器和纪念

赠送七：凡参此产品的每一位游客，均赠送旅游意外保险一份（特殊人群无法购买的除外）；

【欢迎活动】活动一： 吐鲁番歌舞欢迎仪式 活动二：和田烧烤-疆域玖号院歌舞美食盛宴

活动三：戈壁印象欢迎仪式，穿军装、唱红歌、二八大杠、大茶缸、老粮票让您进入芳华时代



■ 行程概览

■ 行程详情

第 1 天 目的地-乌鲁木齐（★活动集合日）

今天是乌鲁木齐集合日。各地游客，前往举世闻名的“歌舞之乡、瓜果之乡、黄金玉石之邦”新疆自治

区首府【乌鲁木齐】。抵达乌鲁木齐后专人接机/接站前往酒店办理入住。如果您的时间比较宽裕，还可以自

行安排在乌鲁木齐市区的旅游活动。在自由活动期间，请大家多多注意安全。

【接站信息】

1、接机人员一般都会提前在机场等候客人，请您下飞机后务必及时开机，保持手机畅通。

2、每个人的航班到达时间有所差异，到达酒店后报您的姓名或导游姓名，酒店前台的工作人员，会为您办

理入住。

3、一般入住时间为 14 点之后，如您到达较早，可将行李寄存在前台，在酒店周围逛逛稍作等待。

【温馨提示】

1、新疆地处东六区与内地有 2 小时时差，游客朋友可自行调整适应时差。

天数 日程安排 景点 早 中 晚 住宿

第 01 天
目的地-乌鲁木齐

机场-市区约 30-40 分钟
/ × × × 乌鲁木齐

第 02 天
乌鲁木齐-吐鲁番 -火车 - 北屯
车程约 200KM，行车约 3.5H

火焰山 坎儿井 葡萄沟 √ √ √ 火车卧铺

第 03 天
北屯-喀纳斯-禾木

约 260KM，约 5.5H
喀纳斯风景区 图瓦人家访 √ √ √ 禾木

第 04 天
禾木-北屯-火车-精河

车程约 260KM，行车约 5.5H
禾木风景区 五彩滩 √ √ √ 火车卧铺

第 05 天
精河-怪石峪-赛里木湖

单程约 130KM，行车约 2H
怪石峪 赛里木湖 √ √ × 赛里木湖

第 06 天
赛里木湖-那拉提草原

单程约 420KM，行车约 5.5H
薰衣草园 那拉提空中草原 √ √ √ 那拉提镇

第 07 天
那拉提-巴音布鲁克-独库公路-奎屯

单程约 350KM 行车约 8H

巴音布鲁克草原 独库公路北
段 乔尔玛烈士纪念碑

（换乘小车）
√ √ √ 奎屯

第 08 天
奎屯—石河子—呼图壁
单程约 190KM 约 2.5H

戈壁印象文化旅游园 兵团军
垦博物馆 周恩来纪念馆 √ √ √ 呼图壁

第 09 天
呼图壁-疆域玖号院-天山天池-乌鲁木齐

单程 200KM，行车约 2.5H
打卡疆域玖号院 天山天池 √ √ × 乌鲁木齐

第 10 天
乌鲁木齐-温馨的家

市区-机场车程约 20-30 分钟
/ √ × × 温馨的家



2、新疆的治安是很好的，请每天随身携带好身份证，以便安全检查。

3、入住酒店时请检查房间设施，如有问题请立即告知酒店工作人员，如需交押金，请自行保管好押金条，退

房时，房间设施无损坏，自行到前台办理退押金。

4、不可抗力因素（如飞机、火车晚点）造成的参观景点时间压缩，旅行社不承担相应连带责任，请谅解；

5、乌鲁木齐地窝堡机场到乌鲁木齐市区距离约 25 公里，行驶时间约 45 分钟。

第 2 天 乌鲁木齐-吐鲁番-火车前往北屯（单程约 200KM、行车约 3.5H）

早餐后，乘大巴车出发前往火洲吐鲁番，抵达后前往游览被称为中国古代三大工程的“地下运河”-【坎

儿井】 ,坎儿井是一种结构巧妙的特殊灌溉系统，它由竖井、暗渠、明渠和涝坝四部分组成。后前往游览

有”中国绿珍珠”之称的【葡萄沟】，葡萄沟依山旁水，安静、幽雅，景物天成，数条葡萄长廊深邃、幽静，

游客们信步葡萄架下，仰首尽情观尝珍珠般的葡萄，坐在葡萄架下品尝鲜葡萄，给人一种怡然自得的享受；。

在【火焰山】最佳摄影点，留影照相。火焰山，维吾尔语称“克孜勒塔格”，意为“红山”，唐人以其

炎热曾名为“火山”。 山长 100 多公里，最宽处达 10 公里，火焰山是中国最热的地方，夏季最高气温

高达摄氏 47.8 度，地表最高温度高达摄氏 70 度以上，沙窝里可烤熟鸡蛋。赠送维吾尔族家访，在葡萄架

下免费品尝瓜果。之后乘车返回乌鲁木齐，换乘旅游包列赴北屯市。

第 3 天 北屯-喀纳斯-禾木 （单程约 260KM，约 5.5H）

早接火车用早餐，乘车前往门票站换乘【区间车】进入【喀纳斯国家地质公园】（含门票+区间车，游览约

4H）沿喀纳斯河一路欣赏原始森林、云杉风景，喀纳斯的春夏季来的较晚 ，每年 5 月底 6 月初，满山遍野

开的红色的芍药，远看星星点点，近看粉红一片。神仙湾，卧龙湾，月亮湾，鸭泽湖都是喀纳斯湖不可错过

的景点，也是摄影爱好者去了就不愿离开的地方.之后走进【图瓦人家访-赠送】体验当地人的生活，聆听千年

的呼麦。图瓦人家品奶酒、喝奶茶、倾听天籁之音“苏笛”的优美 旋律，感受不一样的阿勒泰草原文化，

后乘车返回禾木入住酒店。

第 4 天 禾木-布尔津-北屯-火车前往精河（单程约 260KM，约 5.5H ）

早餐后游览有“神的后花园”之称的禾木，一路盘旋蜿蜒的公路两旁风景如画，远处的雪山，近处的森林、

草原、蓝天、白云映入眼帘与时不时吃草的牛羊构成一幅和谐的画卷，一路美景目不暇接，感受身处世外桃

源的宁静与美好。抵达禾木门换乘景区区间车进入游览，当远远望见一片尖顶木屋的位置那是【禾木村】（含

门票+区间车 游览约 3H）了。禾木美在于它的原始，这里是喀纳斯图瓦人的聚居地，尖顶的木屋独具特色，

牛羊在村子里悠闲的踱步，猫狗在院子里懒洋洋的晒太阳，禾木河从村旁欢快的流过，一切显得安静祥和。

可自行徒步前往成吉思汗点将台俯瞰禾木村全貌，沿路伴随着河流，野花，白桦林，美不胜收；沿着禾木河

在村子里自由漫步，潺潺的河水，尖顶的木屋，茂密的白桦林，都可以成为您凹造型拍大片的最佳选择；村

子不大，可以随意到处走走逛逛，体验当地人家原始生活。后前往【五彩滩】（含门票 游览约 50 分钟）游

览五彩河岸的神奇，“一河隔两岸，胜似两重天”大自然在这里鬼斧神工得将截然不同的两种地貌巧妙的融

合在一起，构成了一幅浑然天成的别样景致，后前往北屯火车站，乘专列前往精河。

第 5 天 精河-赛里木湖 （单程约 130KM，行车约 2H）
接火车后，前往游览【怪石峪】（含门票，游览约 1 小时）位于中国-哈萨克斯坦边境中国一侧新疆博尔

塔拉博乐市东北约 38 公里处的阿拉套山支脉沙拉套山山麓，海拔在 780-1350 米之间，由包含将军谷、

https://baike.so.com/doc/1209086-1278966.html
https://baike.so.com/doc/1279856-24188840.html


佛谷、卡浦牧尕依沟、仙子瀑布谷、红金龙谷、和平飞鸽谷、天生鹊桥谷等十几条山谷组成，东西延伸

18 公里，南北宽约 13 公里，最大宽 22 公里，总面积达 230 平方公里，是世界最大的花岗斑岩怪石群

风景区，后赴大西洋的最后一滴眼泪【国家 AAAA 级风景名胜区赛里木湖】（含门票+区间车游览约 2H）-

赠送环湖欣赏赛里木湖全景，海西草原，鲜花满地。黄的花，紫的花，红的花，万紫千红；近处碧水蓝天，

波光粼粼，远处白雪皑皑共长天一色，俨然一幅水彩画，晚入住酒店。

第 6 天 赛里木湖-那拉提草原（单程约 420KM，行车约 5.5H）

早餐后乘车经过亚洲最大跨度的跨山斜拉大桥，沿途车览【伊犁第一关果子沟】秀美风光（由于交通原

因不得停车）。后前往参观【薰衣草园】（游览约 30 分钟），了解世界芳香植物分布区以及产品等芳香文化。

游玩后乘车继续前往那拉提游客服务中心换乘区间车进入【那拉提空中草原+区间车】（游览约 2H）游览，

那拉提是世界四大草原之一的亚高山草甸植物区，自古以来就是著名的牧场；独特的自然景观、悠久的历史

文化和浓郁的民族风情构成了独具特色的边塞风光。在这里沐浴草原温柔和煦的阳光，呼吸微风中弥漫的花

朵的芬芳，让您领略浓郁纯正的草原自然景观；可以自由骑马活动，驰骋在辽远的草原上，领略哈萨克族的

自由奔放。游玩后入住酒店。

第 7 天 那拉提-巴音布鲁克-独库公路-奎屯（单程约 350KM 行车约 8H）

早餐后换乘小车穿越中国最美“独库公路”中段前往巴音布鲁克，沿途欣赏自然风光，抵达游客服务中心换

乘区间车进入游览【巴音布鲁克草原】(已含门区、约 3 小时左右）欣赏风吹草低见牛羊的感觉，〝巴音布鲁

克〞为蒙古语，意为〝丰富的泉水【天鹅湖保护区】：天鹅湖并不是一个完整的大湖，而是这里湖泊、溪流

及沼泽地的统称。【九曲十八弯】在开都河在天鹅湖保护区境内，美如银带，开都河最后流入库尔勒东北的

博斯腾湖，就是西游记里的〝流沙河〞之后继续换乘小车穿越中国最美公路之一的独库公路北段前往呼图壁，

翻越乔尔玛达阪一天体验四季变幻从独山子到库车的公路，全长 561 公里、连接南北疆的公路。横亘崇山峻

岭、穿越深山峡谷，连接了众多少数民族聚居区。它的贯通，使得南北疆路程由原来的 1000 多公里缩短了

近一半，堪称是中国公路建设史上的一座丰碑。行走独库公路，两边风景十分壮观，经【乔尔玛烈士纪念碑】，

看望烈士的守护者—陈俊贵和他的家人。游玩后前往奎屯入住酒店。

备注：如独库公路因天气恶劣，道路塌方管制等不可抗力因素造成无法通行，行程则改为以下备选方案：

备选方案：第 7 天 那拉提-巴音布鲁克草原-伊宁(晚宿伊宁）参观巴音布鲁克草原景区 九曲十八弯 天鹅湖

第 8 天 伊宁--石河子-呼图壁，参观戈壁印象文化旅游园、兵团军垦博物馆、周恩来纪念馆 费用

无任何增减！

第 8 天 奎屯—石河子—呼图壁（单程约 190KM 约 2.5H）

早餐后乘车前往戈壁明珠-【石河子】, 抵达后参观【戈壁印象文化旅游园】，这里是集中反映 1958 年第一

批兵团战士屯垦戍边兴建工业时的军垦工业风貌展示区。致力“弘扬军垦文化，传承红色基因”。这座昔日

里有着辉煌历 史的老厂区，由此焕发文化和旅游的生机，旧貌换新颜，还原当年八一棉纺织厂上世纪几万工

人热情高涨、人声鼎沸的 工作场面，一代人的兵团工业记忆由此拉开序幕。之后前往参观【兵团军垦博物馆】

（周一闭馆）是国家 AAAA 级旅游 景区。收藏各类文物 5000 件 ，军垦文物 4000 件，其中有 29 件

军垦文物被列为国家一级珍贵革命文物，3 件被列为国 家一级历史文物资料，2 件被列为二级古代文物，

24 件被列为三级古代文物。后前往参观【周恩来纪念馆】（周一闭馆） 是全国唯一一家周总理纪念馆，先



后被共青团中央命名为“全国青少年爱国主义教育基地”、“新疆文物保护单位”、 “新疆爱国主义教育基

地”。游玩后乘车前往呼图壁入住酒店。

第 9 天呼图壁-天山天池-乌鲁木齐（单程约 200KM，行车约 2.5H）

早餐后乘车前往乌鲁木齐参观新疆疆域和田玉展览馆，深入了解新疆和田玉文化。之后打卡乌鲁木齐新晋网

红打卡地-【和田烧烤-疆域玖号院】，俗话说的好“不到喀什，等于没到新疆，不到喀什，不知新疆之美”，

疆域玖号院致力于打造乌鲁木齐的“小喀什”，构造一座有故事有味道的“城”。作为新疆网红地标景点，

向五湖四海的游客传递新疆魅力。这里的建筑风格和喀什古城一样，淳朴厚重的黄色外墙，搭配着绿色藤蔓

植物，浓烈的民族风情铺面而来，这里是集民族历史、美食文化，玉石文化于一体的游玩胜地，拍照打卡，

品味地道的新疆特色风味美食、欣赏新疆民族歌舞表演等，在这里，你可以充分了解新疆动人的民俗风情，

为您的旅途增添一份难以忘记的回忆。下午乘车前往有“天山明珠”美誉的【天山天池风景区】（含门票+

区间车 游览约 3H）。天池海拔 1980 米，是一个湖面呈半月形天然的高山冰蚀湖。自然风光秀丽，远望高

大雄伟的雪山，山间溪流瀑布遍布，远古瑶池西王母神话以及独特的民风民俗等深厚的文化内涵，融森林、

草原、雪山、人文景观为一体，风光别具一格。游玩后返回乌鲁木齐入住酒店。

第 10 天 乌鲁木齐-温暖的家

相处的日子总是很短暂，今天是活动解散日，大家根据飞机/火车返程时间，前往乌鲁木齐机场或乌鲁木

齐火车站，依依不舍离开“丝路明珠”乌鲁木齐，返回各自温馨的家。（酒店退房时间一般是下午 14 点之前）

【温馨提示】

1、今天是行程的最后一天，请您注意检查好随身物品，以及关注您的航班动态时间，过安检时您所购买的物

品是否能够携带，如不能携带请提前安排好邮寄。

2、酒店的早餐时间一般均在早 08:00-09:30 之间，如果您的航班时间较早不能在入住酒店享用早餐，可在前

一天 18 点之前告知导游或酒店前台的工作人员，将您的早餐打包，退房时在前台领取就好。

3、今早我们会根据您提供的返程航班/火车车次信息，送您前往机场或火车站。

5、请您注意航班时间，我们为您提供送机服务。如您的用房持续到 14 点之后，所产生的费用则需自理。

■ 酒店参考
乌 市当地五星：维也纳国际；希尔顿欢朋酒店；美居酒店；银星大酒店；喆啡酒店；尚德国际美丽华；华凌大饭店/

丽斯顿；瑞豪国际酒店等同级

禾木木屋：等同级

赛里木湖：等同级

那拉提当地五星：那拉提文旅度假酒店；龙庭酒店；金福来宾馆；凤凰丽都酒店；景澜酒店；锦尚酒店；君豪酒店；

三和贵酒店；旭缘生态酒店；古轮精品酒店；胡杨林风情园酒店；润丰假日酒店等同级

奎屯当地五星：凯祥酒店；奎屯宾馆；喆啡酒店；罗澜假日；豪丰酒店；锦汇酒店；润锦国际或同级

呼图壁当地五星：疆郡酒店；富源假日；呼图壁迎宾馆；五洋假日或同级

■ 费用包含
交通：乌鲁木齐起止，旅游四人软卧包间火车票+地面大巴（2+2 旅游大巴）独库公路换乘小车



（接送机根据人数安排其它车型）
住宿：全程升级 5 晚当地五星酒店+1 晚禾木木屋体验+1 晚当地四星酒店(不含单房差）
门票：行程所列门票及区间车（本产品门票为团队优惠联票，65-69 岁、残疾证、学生证：退 400 元

/人,70 岁以上、军官证： 退 880 元/人,赠送项目不参加无退费，敬请谅解。）
用餐：全程含 9 早餐 14 正餐（正餐餐标 40-60 元/位），酒店赠送早餐不吃不退
备注：旅程沿线受地域限制餐饮质量有限且个别餐为路餐特色抓饭或拌面，请游客提前做好心理准备，不吃不退；另

途中用餐时间难于掌握可能用餐时间会较早或较迟，请游客提前自备零食，异地旅游用餐较易引起水土不服，
请自备常用药。

导游：优秀导游服务

接驳部分不含导游，10 人以下司机兼工作人员、负责安全驾驶、购买门票、办理入住、安排用餐等工作

儿童：儿童费用包含旅游车费、正餐、导游服务；

保险：旅行社责任险和旅游意外险

■ 费用不含
交通：各地前往乌鲁木齐，以及乌鲁木齐返回各地的大交通费用

消费：超重行李的托运费、保管费；酒店内洗衣、理发、电话、传真、收费电视、饮品、烟酒等个人消费；

自由活动期间的用车服务；提供导游服务的产品在自由活动期间无陪同服务；当地参加的自费以及“费

用包含”中不包含的其它项目。

房差：因住单间所需补足的单间差费用，升级酒店、升级房型等产生的差价不含

其他：费用包含中不含的其它费用

■ 更多说明
门票说明：本产品门票为团队优惠联票，65-69 岁、残疾证、学生证：退 400 元/人,70 岁以上、军官

证：退 880 元/人，赠送游览项目不参加或遇项目关闭或不可抗力因素无法游览则无退费，尽请谅
解；

住宿说明：全程入住标间（一个房间 2 个床位）如单人，需补单房差

餐食说明：旅程沿线受地域限制餐饮质量有限且个别餐为路餐特色抓饭或拌面，请游客提前做好心理准

备，不吃不退；另途中用餐时间难于掌握可能用餐时间会较早或较迟，请提前自备零食，异地

旅游用餐较易引起水土不服，请自备常用药；

导游说明：接驳部分不含导游，10 人以下司机兼工作人员、负责安全驾驶、购买门票、办理入住、安

排用餐等工作；

儿童说明：儿童不含早餐，不含门票，不含床位。儿童增订门票：1.2-1.4m 儿童建议当地自行现付景

区，可享受景区优惠价；

其他说明：各景区、酒店以及公路服务区内均有商品销售，不属于行程内购物店范畴、非在本协议内商

场商店内购买的商品，我社不提供退换货的协助工作，敬请谅解；

备注：行程中所有赠送项目，不参加无任何退费



■ 费用说明

预定政策：

1. 距离出发日期前 30 天预定的，定金为￥5000 元/人。尾款须在出发前 30 天内付清。

2. 距离出发日期不足 30 天预定的，须以付清全款作为报名预定凭据。取消政策

1.定金一旦缴纳，如因客人个人原因取消，定金不予退还。

2.如因任何个人原因未能付清尾款，视为自动放弃，定金不予退还。

3.出发日期前 15-29 天(含)收取合同金额的 50%

4.出发日期前 1-14 天(含)收取合同金额的 70%

5.出发日当天取消的收取合同金额的 85%

特殊价格说明:

1.单间差: 即在火车上单独享受包厢，在酒店内入住单人间。

2.蓝钻儿童平台零售价格明细(2 位成人带 1-2 名儿童的情况):

1）1.2 米以下为儿童：（含半价餐、汽车车位、导服、不含火车铺位、不含酒店床位、不含景区门票）

2）1.2 米-1.5 米儿童：（含餐、汽车车位、导服、火车半价票不占铺、不含酒店床位、不含景区门票）

3）1.5 以上同成人价。

■ 特别说明
1、空位损失：专列属于包车性质，组团社提前预交款买断销售。一经预定则无法退回定金，旅游者在团

队出发前向旅行社提出退团，旅行社则扣除铺位定金 3200 元/铺，（该费用仅为铺位损失费不为票价全

款，我社有继续用该铺的权利，敬请谅解）。在扣除专列铺位损失后，其余费用扣除标准为：行程前 7-4

日，收取扣除铺位费用后旅游费用的 10%；行程前 3 日-1 日收取除铺位费用后旅游费用的 20%。行程

当日，收取旅游费用的 30%;

2、专列系包车性质，合同签订后车票不办理改签、分乘、变径或退票。
3、专列具体开行、抵离时间以铁路局最后命令和站内调度为准；若专列晚点或早到，旅行社并无违约，
负责协调，根据实际情况对行程进行调整，并不减少景点，不降低服务标准，但不承担经济赔偿；因专
列政策性原因或者组团人数未达到专列人数，使专列未能成行，则改走正班车或者全额退款。
4、此线路行程强度较大，预订出行人需确保身体健康适宜旅游，如出行人中有 70 周岁(含)以上老人、
须至少有 1 位 18 周岁—60 周岁亲友陪同方可参团，敬请谅解！
5、因任何原因不参加，费用一律不退，也不换等价项目，行程中遇天气原因，航班取消，道路塌方等自
然灾害人力不可抗拒因素，所产生的费用及损失由客人自理！



6、以上行程供参考，届时在保证不减少景点、不降低服务标准的情况下，旅行社可根据实际情况和专列
时刻点对行程顺序做出相应调整；以确保行程顺利进行。如遇人力不可抗拒因素造成的行程延误或变更，
旅行社不承担由此造成的损失和责任，所产生的费用由客人自理；游客因个人原因临时放弃游览、用餐、
住宿等，造成实际损失的我社不退费用。
7、请您在预订时务必提供准确、完整的信息（姓名、性别、证件号码、国籍、联系方式、是否成人或儿
童等），以免产生预订错误，影响出行。如因客人提供错误个人信息而造成损失，应由客人自行承担因
此产生的全部损失。
8、最晚在出行前 1 天您将收到出团通知书或导游的确认电话，敬请留意，保持电话畅通。集合时间请以
出团通知书或导游通知为准。
9、因当地经济条件有限，交通、酒店服务及设施、餐饮等方面与发达城市相比会有一定的差距，敬请谅
解。
10、团队行程中，非自由活动期间，未经领队/导游同意，旅游者不得擅自脱团、离团。经领队/导游同
意后，您应签署离团责任书，并应确保该期间内人身及财产安全。未完成部分将被视为您自行放弃，已
实际产生损失的行程，不退任何费用。
11、游客的投诉当地投诉当地解决、以在当地意见书及签字证明为准，请游客务必真实填写意见单。
恕不受理回去后说意见单照顾导游面子或怕导游威逼利诱而虚填的任何投诉！

■ 注意事项
 新疆属寒温带干旱气候区，早晚温差较大，须带外衣和毛衣等衣物。早晚注意添减衣物，防止着凉。

 南疆气候干燥，摄影者应准备保湿的护肤品，同时配备热水瓶，早起晚归拍摄时使用。

 新疆内地城市有两小时时差，用餐时间相应延迟。

 新疆的地域辽阔，拍摄点之间距离较远，坐车时间较长。拍摄活动中很多情况，须拍摄者下车行走。

所以，在注意安全的同时，一双合适的鞋显得尤为重要。

 新疆人日常生活中的计量单位是以公斤计算的

 新疆当地客运民航及铁路对维吾尔民族工艺小刀等有禁运的规定。

交通须知 【 乘坐火车 注意事项】
铁路进站乘车禁止和限制携带物品的公告根据国务院颁布的《铁路安全管理条例》等国家法律、行

政法规、规章等规定，为维护铁路公共安全，确保广大旅客安全旅行，现将铁路进站乘车禁止和限制携

带物品公布如下：

（1）请勿携带枪支、子弹类。

（2）请勿携带爆炸物品类。

（3）请勿携带器具：匕首、三棱刀（带有自锁装置的弹簧刀以及其他类似的单刃、双刃

刀等管制刀具。

（4）请勿携带易燃易爆物品。

（5）请勿携带剧毒性、腐蚀性、放射性、传染性、危险性物品。



（6）请勿携带以下危害列车运行安全或公共卫生的物品，可能干扰列车信号的强磁化物，

有强烈刺激性气味的物品，有恶臭等异味的物品，活动物（导盲犬除外），可能妨碍公

共卫生的物品，能够损坏或者污染车站、列车服务设施、设备、备品的物品。

（7）限量携带以下物品：不超过 20 毫升的指甲油、去光剂、染发剂；不超过 120 毫升

的冷烫精、摩丝、发胶、杀虫剂、空气清新剂等自喷压力容器；安全火柴 2 小盒；普通打

火机 2 个。

（8）其他禁止和限制旅客携带物品按照国家法律、行政法规、规章规定办理。

（9）违规携带上述物品，依照国家法律法规的规定处理。

■ 重要提示
重要提醒： 因新发现新冠肺炎确诊患者，或者政府就新冠疫情防控采取更严格的措施，可能导致您报名

的旅游无法继续或者继续旅游存在显著疫情风险的，双方都有权解除旅游合同，终止本次旅游，并根据

《旅游法》第 67 条处理善后事宜。

1、预定限制：

（1）健康约定：本产品不接受以下病患者报名：传染性疾病、心血管疾病、脑血管疾病、呼吸系统疾病、

精神病、严重贫血病、大中型手术的恢复期病患者、孕妇及行动不便者以及其他不适宜出行者。出于旅

游安全考虑，请旅游者在出行前做一次必要的身体检查，预订人请务必准确、及时转达并核实旅游者的

身体状况后再报名，否则此引发的不良后果和所有费用由预订人和旅游者自行承担。

（2）未成年人约定：18 周岁以下未成年人需由父母或由父母指定的临时监护人陪同，如同行人员中有

未成年人无父母陪同出游的，同行的成年出游人均视为未成年人的临时监护人，负责全程看管、照顾未

成年人，如隐瞒参团发生事故，责任自负。如有隐瞒未成年人身份信息的，法律责任自行承担。

（3）老年人约定：70 周岁（含）以上老年人必须在有至少 1 位 18 周岁-69 周岁亲友陪同的情况下方可

出行。旅行社的旅游行程对旅游者体能有一定要求：行程中可能途径高山或低谷地区，通常在平原生活

的人会有身体不适或强烈的应激反应；火车、飞机、轮船、汽车等交通工具上均出现过老年人因身体不

适而发生人身意外伤害的事故，为保证旅游安全，老年人必须在确保身体良好的情况下参加，如有特殊

病史或有不宜参加的旅程（项目）应及时书面告知旅行社工作人员，如有隐瞒身体健康状况的，由此引

发的不良后果和所有费用由本人自行承担。

（4）特殊线路的报名参加条件以该线路的具体规定为准。部分线路对活动者的年龄有严格的限制，请注

意。

2、新疆地区游览、接待及服务理念较为落后，各项条件比不上发达地区，希望参加者有合理的心理预期。

新疆线路由于其道路远的特殊性，要早出晚归，参加者须对自身身体状况有合理的判断，有高血压、心

脏病、冠心病等心血管疾病的队员谢绝参加。

3、儿童报价说明：一般儿童价为不占床、不含门票、不含早餐的价格（如产品详情页中另有说明的，则

以此为准）。



4、成年人报价说明：一般按照 2 成人入住 1 间房计算价格（即 1 成人 1 个床位，行程中表明多人间的

除外）。如您的订单产生单人，旅行社将尽量安排与其他同性别团友或随团工作人员拼房；如不愿拼房

或未能拼到房，您需自理单房差以享用整个房间。

5、请在约定的时间到达集合地点，切勿迟到，以免耽误其他游客行程。若因迟到导致无法随团游览，也

未能在出发途中加入旅游团队的，视为旅游者在出发当日解除合同。

国内旅游组团合同补充协议
尊敬的 VIP 集团客户、VIP 贵宾客户： 女士/先生：

您好！欢迎您选择此旅游产品，很高兴能为您竭诚服务，请您在选择产品时，认真、仔细确认相关行程标准、

产品名称。为保证操作的严谨性、准确性，为了您的旅途愉快以及维护您的合法权益，且不给您带来不必要麻烦

及损失，同时为了保证您在中国丝绸之路上度过一个愉快的假期，我们将您所参加游览行程涉及到的景区景点内

的娱乐项目、购物、自理项目等情况为您做一个详细告知。

二、娱乐项目推荐：游客朋友们可选择参考自费套餐，更加全面的游览新疆，丰富新疆之旅：

三、购物：乙方应甲方要求，在《旅游行程单》安排的甲方自由活动时间内，乙方安排甲方前往如下购物商店：

游客确认：

我本人已详细阅读了同旅游公司签订的旅游合同、本协议书等全部材料，充分理解并清楚知晓此次旅游的全部相

关信息，自愿履行全部协议。

旅游者(签章或者签字)：

身份证（或护照）号码： 签约日期：2022 年 月 日

项目名称 价格 所需时间 项目名称 价格 所需时间

吐鲁番水果歌舞宴 298 元/人 1.5 小时左右 喀赞其民俗旅游区 160 元/人 1.5 小时左右

喀纳斯三道湾游船 120 元/人 约 40 分钟左右

涉及行程 购物店名称 产品特色 停留时间 说明

1 个玉器店 和田玉展览馆
和田玉、金镶玉等各类饰

品
约 120 分钟/店

请理性消费，购物时

请索要票据！
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