


★★★★ 穿越天山.8 大升级 ★★★★

1》升级•住宿：当地优选人气舒适型酒店，让您住宿更舒适，休息更充分！

2》升级•餐饮：全程含 16 个餐，升级新疆大盘鸡、丸子汤、手抓饭、拌面等当地特色餐

3》升级•美景：精选新疆 A 级景点，全覆盖，一生必游，如：坎儿井、火焰山、赛里木湖、

那拉提大草原、巴音布鲁克草原、乌尔禾魔鬼城、五彩滩、喀纳斯、禾木村、可可托海、天

山天池等

4》升级•特色：家访维吾尔族农家，了解维吾尔族民俗与文化，免费品尝瓜果，学跳欢快的

维族歌舞

5》升级•行程：全程仅安排 2+1 站购物店，更多时间用于游览景点

6》升级•美食：赠送价值 1680 烤全羊大餐（20 人以下赠送一条烤羊腿）

7》升级•策划：旅游从心出发，真正的环游新疆，还将深入北疆腹地，不走回头路、为您省

去视觉上的疲劳、景点不走马观花、一次性玩个够、让你的轻松旅程从这里起航；

8》升级•服务：导游贴心服务，为大家提供摄影、拍照等指导旅拍。

★★★★ 穿越天山.5 大服务 ★★★★

1、赠送：每人每天矿泉水 1 瓶

2、全程豪华旅游大巴车、一车一导，优秀专业导游随团服务

3、景点丰富经典，绝不压缩游览时间，绝不无故更换景点

4、行程不走回头路，不同于市场，打卡伊犁最美双草原

5、一次打卡沙漠、湖泊、雪山、草原、真正环游南北疆，这一次我们用脚步丈量，用心灵去

感受体验，走进北疆，邂逅最美丽最纯真的风景！

★★★★ 行程速览 ★★★★



天数 行程安排 餐 住宿

D1 昆明乘火车前往乌鲁木齐：Z372/15：20-06：17+2 无 火车硬卧

D2 火车上 无 火车上

D3 乌鲁木齐站接团-可可托海-北屯 /中晚 北屯

D4 富蕴-禾木 早中晚 贾登域

D5 贾登峪-喀纳斯-布尔津 早中晚 布尔津

D6 布尔津-博乐 早中晚 克拉玛依

D7 博乐-赛里木湖-那拉提 早中晚 伊宁

D8 那拉提-巴音布鲁克-和静 早中晚 和静

D9 和静-吐鲁番 早中晚 吐鲁番

D10 吐鲁番-乌鲁木齐 早中/ 乌鲁木齐

D11 乌鲁木齐-天山天池-乌鲁木齐 早中/ 乌鲁木齐

D12 乌鲁木齐-昆明 参考 Z374/15：43-08：08+2 早// 火车硬卧

D13 火车上 无 火车硬卧

D14 于 08：08 左右抵达昆明站，结束行程。 无 无



第 1 天
昆明—乌鲁木齐 Z372/15：20-06：17+2

餐：自理 住宿：火车硬卧

根据火车时间，后乘坐空调火车硬卧前往新疆乌鲁木齐。全天火车上自由活动（火车上请注意安全，切勿中途

下车逗留，保管好随身贵重物品）

参考车次： （以上为参考车次，以旅行社实际出票车次为准）

第 2 天
乌鲁木齐

餐：早中晚 住宿：乌鲁木齐/昌吉

全天火车上自由活动（火车上请注意安全，切勿中途下车逗留，保管好随身贵重物品）。

温馨提示：新疆比内地作息时间较晚 2 小时，请注意调整时差；请您注意休息，做好体力储备，新疆早晚温差大，

气候干燥要多喝水，准备御寒衣物，今天无团体膳食，各位贵宾可自行品尝新疆小吃。

第 3 天
乌鲁木齐-可可托海-北屯

餐：/中晚 住宿：北屯

于 06：17 左右在乌鲁木齐站接团。乘车前往可可托海，途经【火烧山】—山上寸草不生，基岩裸露，且常受

风化沙层覆盖。盛夏，在灼热阳光照射下，红色山岩热浪滚滚，绛红色烟云蒸腾缭绕，恰似团团烈焰在燃烧；穿越

中国第二大沙漠—古尔班通古特沙漠，是难得有植被的沙漠景观，有幸可以拍到黄羊、野驴、人品好的话可以看见

国家一级保护动物普氏野马。

经卡拉麦里自然保护区—有国家保护的珍惜动物蒙新野驴、普氏野马、盘羊、鹅喉羚等，是野生动物繁衍生息

的“天堂”；抵达可可托海后前往位于额尔齐斯大峡谷的【可可托海国家地质公园】（游览时间不低于 2 小时），

沿途欣赏富龟石、白桦林、夫妻树、石门等景点，参观可可托海著名标志神钟山又称阿米尔萨拉峰。一座神奇绝妙

状如倒扣石钟的花岗岩奇峰平地而起，相对高度 351 米，孤峰傲立，为阿尔泰山之最。

温馨提示：出发前请检查贵重物品需随身携带。不要将物品遗忘在酒店，今天行车时间较长，沿途用餐点稀少，请

准备充足的水和零食。

第 4 天
富蕴-禾木

餐：早中晚 住宿：贾登域/冲乎尔

早餐后，乘车前往神的后花园-人间天堂【禾木村】（自由参观约 3 小时)。禾木村中所有的房屋都是朴素的小

木屋，散乱的分布在山间的谷地里，当地少数民族同胞在院子里劳作着，显得古朴安静。禾木河在村旁流过，河水

是浅蓝色，非常的清澈。在小河、木屋、炊烟、桦林以及木桥上放牧的牧羊人中，宛如走进了传说中霍比特人的家



园-夏尔国。可在禾木河边摄影拍照，徒步沿栈道赴平台观禾木村全景，仿佛置身世外，禾木被誉为神的自留地。

温馨提示：

气温温差较大，海拔较高、建议穿喀纳斯长裤，及外套，平底鞋。自备防晒霜、伞、太阳镜等防晒用具；及时补充

水。

1、今日会走盘山公路，建议提前备好晕车药；

2、禾木村因地处深山、物资匮乏，整体较落后，住宿条件无法和城市地区相比；部分商品物价较高；

3、禾木门票站换乘区间车时请将大件行李放在旅游大巴车上，建议只携带贵重物品和洗漱用品进入景区；

4、禾木村为原始村落常遇停水、停电等有特殊状况，希望游客谅解；

5、7-8 月建议带冲锋衣，5-6 月,8 月底-10 月初建议带薄棉服，毛衣，秋裤；10 月中旬-4 月建议带厚羽绒服等各

种防寒衣物，贾登峪地区早晚温差大，晚上建议不要洗澡，以免感冒；

6、景区骑马一定请联系正规马队，必要时可以请求导游协助。

7、景区属于原始村落，当地居民居住其中，为了自身安全，请不要逗猫狗，远离马牛羊；

8、自由活动期间，尽量结伴而行，不要与当地少数民族发生冲突，不要独自一人靠近河边；

第 5 天
贾登峪-喀纳斯-布尔津

餐：早中晚 住宿：布尔津

清晨人们还在沉睡中时，我们又要出发了，一路盘山而上，绿色充盈了视线，山坡上的马牛羊出现在眼前，远

处的毡房是马背民族生活的地方！以毡房为中心的画面还真有诗般意境。来到位于新疆北部的阿勒泰地区，是集冰

川、湖泊、森林、草原、牧场、河流、民族风情、珍稀动植物于一体的综合景区【喀纳斯湖】（游览时间 3 小时）。

抵达贾登峪后换乘区间车进入景区。喀纳斯被誉为“东方瑞士、摄影师天堂”。在这里壮观的冰川映衬着宁静的湖

水，茫茫的草原包容着幽深的原始森林。神秘的湖怪、古朴的图瓦人、变换的湖水、眩人的风景都让人痴迷。游览

【卧龙湾】、【神仙湾】、【月亮湾】、【鸭泽湖】，中途可下车拍照，也可以走进那如梦似幻的童话水的世界，

用心用眼用鼻去感受喀纳斯的美，游走在湾于湾之间，感受这一片净土！

适时乘车前往【五彩滩景区】(游览时间约 1 小时）它毗邻碧波荡漾的额尔齐斯河，与对岸葱郁青翠的河谷风光

遥相辉映，可谓“一河隔两岸，自有两重天”。

温馨提示：

1、如遇旅游旺季排队时间较长，需耐心等候；

2、全程是非常平坦的盘山公路，但全程限速 40M，所花费时间较久；

3、建议穿着舒适的鞋子，并且带好矿泉水；

4、喀纳斯景区内条件和用餐有限，请谅解；景区物品稀缺，价格偏贵，建议提前准备。

5、景区内区间车坐车时间较长，建议大件行李放在旅游车上，把贵重物品及洗漱用品带在随身背包里；喀纳斯景区



内，属于国家森林公园，电话信号，网络有时较弱，请知悉。

6、景区内木栈道铺设较多，雨雪天气过后比较湿滑，游玩时注意脚下，小心滑倒；

第 6 天
布尔津-博乐

餐：早中晚 住宿：克拉玛依/奎屯

早餐后，乘车赴博乐，经乌尔禾参观【乌尔禾魔鬼城景区】（游览时间约 45 分钟）魔鬼城-千百万年来，由于

风雨剥蚀，地面形成深浅不一的沟壑，裸露的石层被狂风雕琢得奇形怪状：有的呲牙咧嘴，状如怪兽；有的危台高

耸，垛蝶分明，形似古堡；这里似亭台楼阁，檐顶宛然；那里象宏伟宫殿，傲然挺立。真是千姿百态，令人浮想联

翩。

后继续乘车，透过车窗观赏【克拉玛依】百里油田壮观弘大的场景、成千上万个“磕头机”七上八下地忙碌着，

犹如生命的脉搏在跳跃。途经【乌尔禾原始胡杨林】（因时间限制，此景点为车观），胡杨林是大自然的一个伟大

创造，走进林区一种原始气息扑面而来 ，会让你感受到一种原始生命的律动，胡杨有“生而一千年不死，死而一千

年不倒，倒而一千年不朽”的说法，是生命的奇迹。

温馨提示：行程较长，请备好零食、晕车药等

第 7 天
博乐-赛里木湖-那拉提

餐：早中晚 住宿：伊宁/那拉提

早餐后，乘车赴素有“花城、塞外江南”之称的伊宁市，途中欣赏塞外风光，抵水草丰美，风景如画的【赛里

木湖】（游览时间不低于 1.5 小时）到了夏季，湖畔林茂涧清，草茂花繁，辽阔的草原上，幕帐点点，炊烟袅袅，

牛羊成群，牧马奔驰，构成了一幅动人的牧场风景画。穿过国内第一座公路双塔双索面跨山斜拉大桥【果子沟大桥】，

欣赏风景如画的天山咽喉要道“万花之谷"果子沟（因全程高速无法停车，车上欣赏），果子沟的另一个名字是“塔

勒奇达坂”，有“伊犁第一景”之称，它位于霍城县城东北的 40km 处，是 312 国道乌鲁木齐一伊犁公路的必经通

道。果子沟全长 28km,山势高峻，遍布高大的银杉。自春至秋野花烂漫，果香馥郁。

后乘车赴伊宁【薰衣草庄园】（赠送景点不去不退，如不遇花期，此行程取消），这里地处天山北麓伊犁河谷，

与世界薰衣草原产地法国普罗旺斯的地理位置、气候条件和土壤环境非常相似，是全世界继法国普罗旺斯、日本富

良野之后的第三大薰衣草种植基地，是中国薰衣草主产地，有“中国薰衣草之乡"的美誉。



温馨提示：

出发前请检查贵重物品（电脑、相机等）需随身携带。不要将物品遗忘在酒店次日行车时间较长，请备晕车药小零

食但不要过量饮水，因为路程遥远，服务区稀少部分景区或酒店内设有购物场所，属于其自行商业行为

第 8 天
那拉提-巴音布鲁克-和静

餐：早中晚 住宿：巴音布鲁克

早餐后，乘车前往那拉提草原【那拉提草原】（游览时间不低于 1.5 小时）成群牛羊，青山绿水，欣赏塞外江

南的美丽景色，在这里，您可以亲身感受到“风吹草低见牛羊”的高山草原美丽景色，一片繁花织锦的莽莽草原，

泉眼密布，流水淙淙，犹如进入了另一个世界，云开日出，夕阳如血，那拉提草原是世界四大草原之一的亚高山草

甸植物区，自古以来就是著名的牧场，具有平展的河谷、高睃的山峰，深峡纵横、森林繁茂、草原舒展交相辉映，

并同当地哈萨克民俗风情结合在一起。沿十大美丽公路之一的独库公路（只走其中一段，翻越四大冰达坂之一的艾

肯冰达坂）赴巴音布鲁克，翻越中天山山脉，沿途欣赏神秘险峻的峡谷风景，天山腹地茂密的植被、游牧风情、浩

瀚的高山草原景色、远处雄伟的雪山以及火红干燥的克孜利亚山地景色。

下午游览中国第二大高山草原【巴音布鲁克大草原】（游览时间不低于 1.5 小时）巴音布魯克草原像一张巨大

的丝绒地毯，缀满了无数的涓涓细流和灯盏一样星星点点的湖泊，阳光的照射下，甚至还会散发出钻石般的光泽。

著名的天鹅湖和九曲十八弯就坐落在草原上，九曲十八弯则是摄友们的挚爱：傍晚的开都河，可能会出现九个太阳

的奇特景象一漫步在无边无际的草原上,倾听大草原的呼吸。晚入住酒店休息。

第 9 天
和静-吐鲁番

餐：早中晚 住宿：吐鲁番

早餐后，乘车经省道火烧桥上从 218 国道经巴伦台、和静上 314 国道经后沟、托克逊、上吐乌大高速公路经达

坂城古镇、达坂城风力发电站、盐湖等。特别赠送参观【维吾尔族家访】（游览时间不低于 40 分钟）了解最真实的

维吾尔族民俗与文化，免费品尝瓜果，学跳欢快的维吾尔族歌舞，了解葡萄的种植与过程，葡萄干的形成等。

温馨提示：

出发前请检查贵重物品（电脑、相机等）需随身携带。不要将物品遗忘在酒店今天行车时间较长，沿途用餐点稀少，

请准备充足的水和零食



第 10 天
吐鲁番-乌鲁木齐

餐：早中晚 住宿：乌鲁木齐

早餐后，前往参观新疆玉石展览馆（120 分钟），了解著名的和田玉文化，随后游览与万里长城、京杭大运河

并称的中国古代三大文明工程的【坎儿井】（游览时间不低于 30 分钟）即井穴的意思，它是利用地面坡度引下水

进行自由灌溉的工程，可感受这凝聚着勤劳与智慧的人间奇迹。游览素有“八百里火焰”的【火焰山】（游览时间

不低于 40 分钟）《西游记》中孙悟空向铁扇公主三借芭蕉扇的故事，使火焰山披上一层神秘的面纱，成了一座天

下奇山，成了人们向往的游览胜地。它是全国最热的地方，夏季最高气温达 47.8 度，地表最高温度在 70 度以上，

堪称中国热极。

走进【葡萄庄园】，到处郁郁葱葱，犹如绿色的 海洋。一幢幢粉墙朗窗的农舍掩映在浓郁的林荫之中，一座座

晾制葡萄干的“荫房”排列在山 坡下、农家庭院上，别具特色。夏天，沟里风景优美，凉风习习，是火洲避暑的天

堂，旅游季节，中外宾客，川流不息，络绎不绝。后参观国家 AAA 级景区【馕文化产业园】，这也是维吾尔医药

交流中心，吐鲁番馕文化民俗风情园位于吐鲁番市高昌区新城片区新城西门村，是吐鲁番市 点打造的以新疆维吾尔

族馕文化为主题，园区集维吾尔族文化历史展示区，维吾尔族生活展示区，非物质文化遗产-维吾尔族医药文化历史

展示区，葡萄架下参观非物质文化遗产-维吾尔十二木卡姆演艺区，维吾尔族风味小吃品尝区，瓜果品尝区、囊文化

展示区，囊车间生产加工区等。让您在园区内了解吐鲁番地区的维吾尔族人文历史，生活习俗等。适时返回乌鲁木

齐，晚入住酒店休息

第 11 天
乌鲁木齐-天山天池-乌鲁木齐

餐：早中晚 住宿：乌鲁木齐

早餐后，后前往久德玉石博物馆（约 120 分钟）参观游览，结束后前往【天山天池风景区】（游览时间不低于

2 小时），位于新疆维吾尔自治区阜康县境内。是以高山湖泊为中心的自然风景区。乘坐区间车路途中可以观赏天

山垂直植物分布带，车辆经过天池门户石门一线，盘山道观赏龙潭碧月；徒步拾级而上到达福寿观后，天池湖畔欣

赏顶天三石、南山望雪、西山观松、定海神针、欣赏博格达雪峰。后返回乌鲁木齐，适时前往前往参观【新疆驼绒

棉文化生产基地】（活动时间不低于 120 分钟）馆内展示有兵团建设历史，援疆企业成果，新疆本土民族乐器，

纺纱车，民族服装，驼绒产品，新疆长绒棉等，你所能感受的，是一份经过历史沉淀的入住酒店休息。
温馨提示：
1、天池海拔高，气候不稳定，雨天较多，请带厚外套及雨具，注意脚下安全；晴天紫外线较强，请注意防晒；
2、天池主要聚居的是哈萨克人，他们对自己圈养的牲畜比较看重，不要去追打他们的猎犬，也不能当主人面数主人
的牲畜头数，哈萨克人认为这样会让他们的牲畜生病。



第 12 天
乌鲁木齐—乘火车返回昆明 参考 Z374/15：43-08：08+2

餐：早// 住宿：火车硬卧

早餐后，根据火车时间送站，乘火车返回昆明

参考车次：（实际以出票为准）

第 13 天

火车上

餐：自理 住宿：火车硬卧

第 14 天
于 08：08 左右抵达昆明站，结束行程

餐：自理 住宿：无

服务标准：

包含
项目

交通：昆明-乌鲁木齐往返空调火车硬卧（实名制），退改签均产生不同程度手续费，铺位随机，只保

证一人一铺，不保证具体铺位。（客人一经报名确认立即出票，如遇退票或改签所产生的费用除按国

家规定正常收取外，还要扣除我社代办的手续费，且所有损失由客人自理。当地空调旅游车，保证每

人一正座（21 座以下的车型均无行李箱），根据人数定车型。

住宿：入住普通住宿双人标准间（双人标准间，独立卫生间、浴室、电视），确保每人每晚一床位，

如遇单男单女时，游客自愿现补单房差。申明：游客入住酒店时，自愿并完全接受在酒店前台现付酒

店钥匙牌押金等相关事宜。备注：西北地区酒店标准及服务较内地偏低。如遇行程酒店房满，将安排

不低于以上酒店档次的酒店。

参考酒店：乌鲁木齐：爱派皇冠酒店，昊坤酒店，逸轩居酒店，新建大酒店，好美酒店，兴 8 酒店或

同等级；

吐鲁番：葡城印象，绿岛酒店，丽阳酒店，高昌酒店 。

和静：龙瑞大酒店，福兴大酒店，建宇商务，锦恒酒店。

那拉提：国祥大酒店，古轮大酒店，合阳绿城酒店，源和酒店，景悦假日酒店 等同级酒店；

巴音：银嶝酒店 ，草原假日酒店，蓝天酒店，百盛酒店。

伊宁：海润大酒店， 图勒帕尔，伊力特酒店

奎屯：天悦假日酒店，天悦商务酒店，海豪宾馆，汇泉丽都酒店 ，汇德大酒店等同级酒店

精河：和丽宾馆，桔子酒店。

布尔津：阳光大酒店，神仙湾大酒店，银河大酒店，绿园酒店，鹿王大酒店，阿山鹿王大酒店或同等

级酒店；

贾登峪：五号楼酒店，仙人居，格林酒店，美林酒店

禾木：驿缕阳光客栈，老青峰客栈，电力宾馆，白云山庄等小木屋

北屯：苏杭酒店/锦洲

富蕴：世纪星酒店/如意宾馆/爱家精品（以实际入住为准）



景点：全程门票自理。以下为参考年龄段景点门票价格（以景区实际产生为准）

用餐：9 正 16 早，正餐餐标为 25 元/餐、人，十人为一桌，正餐安排八菜一汤，四荤四素一汤（如

用餐人数不足 10 人/桌，菜量视人数酌减）。房费含早，一般为桌餐，（早餐形式及标准）以当晚所

住酒店为准。如因客人不用早餐，酒店早餐不予退费。行程为团队包餐正餐不用，费用不退。

导服：地接中文持证导游服务（火车、飞机上无导游陪同），导服费为 10 元/人。成团人数不足 10

人时，由司机兼导游服务。

购物：见补充协议（2 个新疆玉器店，一个西域驼绒文化馆，参观约 120 分钟）

儿童：儿童 2-12 周岁以下，含旅游车位，正餐，导服（其余费用自理），儿童价格不含火车票、不

占床、不含门票。超过 1.4 米的儿童需提前补齐火车票，请在报名时告知工作人员。

提示：请游客携带好有效证件（身份证原件，儿童无身份证带上户口页原件）70 岁以上需开具健康证

明，签署健康免责协议。旅游费用不包括旅游者因违约、自身过错、自由活动期间内行为或自身疾病

引起的人身和财产损失；游客不得参加或者参与违反我国法律、法规、社会公德和旅游目的地的相关

法律、风俗习惯、宗教禁忌的项目或者活动。

旅行社会根据实际情况，调整行程景点游览的先后顺序，不会减少景点，报名说明您认可此方案。

特别说明：

A、由于火车票原件作为成本票冲抵增值税税金，旅行社开具增值税发票中已包含火车票金额，因此

持票游客到站后，需将火车票交于我社工作人员处。因为火车票遗失或其他情况没有交到我社工作人

员处的，将补交 50 元/人的票据损失费。

B、对于失信人员参团旅游，我社根据我国相关法律法规的规定，一律坚决拒绝。但对于其故意隐瞒，

我社没有甄别的义务和能力。报名后，由于失信人员不能购买相应的交通工具，我社会按该游客临时

退团处理，并要求其承担相应损失。旺季期间，由于交通资源有限，由于失信人员不能购买相应的交

通工具，可能会造成该游客长期滞留旅游目的地，而无法返回出发地。在此期间，我社不会提供任何

相关服务或协助，一切费用由该游客自理。

不含
项目

1、因不可抗力因素所引致的额外费用；

2、因旅游者违约、自身过错、自身疾病导致的人身财产损失而额外支付的费用；

3、团体旅游意外险及航空意外险(建议旅游者购买)；

4、个人消费（如酒水、饮料，酒店内洗衣、电话等未提到的其它服务）；

5、酒店押金，以及单人房差或加床费用；

6、“旅游费用包含”内容以外的所有费用；



7、全程景点门票明细：【1、景点门票当地导游收取。2、老年证（必须和身份证匹配）、军残证、

残疾证、现役军官证、士兵证等证件，经景区认可后方可享受优惠。如因游客证件未带、现场未使用、

假证等原因未能使用，游客需按 60 岁以下价格现场补差价。3、门票价格以当地景区挂牌为准。】

自费推荐 白沙湖 380 元/人，惠源古城 280 元/人，图瓦人家访 120 元/人，吐鲁番水果演 198 元/人

注意事项

1、建议 65 岁以上老人如需参团，请一定做好身体检查，出示医院健康证明，并填写《参团免责声明》。

2、住宿若出现单人，拼房不成功情况下，需补房差，若不占床，退还房差，但早餐需自理。

3、若游客未按照旅游合同执行自愿放弃项目或途中取消行程或中途离团，一律视为自动放弃，请主

动签写离团证 明或放弃项目证明，否则我社不承担相关责任。未产生费用扣除损失和服务费后退还。

4、散拼团接送站和带团导游不一定为同一导游，但我们将事先做好衔接工作，请游客放心。

6、因人力不可抗拒因素（自然灾害、交通状况、政府行为等），导致行程无法正常进行，经协商同

意后，我社可以 作出行程调整，尽力确保行程的顺利进行。实在导致无法按照约定的计划执行的，因

变更而超出的费用由旅游者承担。

7、请游客离团前不要忘记填写《意见单》这是您对此次游览质量的最终考核标准；我社质检中心将

以此作为团队 质量调查的依据，否则不予授理。不签意见单者视为放弃，按无意见处理。

8、我社已购买了旅行社责任险，旅途时间较长，希望游客自愿购买旅游意外险。

温馨
提示

1、请将当地旅游车的颜色、车型、车号以及导游的名字、电话、酒店名称等记录在记事本上，以被

急需时联系需要，当娱乐消闲场所，请客人注意安全，不要随便和陌生人搭讪，贵重财务请寄存在宾

馆前台，不可放在房间里面，另外在晚上离团外出时最好结伴同行，并提前通知导游，留下联系电话。

务必在晚上 12：00 以前回到酒店休息，以免影响第二天的行程。

2、随身物品：请务必带好有效证件（身份证），儿童没有身份证的带户口本；药物（抗过敏药；止

泻药；感冒药；止痛药；邦迪；消毒棉球等）；随身听；现金（多带些,除住宿一般都用现金）；信用

卡；身份证；手机；充电器；纸；笔；擦汗巾。

3、行程中所列景区区间路程、浏览时间、火车票开车时间、飞机起飞时间等仅供参考，以票面、当



时查询、实际发生为准；旅行社和导游可根据当时情况调整旅游行程，但保证行程所列景点项目不变；

若遇人力不可抗拒的因素造成景点去不成。恕我社只负责退还门票的差额，不承担由此这造成的其它

损失。

4、请您保持好平常心态，有些地区经济发展相对落后，接待条件相对有限，勿与大城镇相比较，个

别酒店因酒店工作人员疏忽，安排的个别房间或许会出现质量问题，旅行社会尽力协调酒店方进行更

换房间，请客人本着减少损失的原则，协助服从酒店安排；因客人拒绝调换房间产生投诉意见的，我

社概不理会。

5、赠送的餐、车、门票等费用如因客人原因未产生的一概不退，行程中已含的景点各种优待证均已

无优惠，自费景点的优惠政策以售票处当时公布的为准。

6、外出旅游，保护环境不容忽视，大小各异的塑料袋不仅可以充作垃圾袋，还会给旅途增添不少方

便。另外，手电筒、小刀、火柴、望远镜（观景也可观星）、足够的电池、防蚊油，这些小物品可能

会帮你的大忙。

7、当地风俗：丝绸之路沿线多是少数民族聚居区，特别是新疆、甘肃、青海、宁夏省区多为穆世林

聚居区，宗教色彩浓厚，信仰伊斯兰教，所以游览期间，请配合导游工作，服从安排，尊重当地少数

民族风俗习惯。

参团合同补充协议
尊敬 女士/先生

您好！欢迎您选择（ ）旅游产品，很高兴能为您竭诚服务，请您在选择产品

时，认真、仔细确认相关行程标准、产品名称。

为保证操作的严谨性、准确性，为了您的旅途愉快以及维护您的合法权益，且不给您带来不必要麻烦

及损失，同时为了保证您在中国丝绸之路上度过一个愉快的假期，我们将您所参加游览行程涉及到的景区

景点内的自费、购物、自理项目等情况为您做一个详细告知。

对旅游行程单（我公司专用旅游行程表）中约定的自由活动期间的行程安排，旅行社应提前告知旅游

者，保证游客的知情权，并经双方协商一致，作为包价旅游合同的组成部分。以下自费项目为提前告知您，

属自愿、自费并提前知晓的活动项目，当地导游及旅行社不会强买、强卖更不会强迫消费，这是您的自由，

也是您的合法权益，具体明细如下：

一、自费（另付费）项目告知：

1．中国西北地域宽广，景区与景区间的距离较远，为了丰富游客的旅游经历，行程沿途有诸多中小

景区供您补充。该类景区未包含在旅游行程内。（自费项目，自愿参与，不强迫）该产品景区中有骑马、

游船、区间小交通等均不属于自费推荐，游客自愿选择。

二、购物店安排告知：

1．您选择的旅游产品，行程为您安排以下购物店，具体如下：

乌鲁木齐：共 2 个购物店

购物店名称 销售产品 参观时间 要求参观

百石缘玉器/国石玉器城或华凌和田

玉交易中心有限责任公司（其中一个）
玉器 90 分钟 √



新玉石之路文博馆/富士特珠宝玉器

城或盛世玉都/白玉城（其中一个）
玉器 90 分钟 √

2．各景区、酒店以及公路服务区内均有商品销售，不属于行程内购物店范畴；

3．此行程中涉及的购物店以及购物店相关商品，请客人谨慎购买，客人在购物店购买商品时，请根

据个人需要及喜好理性消费，绝不强迫购物；售出商品请客人自行保管好发票及购物小票，作为今后退换

货品的唯一凭证，我社将依据相关法律配合客人换货品，游客在上述购物店中为自愿购物，所购商品非质

量问题一律不予退还；

4．非在本协议内商场商店内购买的商品，我社不提供退换货的协助工作，敬请谅解。

三、旅游产品关于车辆和保险告知：

1．旅游行程中车辆为空调旅游车，保证每人一个正座；

2．我社已投保旅行社责任险，强烈建议游客购买旅游意外伤害险；

3．在行程为自由活动期间，旅行社不提供车辆；

四：附则：此协议作为旅游合同的补充，作为包价旅游合同的组成部分，与旅游合同具同等法律效力，

旅游者对此安排无任何异议。

五：声明：本人为年满 18 周岁公民，具有正常的民事行为能力（已详细阅读以上内容，对以上内容

组团社已详细说明），本人自愿在自由活动期间，跟随导游前往上述自费旅游景点以及购物店，对于所有

上述自费旅游项目的详细情况以及有可能发生的潜在风险均已了解，其余详尽事宜，已在上述说明中阐述，

本人完全明白，对此毫无异议。（请出行的每位游客均签字）

旅游者本人（盖章或者签字）： 组团社旅行社（盖章）：

谢谢您阅读并签署本产品旅游补充协议、告知书，您的完美旅程即将开始


