










参 考 行 程
DAY-1 ：成都-曼谷 参考航班 CA471 天府-素万 14:50-17:05

今日亮点：泰国绝对是秋冬旅行必去的国家，好玩好逛好吃还可以避寒。怀着对本次旅
行的期待，出发~

餐饮：早餐/敬请自理 中餐/敬请自理 晚餐：敬请自理

住宿：曼谷酒店

行程：乘机飞往“天使之城”-- 曼谷，这个兼具古老气息和现代风情的东方微笑之都，

以她独特的历史、人文、美食、商业风貌欢迎每位到访的来宾。抵达后办理入境手续，步出

海关后司机接您往酒店休息，祝您好梦！

DAY-2 ：曼谷-华欣→丹嫩沙朵水上市场(约 60 分钟)→美工铁道火车
市场(约 30 分钟)→华欣超级水上乐园(约 120 分钟) →网红华欣火车
站（约 30 分钟）→独家沙滩篝火晚会 (新晋网红打卡地)（约 120 分钟）

今日亮点：休闲之旅 打卡点华欣火车站【独家沙滩篝火晚会】(新晋网红打卡地)

特别赠送：每人 100铢餐券沙滩 BBQ 自烤烧烤、餐券不可代购酒水饮料、餐券不

可转赠、每人一次体验沙滩骑马拍照、晚上海边海钓体验乐趣

餐饮：早餐/酒店早餐 中餐/丹嫩沙朵水上市场自理 晚餐/ 沙滩篝火晚会
赠送：每人100铢餐券沙滩BBQ体验烧烤自助

住宿：华欣泳池度假酒店

行程：曼谷-华欣

【丹嫩沙朵水上市场自由活动】丹嫩沙多水上市场是叻武里府的一个古老的水上市场。

它离曼谷不远，距离大约 80 公里。每天都有很多游客，包括泰国人和外国人。建议的

时间是早上 7 点左右，届时将有许多供应商划船销售他们的产品。这里有各种各样的食

物、小吃、纪念品、花园里的水果，著名的水果是甜椰子，可以乘船游览丹嫩沙多运河

两岸的生活方式。

【美工铁道火车市场自由活动】在火车进站前的十分钟建议可以开始站定岗位等候，因

为观光客这时开始挤起来，如果想在市集里拍火车经过前摊贩收棚子、鱼货的场景，可

以拍照的位置真的不多，也只有在市集里可以拍到火车路过时，所有鲜鱼、生肉、蔬果、

香料等商品压在火车下面的有趣景象。



【华欣火车站自由活动】Hua Hin Railway Station（华欣火车站建于 1911 年拉玛
六世时期，是泰国最老的火车站之一，更有泰国最美的火车站之称。红、淡黄两色搭配
呈现出简洁而高贵的泰国宫殿气质，宁静而优雅。若无铁轨，很难想象出这竟是火车站。
至今，这里依然保留着为了欢迎皇室访问华欣所建造的皇家等候区。上火车站并没有设
检票口，因此成为游客来到华欣最爱摄影留念的地方。一定是难忘的体验。
【华欣超级水上乐园】黑山水上乐园拥有九种类型的滑道，包括全封闭、绕
圈圈以及从高处直接插水的滑梯，适合喜欢刺激的游客。对于喜欢慢悠悠享受的游客，
乐园提供了懒人漂流池和水力按摩池，可以在救生圈上随水流漂流或在按摩池中享受水
力疗法 12。乐园还设有充气浮床和滑梯，提供丰富的水上滑板运动设备和服务 1。是
一个集现代化设施和高安全标准于一体的水上乐园。乐园面积超过 4000 平方米，融合
了山脉的自然风光，距离华欣镇不远。乐园内设有多种类型的滑道、巨浪池、懒人河、
海滩泳池和儿童池，适合各个年龄段的游客。此外，乐园还拥有一个人工湖，提供水上
滑板、排球、水球等运动设备，旁边还有专业的教练指导。
【华欣独家沙滩篝火晚会】(新晋网红打卡地)
篝火晚会|夜晚的狂欢冬意渐浓，夜幕降临时

篝火晚会，点燃热情的夜晚

小伙伴们点燃篝火温暖的火光把大家聚集到一起，热闹的歌声唤醒了黑夜，

放起了节奏感十足的歌曲，

在主持人小哥哥小姐姐的带领下，

大家手牵手一起围着火堆又蹦又跳，无比开心。点上炉火，烤架上有各种食材

大家围着篝火吃吃喝喝，

或者躺在椅子上看漫天繁星，

享受欢闹后的静谧这一刻篝火燃起，烈焰当空趁着星空，

伴着歌声让我们共同举杯不醉不归带给你难忘浪漫的回忆。

在寒冷的冬夜里，

何不参加一场篝火晚会让热情点燃夜晚

让欢乐绽放于星空之下篝火晚会不仅仅是一场活动更是一种与亲友们共享美好

时光的机会无论是家人团聚、朋友聚会还是团队建设篝火晚会都能够为你带来

难忘的回忆。

在篝火的照耀下，我们可以相互交流 分享故事，增进彼此的情感和友谊。

DAY-3：华欣--芭提雅：【拷龙穴】(约 60 分钟)→【奇珍佛山】（约 30
分钟）→【ATV 越野车】（约 10 分钟）→【真枪实弹射击体验】→【芭提雅美人
鱼餐厅】（约 60 分钟）

今日亮点：休闲的度假就是要这样惬意！

餐饮：早餐/酒店早餐 中餐/泰式风味餐 晚餐/芭提雅美人鱼餐厅自理

住宿：芭提雅酒店店



行程：休闲游

【拷龙穴】拷龙穴位于 92 公尺高的拷龙山上，此地可说是碧差汶里府最重要的一个石
窟，因其洞内供奉的佛像上有泰皇拉玛五世献给三世及四世的亲笔提字，使得这座洞窟
的益显珍贵。山脚下另有座宏伟的佛寺，名为探甲寺(Wat Thamklaep)，寺内的精致雕
花门饰以及豪华气派的大厅，常吸引许多观光客驻足流连

【奇珍佛山】七珍佛山令人大开眼界，传说这是一个高僧为当今九世皇找的龙脉所在，就

着山形剖开一面山，削平山面，依山用 18 吨黄金刻了一座大佛，据说是用高科技镭射画出

打坐佛像，用意大利进口的金镶嵌线条，金线耀眼，在佛的心脏处藏有释迦牟尼的舍利。打

座的佛像慈眉善目，数里之外也能看到

【ATV 越野车】全称为 All Terrain Vehicle，是一种专为越野设计的交通工具。ATV 通

常拥有四个大轮胎，这使得它在各种地形上都能稳定行驶，轻松通过崎岖不平的路面。

宽大的轮胎增加了与地面的接触面积，减少了压强，即使在软绵绵

【真枪实弹射击体验】（免费赠送五颗子弹，另可以自费体验实弹射击，具体价格以现

场为主，赠送项目不用不退）国内体验不到的实弹射击体验，玩转泰国最 IN 的娱乐方

式。场馆内自由参观，感受真枪实弹带来的刺激。

【芭提雅美人鱼餐厅】位于芭提雅的悬崖边，拥有俯瞰整个芭提雅海岸线的绝佳视角。餐

厅外观采用木屋设计，全开放式用餐空间让人视野开阔。这里不仅有新鲜的空气，还有各种

野生动物如鸽子和小松鼠，让用餐体验更加生动。餐厅内被各种绿色植物包围，仿佛置身于

一个森林中的鸟巢。海景位是一线海景，可以尽情欣赏到最美的日落。推荐尝试炸鲈鱼、烤

猪肉、烤鱿鱼以及各种炒饭和草莓奶昔。为了确保最好的用餐体验悬崖餐厅以其纯正的泰式

料理和新鲜的食材而闻名。餐厅外观采用木屋设计，全开放式用餐空间让人视野开阔。这里

不仅是当地热门的餐厅之一，也是许多泰国本地杂志拍照取景的地方。餐厅提供纯正的泰式

料理，菜品新鲜且美味。

DAY-4 ：格兰水晶蜜月岛半日游（约 180 分钟）→【璟泰庄园--骑大象、
体验穿泰服拍照】（约 60 分钟）→【洋人酒吧无夜城】（约 60 分钟）

今日亮点：休闲游

餐饮：早餐/酒店早餐 中餐/岛上海鲜街自理 晚餐/泰式风味餐
住宿：芭提雅酒店

行程：芭提雅

【格兰水晶蜜月岛半日游】去芭堤雅一定要去格兰水晶蜜月岛，因为格兰水晶蜜月岛的

确是名副其实的“格兰水晶蜜月岛”。那黄里透白，面粉一样细嫩的海沙，铺成又长又

宽的沙毯，为太平洋镶上了金色的花边。岛上那椰子树、棕榈树等构成的热带丛林，像

https://baike.baidu.com/item/%E9%BE%99%E8%84%89/3398724?fromModule=lemma_inlink


忠诚的卫士守护着漂亮的沙滩，也守护着来自世界各地的观光客和海泳者。格兰水晶蜜

月岛不仅有美丽的热带风光和第一流的海泳场。

【璟泰庄园骑大象】体验一次独特的大象骑行之旅，骑在温顺的大象背上，在林荫中

悠然漫步，有机会近距离接触这些温顺的巨兽，并在它们的背上欣赏整个象营的美景

【体验穿泰服拍照】文化背景：泰服作为泰国传统服饰的代表，蕴含了丰富的泰国文化。

泰服通常以黄色为主，佩戴镶有黄色金属类的饰品，王室和贵族多穿华丽的泰丝服装，

而平民则多穿粗麻材质的服装 1。

服饰特点：泰服设计精美，色彩鲜艳，装饰繁复。无论是华丽的金色还是柔美的粉色，

每一件泰服都散发着浓郁的东南亚风情，仿佛能带你穿越时空，感受神秘而迷人的世界

拍照体验：在拍摄过程中，你可以尽情展现自己的个性和魅力。无论是优雅端庄的姿态，

还是活泼灵动的表情，摄影师都会用镜头捕捉下你最美的瞬间。泰服拍摄不仅是一次拍

照体验，更是一次深入了解泰国文化的机会

【洋人街不夜城】十大情色城市之首，漫游芭提雅最热闹的红灯区中心，感受感受灯红酒

绿的欧式激情，露天酒吧店浪漫及狂欢感受气氛，将自己融入芭提雅不夜城特有文化之中。

DAY-5 ：【菩提寺祈愿】（约 90 分钟）→【大皇宫、玉佛寺】（约 90 分
钟）→【KINGPOWER 免税店】（约 120 分钟）→【JODD FAIRS 乔德夜
市】（约 60 分钟）

今日亮点：拜一拜神圣的四面佛，再逛一逛大牌云集的免税店，晚上来夜市看人间灯火、
品风味美食，旅行的每一天，都要很精彩~

餐饮：早餐/酒店早餐 中餐/泰式风味餐 晚餐/夜市自理

住宿：曼谷酒店

行程：芭提雅 - 曼谷

【菩提寺祈愿】即是印度教三位一体神中的創造神-大梵天，所以該称之为四面神，而非

四面佛。四面神有四个面，四双手和一双脚，有脚的即是正面，从正面以順时針方向算起四

个面分別代表：平安（手持佛珠）、事业（手持权杖）、婚姻（手持貝殼）、財富（手持金磚）；

也分別代表慈、悲、喜、捨四個字。

【大皇宫、玉佛寺】大皇宫坐落于湄南河东岸，是曼谷乃至泰国的地标。始建于 1782
年，经历代国王的不断修缮扩建，至今仍然金碧辉煌。这里汇聚了泰国建筑、绘画、雕刻和
装潢艺术的精粹。

【KINGPOWER 国际免税中心】拥有多种世界知名品牌服饰、香水、化妆品、护肤品、

名包名表。还有众多的泰国美食特产，琳琅满目的商品，实惠超低的免税价格。



【JODD FAIRS 乔德夜市】这里是吃货的天堂，有很多的美食在等着你们呢！冰沙、冰淇

淋、各种点心……相信没有哪一个可爱的女孩子能拒绝的！想要大吃特吃的男孩子们也可以

大显身手一番，因为这里有大份汉堡、火锅超级丰富。

DAY-6

餐饮：早餐/酒店早餐 中餐/自理 晚餐/自理

住宿：曼谷酒店

行程： 曼谷

DAY-7 ：曼谷-成都 参考航班 CA472 素万-天府 18:20-22:35

今日亮点：旅途即将结束，但好心情要一直在哦！

餐饮：早餐/酒店早餐 中餐/自理 晚餐/自理

住宿：温暖的家

行程：根据航班时间送您到机场，整理相册&朋友圈满满的回忆，都是开心的瞬间，

期待下次再见~

***行程内景点在不减少的情况下，导游有权根据时间调整景点游览的顺序!***

参 考 酒 店
曼谷酒店:

曼谷蘭甘亨威茨酒店 Witz Bangkok Ramkhamhaeng

曼谷亚力山大酒店 Alexander Hotel

曼谷拉普绕帝国酒店 The Pantip Hotel Ladprao Bangko

素万那普极光酒店 Aurora Suvarnabhumi

素万那普 O2 豪华酒店 O2 LUXURY HOTEL

路凼城奢华设计酒店 The Cotai Luxury Design Hotel

休闲酒店 The Lersuer Hotel

曼谷莱森特酒店 Lasantel Hotel

韦斯特公寓 VST RESIDENCE

萨里瓦里机场酒店 The Srivaree Airport

水晶斯里瓦里酒店 Crystal Srivaree Suvarnabhumi Hotel

白金套房 The Platinum Suite

格兰德洛德精品酒店 Grand Lord Boutique Hotel



國王公園大道酒店 King Park Avenue Hotel Bangkok

班泰精品酒店 Baan Thai Boutique Hotel

颐丽宫酒店 The Elegant Bangkok HotelBangkok:

素坤逸坤酒店 Koon Hotel Sukhumvit

曼谷纽约市水疗度假村 Ny City Resort and Spa

乔切-绿色酒店 Chor Cher The Luxury Green Hotel

素万那普节酒店 Ichapter hotel Suvarnabhumi

亚泰酒店 Atrium Suvarnabhumi Hotel

便捷大酒店 Convenient grand hotel

等同档次酒店（以实际安排入住为准）
华欣酒店：
七岩太阳滨海酒店(Sun Marina Cha-Am)

亞洲查安酒店 Asia Cha-am Hotel

華欣金海泳池別墅 Golden Sea Hua Hin

七巖海灘華欣富麗華桑德拉豪華酒店 FuramaXclusive Sandara Hua Hin at Cha-am Beach

美塔法來度假酒店 Methavalai Hotel

差安長海灘酒店 LONG BEACH CHAAM

七岩金沙滩酒店 Golden Beach Cha-Am Hotel

等同档次酒店（以实际安排入住为准）
芭提雅酒店
豪华水晶宫饭店 Crystal Palace Luxury Hotel Pattaya

骄傲芭提雅酒店 The Proud Hotel Pattaya

罗迪纳海滩酒店 Rodina Beach Hotel

LK 水晶 LK Crystal Ville

芭提雅勒维特酒店及公寓 Lewit Pattaya Hotel and Residence

骄傲芭提雅酒店 The Proud Hotel Pattaya

巴厘岛酒店 LE BALI RESORT&SPA

如此精品酒店 So Boutique Pattaya

爱雅拉大酒店 Aiyara Grand Hotel

酒店及度假村 LHC HOTEL & RESORT LHC

芭堤雅城市精品及布拉沃酒店 Boutique City And Bravo Hotel Pattaya

爱雅拉宫殿酒店 Aiyara Palace

芭堤雅心靈度假村 Mind Resort Pattaya

芭堤雅亞得里亞海宮酒店 Adriatic Palace Pattaya

克姆帕斯好客芭提雅柑橘超豪华酒店 CITEUS GRANDE HOTEL PATTAYA BY

芭堤雅城市城堡酒店 CHATEAU EN VILLE

芭堤雅亞得里亞海宮酒店 Adriatic Palace Pattaya

东方大皇宫酒店 Eastern Grand Palace Hotel

美居生態公館 D Eco Wellness Center

等同档次酒店（以实际安排入住为准）



团 费 包 含
<一> 全程直航航班机票及税费经济舱
机票使用说明：
航司往返团队机票，需要按顺序使用，若第一段机票未乘坐，则第二段机票无法使用或退票，
特殊情况请咨询客服

<二> 6 晚行程所列酒店住宿，双人标准间或者大床房

注 ：房型旅行社仅能代向酒店提出要求（无法保证）。 有可能因为现有住房的

客人继续延住或其他原因，而无法达到订房之旅客要求的房型 ，入住时可能会

有变动。请以办理入住时酒店之安排为准，注：行程入住酒店以出团通知为准.

关于酒店
东南亚酒店无挂星制度，行程参考酒店标准以携程、Agoda、Booking 等

权威网站用户评定星级为准，因条件有限，如遇参考酒店房满，恕不保证房型，

仅安排星级同级酒店，保证携程 5 钻、网评 4 分以上

因当地酒店入住时间为下午 14：00，为保障游客能在第一时间入住酒店休

息，所有第一天的房间都是为游客预订好并提前付清所有费用，产品价格为打包

价，一概不予退还。如遇房满，我社将会为客人更换同级同质合约酒店，各酒店

装修风格地理位置等或有不同，如与旅客预期不一，我社深表歉意，敬请谅解

特别说明
如遇连续假期、旺季或行程中酒店满房期间，则以同等级酒店代替，造成不

便、敬请见谅

<三> 行程中所列餐食（自由活动期间餐费自理、如遇飞机上用餐则不另外安

排）

早餐 为酒店房费包含，客人自愿放弃不吃，费用不退

正餐 行程所列正餐

<四> 当地空调旅游用车

<五> 行程所含景点（区）门票为第一大门票

<六> 旅游意外保险
<七> 赠送项目：全程 24 小时中文微信管家（微领队）服务



费 用 不 含
<一> 护照费

<二> 导游小费 200 元/人

<三> 国际油价波动引起的“机票燃油附加税”的临时上涨费用，超重行李托

运费

<四> 旅游期间一切私人性质的消费，如：自由活动期间的交通餐费，洗衣/

通讯/娱乐/私人购物等

<五> 按照国际惯例，小费是给服务人员服务的报酬和认可，若境外相关服务

人员（酒店、餐厅等）服务出色，游客可适当给予服务小费（金额 20 铢-100

铢不等）

<六> 因天气/海啸/地震/战争等人力不可抗因素而导致的额外费用

<七> 如要求单住或单男单女住宿产生单房差费用，全程单房差。

<八>行程中未罗列的其他一切费用

<九> 如因游客滞留境外所产生的费用由游客自行承担。

小 费 提 醒
泰国是个习惯付小费的国家之一，而付小费是一种礼仪！在当地硬币是给乞

丐的。因此以下提供一些需付小费的地方，让您参考：

01、古式按摩或 SPA：您可视按摩师的服务质量或专业水平而弹性给予，

约泰铢 50~100 左右；

02、丛林骑大象：每次付驯象师约泰铢 50 左右；

03、与人妖拍照：每人每次约泰铢 100 左右；

04、行李小费：一间房间（2 人）一次约给行李人员泰珠 20 左右；

05、床头小费：一间房间（2 人）每天约给泰铢 20 左右；

06、司机和导游助手小费：完团每人给泰铢 200-300 左右；

若行程中出现因泰国国家习俗、个人原因等需要支付小费的地方，请参考导

游建议。



报 名 须 知
【年龄事项】烦请游客在报名前准确告知我社客人类别，如有年 2 岁至 18 岁

（未满 19 岁）、年满 60 岁及以上、如因隐瞒未告知而造成的一切经济损失我

社概不承担责任！

【违法事项】因旅游者自身信用问题或其他不良记录导致无法乘机或限制出境，

所产生费用由客人全权承担，我社保留进一步追偿损失的权利。

【特殊地区外籍人事事项】少数民族地区旅游者、外籍护照旅游者必须在报名

前告知我社，外国人和港澳台地区居民在成都参团出发， 需要具备外国人在中

国出入境有效签证、港澳台地区居民除具备本人护照以外，还需要携带回乡证和

台湾地区居民往来大陆通行证原件均可报名参团由成都口岸出入境；如以上证明

客人自身并未携带或证件过期导致的不能在成都口岸出境，客人将承担机票及旅

行费用的全额损失。

【签证资料事项】如因游客自身原因或因提供材料存在问题不能及时办理护照

或签证，以及被有关机关拒发签证或不准出入境的，或者因其他自身原因未能正

常出行或影响行程的，相关责任和费用由游客自行承担；请仔细检查护照原件是

否有 6 个月以上的有效期，如客人再报名以后发现护照过期，产生损失将由客

人自行承担。

【限制游览事项】泰国海岛出海规定 60 岁以上不宜过海岛【坚持要过岛必

须签过岛备忘录】60 岁以上的船家不提供快艇过海岛，客人只能岸边玩耍【60

岁以上占整团比例 50%以上的团队坚持要过岛的，只能安排坐大船过岛】，如未

能出海不退任何费用。

【身体状况事项】有心脏病、糖尿病、呼吸系统疾病、高血压等疾病或孕妇，

不能报名参团；如游客刻意隐瞒，发生意外，我社概不负责。如我社旅游途中发

现有以上身体状况者，可立即终止行程，并协助旅游者或相关部门提前回国，所

有费用旅游者自理。

【特别声明】涉诈人员，限高消费人员，有案底人员等，不允许出境，我社拒

绝接待以上人员.如隐瞒自身情况参团，被边防拦截不允许出境，【造成损失旅行

社概不退款】。

以上事项：请游客认真阅读并签字，旅游者缴费，视为旅游者已经阅读本行程所

有内容。



参 团 须 知
1、关于飞机延误：如因天气等自然原因造成航班延误或者取消产生的损失由客

人自理，如因第三方原因造成航班延误或者取消与我社无关。

2、离团活动

(1)下车是请记住车号、车型。如迷路请站在曾经走过的地方等候、切不可到处

乱跑，请随身携带酒店卡，在迷路时也可打的士回酒店。

(2)夜晚最好不要外出，如确需外出的，最好邀约 3 人以上并有男士一道，并告

知领队去处，注意 11 点之前回酒店。

(3)在自由活动期间，按行程约定旅行社不再提供司机、导游服务，敬请游客注

意人身财产、安全。

(4)另行签约，如游客在自由活动期间，在我社不知情的情况下，再与其他旅行

社签订旅游合同，则视为自动与我社解除合同关系，由此造成经济损失，以及人

身伤害，与我社无关。

3、请确保自身身体状况能顺利完成此次旅游活动；旅游行程中，请视自身身体

状况参加旅游活动，如因自身身体原因导致意外状况发生，请自行承担其后果。

4、出境签证费和通关小费需自理，根据泰国政府规定不定期抽查中国大陆游客

资产，客人出游时需请携带人民币现金 5000 元/人，如果抽查到不足 5000 元

导致拒绝入境，客人自行承担后果！

●护照原件（须有 6 个月以上有效期及足够的空白页）；有效期低于 6 个月造

成旅游者无法登机，损失旅游者自理

【特别说明】

●以上行程我社保留因航班、交通、签证等原因而导致行程变化，而对出团日期、

线路等做适当调整的权利；

●行程所列安排项目均为提前采购，所有费用已经产生，若因天气等不可抗力因

素无法游览时，费用不退，请谅解。

●团队中如遇单男单女，一律按拼房处理，若不能拼房则补单房差；

●为减少游客在旅途中因意外事故而产生的损失，我们诚挚的建议您在出行前至

少购买一份与行程匹配的人身意外保险”，如在旅途中出现意外事故时，将有一



份赔偿的保证（其赔付方法请见相关保险公司保险条款及告示）。

●东南亚酒店没有官方公布的星级标准，没有挂星制度。行程中所标明的星级标

准为当地行业参考标准，普遍比国内略差一点。任何非官方网站所公布的酒店星

级档次，是属于该网站自己的评估标准，不代表该酒店的真实档次或星级。

●双流机场国际航班提前 45 分钟截止换登机牌，国内航班提前 30 分钟截止换

登机牌，请您准时到达，如果误机客人自己承担责任！
以 下 说 明 及 提 示 为 合 同 附 件 的 一 部 分 ， 请 仔 细 阅 读 ：

一、特别说明：
（1）行程仅为参考，我司保留在不减少景点及降低标准并征得客人同意的情况

下根据具体情况进行调整的权利。

（2）由于团队行程中所有住宿、用车、景点门票等均为旅行社打包整体销售，

因此若游客因自身原因未能游览参观的则视为自动放弃，旅行社将无法退还费用。

（3）如因天气、罢工、交通意外等不可抗力导致行程中游览项目调整或减少，

费用不退；如造成行程天数及交通、餐食、住宿等相关费用增加，按《旅游法》

相关规定收取游客费用。

（4）保险：建议客人自行购买旅游意外伤害险。

（5）请如实填写《游客意见调查表》，我司将以此作为评判游客对此次旅行服务

质量的重要依据。

（6）搭船时请务必穿上救生衣，否则拒绝上船。船行驶或上下船时，请留意头

部，船只行进请扶紧坐稳，并请勿将手脚伸出船外，勿任意走动，以免危险，如

果不遵守或不小心跌倒受伤出了问题责任客人自负，旅行社无任何责任关系。从

事水上活动或海边戏水请务必穿上救生衣，切勿超过安全警戒线的范围，注意别

让海胆、礁石等弄伤身体，并禁止捡拾珊瑚。

二、安全提示：
1、证件安全：

护照（签证）特别是在出入境接受检查时使用，必须随身携带，并且妥善保管。

出发前，强烈建议将上述证件各复印一份连同几张护照相片放在手提包中，并记

下所持护照号码，以备急用。证件一旦遗失或被偷被抢，要立即报告旅行社，并

向警方报案，可拿备用的复印件迅速证明身份，同时请警方出具书面遗失证明，

必要时向所在国申请出境签证并向我国驻所在国使领馆提出补办申请。外国人和



港澳台地区居民在成都参团出发，需要具备外国人在中国出入境有效签证、港澳

台地区居民除具备本人护照以外，还需要携带回乡证和台湾地区居民往来大陆通

行证原件均可报名参团由成都口岸出入境；如以上证明客人自身并未携带或证件

过期导致的不能在成都口岸出境，客人将承担机票及旅行费用的全额损失.

2、财产安全：

（1）出境期间尽量不要携带大量现金和贵重物品，可携带国际信用卡和银联卡。

（2）不要把现金和贵重物品放在托运行李、外衣口袋或易被刺破的手提包中，

一旦行李丢失，上述物品均不在赔付范围之内。不要把现金和贵重物品放在酒店

或旅游车中，可存放在酒店总台和房间的保险箱中(须保管好凭据、钥匙并记住

保险箱密码)。根据航空公司惯例，名牌行李箱或价格昂贵的行李被损坏或丢失，

按普通箱补偿，不另价作赔偿（另上保险的除外）。

（3）如发现钱物丢失或被偷盗，如在机场遗或酒店丢失，要与相关方面交涉，

可酌情报警处理，并请其出具较为详细的遗失证明。

（4）切勿在公共场所露财，,购物时,也勿当众清点钞票。

3、住宿安全：

（1）如果有人送东西到你房间，应打电话向前台证实后再打开房门。

（2）出入房间要随时关门锁门，要保管好自己房间的钥匙。要熟悉酒店的安全

通道和紧急出口等疏散标志，遇到火灾时，由紧急出口迅速离开，切勿搭乘电梯。

夜间或自由活动时间外出,请告知导游领队,并三五成行,外出前至酒店前台领取

酒店名片以免迷路，且特别注意安全.

（3）到酒店的健身房和游泳池锻炼时，要注意自我保护。注意酒店游泳池开放

时间 09:00--18:00（具体时间请咨询酒店前台或导游）,千万不可于未开放时间

擅自入池,也请勿单独一人游泳,餐后需休息片刻方下水,以免抽筋。

（4）每次退房前，请检查所携带的行李物品，特别注意证件和重要文件及存放

的贵重物品。

4、观光安全：

（1）在拍照、摄像时注意来往车辆和是否有禁拍标志，不要在设有危险警示标

志的地方停留。

（2）自由活动中如果有刺激性活动项目，切忌要量力而行,有心脏病、肺病、哮

喘病、高血压者切忌参与水上、高空活动。海边戏水，请勿超越安全警戒线，不



熟悉水性者，不要独自下水。

（3）参加浮潜时,请一定要穿着救生衣,接受工作人员的讲解,并于船上练习呼吸

面具的使用的方法,不适者请不要下水。

（4）行程的几天中如有涉及到水上游玩如(游泳,托曳伞,香蕉船,甜甜圈,泛舟,海

底漫部,潜水,浮游,等刺激性活动)旅客应该要视自己身体状况而为之,心脏疾病,高

低血压,孕妇,气喘病,幼童,年长者,身体状况不佳者或个人所知之疾病者,绝对不适

合参加。

（5）搭乘快艇或长尾船时,请一定要穿着救生衣,并扶紧坐懚,勿任意走动，老人

及体弱者请尽量靠船尾坐，防止因风浪带来的快艇颠簸而造成伤害。

5、购物安全：

购物时要谨慎，注意识别假冒伪劣商品，想好再买，避免退货的麻烦。在试衣试

鞋时，最好请同行的人陪同和看管物品。多数国家都有购 物退税标志，具体退

税标准请咨询购物商店，向购物商店索取退税支票，正确填写，加盖海关章。

6、人身安全：

（1）要远离毒品等相关违禁物品，不要在出入境时替别人携带任何行李物品。

（2）乘车、船时，勿将头、手伸出窗外，上、下车船时要注意来往车辆及身体

安全。在乘坐船、快艇等水上交通工具时，请务必穿好救生 衣。泰国车辆行车

方向在左边,与中国相反,请过马路时注意往来车辆。

（3）如果发生交通事故，不要惊慌，要采取自救和互救措施，保护事故现场，

并速向领队和警方报告。如果遇到意外，应保持镇定，立即通知有关机构，包括

旅行社、救援机构、保险公司等，并应保留所有单据正本，包括：交通、意外事

故证明（公安交管部门出具）；诊断证明、医疗费用收据（医院或医疗机构出具）；

法医鉴定证明等，日后交给保险公司索赔用。

（4）要尊重所在国，特别是有特殊宗教习俗国家的风俗习惯，避免因言行举止

不当所引发的纠纷。

（5）遇到地震等自然灾害或政治动乱、战乱、突发恐怖事件或意外伤害时，要

冷静处理并尽快撤离危险地区，并及时报告我国驻所在国使领馆或与国内部门联

系寻求营救保护。

（6）当人身安全受到威胁和伤害时，应立即向当地警方报案，取得警方的书面

证明，要求警方缉拿罪犯或提供保护。



（7）我们强烈建议每位游客自行购买旅游意外伤害险，但是，有以下项目不属

于保险理赔范围：如因战争、武装冲突、罢工、投保前已存在的疾病、高风险活

动如潜水、攀岩、蹦极等。请务必确认您所安排的旅游行程中的活动是否属于承

保范围。如有疑问，应向保险公司或保险代理查询。

（8）请带小孩出游的客人照看好身边的小孩以免出现走丢或受伤等意外情况，

请听从导游和工作人员的相关安排，切勿擅自活动。

三、法律法规及风俗宗教提示：
（1）根据中国国家旅游局规定，客人在境外不准涉及色情、赌博场所。

（2）泰国禁赌，即使酒店房间也不能玩牌或打麻将。

（3）泰国之风俗是不可摸人的头部,女子遇和尚时,最好避开几步,和泰人打招呼

时,用双手合掌取代握手,游客不要随意批评及谈论皇室。

★我们不能预见所有的安全隐患，因此在此提醒游客提高安全意识，

在度假期间务必注意人身、财产安全！

四、文明旅游提醒： 中国公民出国（境）旅游文明行为指南

中国公民，出境旅游，注重礼仪，保持尊严。

讲究卫生，爱护环境；衣着得体，请勿喧哗。

尊老爱幼，助人为乐；女士优先，礼貌谦让。

出行办事，遵守时间；排队有序，不越黄线。

文明住宿，不损用品；安静用餐，请勿浪费。

健康娱乐，有益身心；赌博色情，坚决拒绝。

参观游览，遵守规定；习俗禁忌，切勿冒犯。

遇有疑难，咨询领馆；文明出行，一路平安。

五、其他出团须知（详细须知请参照行前出团通知）：
1.旅客可从免税商店购买 1 瓶酒（1 公升）、1 条烟（200 支），及其它私人用

品（如 1 个照相机、1 个摄影机，个人佩戴之珠宝装饰品等）出境；泰国海关允

许每人带一条香烟，超带者会被严罚。旅行社无法帮忙解决，切记！

2. 进入寺庙要脱鞋，服装应整齐、端庄，最好不要穿短裤；打招呼时双手合掌，

不可以用脚指人或物，头部为身体较神圣部分，不随便摸别人的头；

3.泰国禁赌，即使酒店房间也不能玩牌或打麻将；



4.电源规格：220 伏特、50HZ 双孔圆形与三孔扁形插座；

5.泰国是习惯支付小费的国家，请尊重该国际惯例；

6.泰国时间比北京时间晚 1 小时。

中华人民共和国驻泰国领事馆电话：
曼谷 0066-854833327 清迈 0066-81-8823283

宋卡 0066-81-7665560 孔敬 0066-8093660


