














双玻奇缘
长沙/韶山毛主席故居、铜像广场/凤凰古城/七重灯光秀/湘西苗寨/魅力湘

西/张家界国家森林公园（袁家界、金鞭溪)/黄龙洞（船游）/天门山（玻

璃栈道）精华六日之旅

开启伟人故里、绝版峰林、天门仙山、世界溶洞奇观、古老村寨、网红景点、民俗演艺之旅......

【品质承诺】一价全含、0 自费景点 0 景交、旅程不换导游，一车一导，品质无忧；
【甄选住宿】入住指定四星酒店（未挂牌）或特色客栈

【品质服务】全程豪华空调旅游大巴，精心挑选经过“旅游车辆驾驶员”服务体系专业考核上岗经

验丰富，性格稳重。

【特色美食】重磅开启舌尖美食体验之旅：赠送当地 3 大特色美食:【韶山毛家宴】+【野山菌

王宴】或【土家大碗饭】+【长龙宴】

【超值赠送】►韶山换乘车+天门山扶梯鞋套+百龙电梯或索道+民俗晚会+凤凰接驳车

►新婚夫妻，本社全程安排最少 2 晚温馨大床房！需提前告知

►行程中有当天过生日的客人，赠送生日蛋糕或精美礼品一份（以身份证为准）

【民俗演艺】►赠送由冯小刚导演、刘欢为音乐总监，湘西品牌民俗演艺【魅力湘西】

【精华景点】►毛主席故居、铜像广场（伟大领袖毛主席故乡韶山）

►张家界国家森林公园（阿凡达袁家界+百龙电梯）

►魅力湘西（民俗品牌大戏，一场张家界历史最为悠久的民俗表演）

►天门山国家森林公园（玻璃栈道+通天大道+天门洞）

►世界第一云天渡玻璃桥（世界最长、最高的全透明玻璃桥）

►黄龙洞（地下迷宫、世界溶洞奇观）

►身临其境：湘西神秘古村落--湘西苗寨

►惬意游玩：中国最美边陲小镇凤凰古城

天数 行程景点 早餐 中餐 晚餐 酒店



D1 各地前往长沙 × × × 长沙

D2 长沙--韶山--凤凰古城(七重灯光秀） √ √ × 凤凰

D3 湘西苗寨--天门山（玻璃栈道） √ √ √ 张家界

D4 大峡谷玻璃桥--森林公园（袁家界、金鞭溪）--魅力湘西 √ √ √ 张家界

D5 土司王府--黄龙洞--长沙（或张家界） √ √ × 长沙

D6 根据航班/高铁/火车时间，送站 × 温馨的家

指定当地四星酒店（未挂牌）或特色客栈

长沙酒店：东昇 汇和 逸庭魅致 和平里 嘉玺 丽日王朝 凯特 途窝尚品 妮儿府 菲尼斯卡 马栏坡 楠庭 达璇或同级

张家界酒店: 苏杭、宝鑫、添裕、盘龙、时雨风情、祥和居、半月溪、缘溪、华祥、唯一风尚、武陵居、风语轩、

蛮好居、星苑、港源、延边假日、星红酒店、百丈峡、梦之家、天子酒店、今朝、峰语轩、洞溪居、九

司别苑、武陵居或同级

凤凰酒店：安怡、天河商务、禾山居、山水凤凰、忆往昔、金佰利、雨翠、浣溪沙、名都、世景商务、苗江、河岸假

日、湘 U、鸿鑫雅居，凤楼居、龙凤、怡佳、金百汇、锦兴、锦绣凤凰、薇爱、安幔 鸿鑫雅居、金伯利、

微爱、金凤、火凤、镇竿、景森、伯景廊廷、嘉熙客栈或同级

特别说明：1.合同中指定酒店如遇政府重大活动、大型会议或房满等，我社有权另行安排同级别酒店入住！

2.备选待评酒店按当地基础条件及地理位置为评定依据，不以网评为标准，敬请周知！

第一天 全国各地→长沙 餐：自理 住：长沙

尊敬的贵宾，您好！请您携带好二代身份证原件提前两小时到达 XX 机场，XX 分乘 XX 航班赴星城【长沙】

开始尊贵快乐的湖湘之旅，入住酒店。

本社专职接站人员（接团方式：接站前一天下午 18:00 前短信通知接团方式及再次跟您核对航班号/车次及

接团人员名称，人数。21：00 之前带团导游短信及通话二次核对并通知出发时间）接团，若时间允许的情况下，

可在长沙市区自由活动：长沙有名的【坡子街】火锅自由品尝湘菜风味小吃，或长沙【黄兴路步行街】自由购物。

长沙解放路酒吧街自行体验娱乐之都繁华夜生活。也可自由打卡长沙最火网红景点：国内首个博物馆级别的影像

艺术馆——【谢子龙影像艺术馆】、【梅溪湖中国结步行街景观桥】、承接着世界一流的大型歌剧、舞剧、交

响乐等高雅艺术表演的【梅溪湖大剧院】、坐拥“湖南第一高楼”美誉的建筑【IFS 国金中心】（出镜最多的就

是 7 楼的空中雕塑花园，那两个巨大的雕塑艺术品 KAWS。）

〖温馨提示〗：

我社接站工作人员会提前跟客人短信联系，为了我们工作能更加顺利，请保持手机畅通，收到信息后烦请跟我

社工作人员再次落实航班抵达时间。我社专职导游于行程第二天早上开始工作，导游会提前与客人短信联系，落



实第二天行程叫早时间、简单注意事项、收到短信烦请回复导游为谢！若因长沙火车站附近交通受限，车不能到

酒店门口，需步行至集合地点约 5--10 分钟，带来不便敬请谅解。外出自由活动请记好酒店电话和位置，请乘坐

正规出租车出行！当晚酒店费用我社已提前支付，如遇 0 点后有航班延误或者取消等不可抗力导致无法入住，费

用不退！

第二天 长沙→韶山→凤凰古城 餐：早中 住：凤凰

早餐后，长沙市区统一集合出发，乘车赴红太阳升起的地方——乘车赴红太阳升起的地方——韶山（2016

年 10 月 20 日起，韶山实行景区换乘环保车，车费赠送）瞻仰一代伟人——【毛主席铜像】聆听主席一生的丰

功伟绩；参观【毛泽东同志故居】（备注：韶山毛主席故居实行限量、预约、错峰，每天限量 6000 人次。此乃

政府行为，属于旅行社无法掌控部分，若出现没有预约到故居门票的情况，则只能按当地政府文件要求，改为参

观故居外围，不接受此方面投诉！）“东方红，太阳升，中国出了个毛泽东；毛泽东同志作为一个伟大的历史人

物，属于中国，也属于世界”。中餐后，乘车赴神奇的张家界，途经三湘四水，鱼米之乡，身临“湖广熟、天下

足”的佳境。

然后 BUS 赴曾被新西兰著名作家路易艾黎称赞为中国最美丽的小城--【凤凰古城】（赠送景区接驳车，不

含九景门票，若因政府政策性变化，产生门票敬请自理）在美丽的沱江两岸欣赏【七重水幕灯光秀】（如遇沱江

水位过高或过低，大风暴雨等恶劣天气及特殊原因会停演不能正常观看，赠送项目无退费）欣赏苗族的风土人情

与国风元素光影科技融合的夜景灯光秀、两岸吊脚楼群看最美沙湾风景，约上三五好友前往沱江边上酒吧畅饮当

地胡子酒,品味独特的苗疆风情，一切烦恼都会随风而去.....

〖温馨提示〗：

1、散拼团有一定的特殊性，由于客人来的交通不一样，如遇航班、火车晚点，短时间的等待属于正常情况，由

于客人原因造成未能赶到正常发班时间的，产生额外费用，客人自行承担。

2、韶山宣讲员若有根据仪俗组织给毛泽铜像敬献花篮活动（20 元-30 元/人不等），属个人信仰，费用自主！

3、凤凰因交通管制，采取景区接驳车出人凤凰古城，车辆只能在指定位置停车，需步行进入酒店。

2016 年 4 月 10 日开始，凤凰古城取消围城强制购票，客人可在古城自由参观，如遇政府临时性政策，强制征

收进入凤凰古城门票，客人须补买门票 148 元/人费用自理。

4、凤凰古城为敞开式民用商业区，特色商品导游义务介绍，旅游者购物行为为自主选择，旅行社不接受凤凰区

域旅游者购物方面的投诉

5、景区游客较多，请跟好大部队，认清导游，不建议单独活动！

第三天 湘西苗寨→ 天门山（玻璃栈道） 餐：早中晚 住：张家界

早餐后，乘 BUS 到达大湘西地区最大、最美丽、民俗风情最浓郁的古朴苗寨——【湘西苗寨】古时南方长

城的起点“喜鹊营”的驻地，走进苗寨亲身感受苗家阿哥阿妹的热情及原始风貌，精彩绝伦的各种苗族手工

纺织、锻制技艺让人叹为观止；神秘的湘西巫术更会让您瞠目结舌、目瞪口呆、侧耳聆听侗族的天籁之音，亲身



感受大湘西腹地苗家人的好客与热情！对了歌、喝了酒、击完鼓、品完茶、跳完竹竿舞、感受完苗族人神秘的巫

术以后，还可以前往“世界最大的苗族纯木质结构餐厅”，体验苗族人待客的最高礼遇——“长龙宴”了，极

具湘西特色的民族风情演艺，一定会让您在品尝苗家美味的同时，留下一段刻骨铭心的回忆......

随后乘 BUS 前往“武陵之魂”湘西神山【天门山】（含天门山景区首道大门票）：天门洞开，体验“云在

脚下，奇峰尽览，万象目中”的豪迈感觉。观五大奇观，【玻璃栈道】（赠送玻璃栈道鞋套+双程扶梯）：这条

看着就让人腿软的玻璃栈道给人带来的刺激震撼感。【通天大道】：被称为通天大道的盘山公路共计 99 弯，“天

下第一公路奇观”横空出世，垂直高差达千米左右。

〖温馨提示〗：

1、如遇大雪或结冰等不可抗力因素，景区玻璃栈道封闭，无法正常游览我社不予承担责任；

2、 因天门山景区是张家界最火爆的旅游景区，每天有售票额度限制，都需提前实名预约门票及游览时间段，景

区为分流人群，门山景区游览线分为 1 线和 2 线上下山：1 线为（大索道上-环保车下）或（环保车上-大索道下）、

二种游览方式；2 线为（大索道上-快索下）或（快索上-大索道下）或（快索上-快索下）三种游览方式，游览方

式由景区根据届时实际情况进行分派，不接受任何赔偿及投诉，请客人予以理解和配合！5、今日返程，请检查

好个人物品，不要遗漏酒店！

第四天 张家界大峡谷玻璃桥→张家界国家森林公园→ 魅力湘西 餐：早中晚 住：张家界

早餐后，游览【张家界大峡谷玻璃桥·云天渡】（含上桥费用，赠送上桥鞋套 5 元/人）乘车抵达山顶后，感

受全球最长最高的玻璃桥，云天渡玻璃桥桥长 430 米，距谷底约 400 米，宽 6 米，全部采用 99 块透明玻璃铺

设而成。仰望蓝天白云，俯瞰溪流潺潺，似漫步云端，超脱尘世，忘却凡间。凭身体承受能力体验首座世界第一

长的高山峡谷斜拉玻璃桥奇观，它目前是世界最长、最高的全透明玻璃桥，并创下世界最高最长、首次使用新型

复合材料建造桥梁等多项世界之最（特别说明：由于玻璃桥每天限量接待，凭身体承受能力和实际预约游览为准，

有恐高或高血压者请谨慎上桥！）

进入【张家界国家森林公园 AAAAA】这是我国的第一个国家森林公园，世界自然遗产，世界地质公园，首

批国家 AAAAA 景区，其间有奇峰 3000 多座，如人如兽、如器如物，形象逼真，气势壮观，有“三千奇峰，八

百秀水”之美称。漫步“世界上最美丽的大峡谷”之一【金鞭溪】乘坐环保车前往袁家界景区【百龙电梯或索道】。

乘坐天下第一梯上山游览【袁家界】背依岩峰山峦，面临幽谷群峰，自东向西延伸。电影《阿凡达》中“哈利路

亚山”原型“乾坤柱”、迄今为止发现落差最高的天然石桥—天下第一桥、九天玄梯、八卦图、猿人望月、拜仙

台等景点。

晚上观赏由冯小刚导演，刘欢任音乐总监大型品牌民俗风情表演【魅力湘西】（赠送项目，不演不去不退费，

如因场次或特殊原因不能观看，我社有权更改为观看【张家界千古情】）



〖温馨提示〗：

1、交通类---进入景区以后，景点与景点之间全是用景区内的免费的环保车提供服务，并非一个团一个专车，而

且一个团有可能不能坐同一辆环保车前往下一下景点，景区游人众多，请一定要在导游指定的地点汇合，不能走

散，更不要将随身所带物品遗失在环保车上；春节游人众多，排队情况时有发生，核心景区如遇高峰期，环保车、

索道等会出现大面积排队情况，请配合导游的安排。敬请谅解！

2、穿着类---张家界以山为主，为方便在山区游览，请穿平跟鞋，建议不穿裙子，自带雨具、太阳帽等物品。

3、安全类----景区内群猴众多，请不要近距离接近猴群，不要去触摸山上的野生动物，以免发生伤害事件。

4、早晚温差很大，请根据当天的天气预报随身携带厚衣服，以便随时添加。在景区内请不要随意攀爬。

5、玻璃桥景区如因政府因素、景区因素、人力不可抗拒因素、客人自身原因或客人临时自愿放弃未能按时上桥

不能游览，请恕旅行社不另承担其它损失赔偿。

第五天 土司王府→ 黄龙洞 →长沙 餐：早中 住：长沙

早餐后，前往土家民族精粹和传统手工艺术展览中心—【土特产超市】（参观时间约 2 小时）该中心以涉

及土家传统文化张家界、特色纯天然植物研究、张家界特色矿产岩石应用等领！

游览赴【土司王府】探寻八百年土司王朝的延续密码-辰砂银库，见证腐朽奢华的后宫生活-初夜特权；让您

梦回土司盛世，穿越千年历史。

前往张家界的心脏【黄龙洞】（游览时间约 2 小时）：黄龙洞被评选为“中国最美的旅游奇洞”，洞体共分

四层，整个洞内洞中有洞，洞中有河，石笋、石柱、石钟乳各种洞穴奇观琳琅满目，美不胜收， 为了一根万年

石柱定海神针公司投保了 1 个亿。【船游地下河-响水河】地下河水深 5 米左右，乘游艇于水中赏沿河美景和石

笋奇观。

BUS 赴长沙（或张家界返程），结束愉快的湘西之旅。

〖温馨提示〗：

3、湖南旅游车辆由于当地少数民族问题，可能车上司机会让导游协助向客人兜售一些当地农家特产等物品，敬

请知须，请凭个人喜好自由选择。

第六天 长沙→全国各地 餐：无

自由活动，根据航班时间，乘机（或火车/高铁）返回温暖的家！祝您一路平安！旅途愉快！

〖温馨提示〗：如遇早班机，酒店无法提供早餐服务，客人需自行准备干粮及零食

以上行程仅供参考，在不减少行程景点的情况下有权调整行程游览顺序！

接 待 标 准
旅游费用包含：

1、交通：全程豪华空调旅游大巴车（根据人数安排大巴，保证每位游客 1 个正坐）

2、住宿：当地四星酒店（未挂牌）或特色客栈（全程双标间，如出现单男单女需补房差或安排三人间加床，房差



自理)

3、用餐：行程内含 4 早 6 正餐，10 人一桌,正餐餐标 30 元/人，赠送 3 大特色宴【韶山毛家宴】+【野山菌王宴】

或【特色大碗饭】+【长龙宴】所列正餐（含特色餐）不吃不退亦不做等价交换， 早餐为酒店配送不吃不退！

4、门票：行程内列明景点的第一大门票（赠送景点，不游不退费亦不做等价交换）；

5、导游：全程优秀国证导游服务；

6、儿童：1.2 米以下-14 周岁小孩必须按含正餐半餐、车位、导游服务。不占床，酒店早餐、产生门票家长请自理。

旺季小孩超高，需提前告知身高或者（提供优惠有效证件），预约不到天门山门票和玻璃桥的门票客人自行承担（当

天进不了景区与旅行社无关）

7、保险：旅行社责任险；

旅游费用不含：

1、因不可抗力因素所引致的额外费用；

2、因旅游者违约、自身过错、自身疾病导致的人身财产损失而额外支付的费用；

3、团体旅游意外险 (建议旅游者购买)；

4、个人消费（如酒水、饮料、酒店内洗衣、电话等未提到的其它服务）;

5、单人房差或加床费用；

6、酒店其他服务押金；

7、“旅游费用包含”内容以外的所有费用；

自由活动 每日行程结束后至次日行程开始前，均为游客自行安排活动期间！（特别提醒：游客自行安排活动期

间请注意自身的人身及财产安全）。

购物店 全程进 1 个土产超市（超市不计入购物店范畴内，分布在景区、景点、餐厅、酒店、高速公路休息站

及其他旅游行程中的购物场所，非旅行社安排，购物请谨慎，旅行社不负责后续事宜，请旅游者知悉）

退费标准 此行程门票为旅行社协议团购价，所有人群全程均无任何优免退费，请配合出示相关证件!

特 别

说 明

1、由于不可抗力或者旅行社、履行辅助人已尽合理注意义务仍无法避免的事件，而需要变更行程时产

生的费用由游客本人自理（包括但不限于自然灾害、航班延误或取消、车辆故障、交通意外等）

2、若因客人自身原因导致不能正常走完行程或者提前离团，无任何退费，需按实际产生费用结算

温馨提示 1.湘西为山区，酒店空调和热水定时开放，具体时间视气候和景区水库供水时间所定，请特别注意。客

人入住酒店时，请检查房间里所有设备及用具，如有损坏缺少应及时联系导游员或酒店工作人员，切

勿大意，减少不必要的纠纷。

2. 散拼团有一定的特殊性，由于客人来的交通不一样，如遇航班、火车晚点，短时间的等待属于正常

情况，由于客人原因造成未能赶到正常发班时间的，产生额外费用，客人自行承担。
3．现在湖南地区实行节能减排政策，很多酒店没有一次性用品，请客人自备洗漱用品。

4．退费：行程内打包和赠送的门票均无优免无退费，不去不退费，亦不做等价交换。

5．中途均不允许客人以任何借口离团，若中途客人离团视同游客违约，用餐、房、车、机票等一切费

用不退，旅行社亦不承担游客离团时发生意外的所有责任。

6．客人入住前请出示身份证并主动交纳房卡押金。若因交通受限，车不能到酒店门口，需步行至酒店

约 5--10 分钟。

7．在不减少行程景点的情况下，我社有权调整行程游览顺序，不接受由此带来的投诉，敬请周知！
8．请客人务必真实的填写导游质量服务意见单，恕不接受因虚假填写或不填写意见单而产生的后续争

议和投诉，如在行程中对我们的服务及接待标准有异议，请在当地拨打质量监督电话在当地解决，如



当地解决不了可在当地备案，否则我社不予受理，多谢合作与支持（有效投诉时间为团队返回出发地

起 10 天内有效）。

9．儿童、70 岁以上，孕妇游客必须有全程监护人陪同旅游，有不适病史需提前通报，自身病例或自

己造成的人身意外游客本人负责，旅游途中请游客注意自己的人身和财产安全

10.因人力不可抗拒因素（自然灾害、交通状况、政府行为等）影响行程，我社可以作出行程调整，尽

力确保行程的顺利进行。实在导致无法按照约定的计划执行的，因变更而超出的费用由旅游者承担。

11.如发生不可抗力、危及旅游者人身、财产安全，或者非旅行社责任造成的意外情形，旅行社不得不

调整或者变更旅游合同约定的行程安排时，我社必须向旅游者做出说明！

12.【未成年人保护说明】：旅行社不接受未满十八周岁、不具备完全民事行为能力的未成年人单独参

团。未成年人必须有成年人陪伴方可参团，一起报名参团的成人即为其参团过程中的监护人，有责任

和义务做好未成年人的安全防范工作。


