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  DAY 01  成都 ~ 曼谷 【参考航班：3U8145  1610/1805】
双流国际机场乘航班飞往曼谷国际机场 团友们怀着兴奋的心情，和对“微笑国度”泰王国的向往，从成都飞行抵达曼谷。团友们接受泰国【少女献花】感受五彩缤纷的南洋风情，踏上此次经过精心设计的独家格兰岛住宿VIP行程，更轻松愉快、更具时尚感和参与性的旅途。现在就让我们收拾好心情，准备迎接这个愉快的旅程吧！
◎早餐：酒店内 / 午餐：自理    / 晚餐：中式合菜     ◎住宿：曼谷

  DAY 02   大皇宫-玉佛寺-长尾船游湄南河-阿南达沙玛空皇家御会馆
团友前往泰国金碧辉煌的【大皇宫】和【玉佛寺】『60m』泰国拉玛王朝迁都曼谷后，仿大城旧皇宫规制，[image: 06]经历代不断扩建，建成了集泰国数百年建筑艺术之大成的大皇宫。曼谷王朝从拉玛一世到八世均居于此，现仅用于加冕典礼、宫廷庆祝等仪式。建筑群共22座，绿色瓷砖屋脊、紫红色琉璃瓦屋顶、凤头飞檐，屋顶泰式三顶式结构，汇集了绘画、雕刻和装怖艺术的精华；能工巧匠的各种艺术创作、不同时期的文化风格在此一览无余。团友入内参观须注意穿着和言行举止。后乘坐【长尾船游湄南河】『不少于50m』沿途可以观赏到曼谷重要的景点-郑王庙、水门寺，观赏两岸迄今保持传统古朴的居民民俗水上人家。继后前往【阿南达沙玛空皇家御会馆】『30m』。是一座白色为主的意大利文艺复兴式建筑。室内全以彩色大理石装饰，有泰国历史演进的壁画。前院有五世皇的骑马像，他是一位极力推进泰国现代化和教育普及制的贤明君主。旧国会大厦这是泰国最有作为的五世皇从意大利游历归来后修建的皇宫，也是五世皇议政院，在拉玛王朝历史上占据重要一页。七世皇的时候实行民主政治制度，这里改为国会。后来盖了新国会大楼，这里就变成了博物馆。
备注：阿南达御会馆周一闭馆，敬请谅解！
◎早餐：酒店内 / 午餐：酒店自助餐 / 晚餐：中式合菜    ◎住宿：曼谷

  DAY 03    曼谷 ~ 芭提雅-鳄鱼湖-骑大象-热带水果园
早餐后前往度假胜地芭堤雅。重点【探险船大战鳄鱼湖】『不少于40m』。团友先【骑大象】代步,森林田野象步悠悠享受泰国独特情调。之后将乘探险船直闯龙潭,提醒大家千万要注意安全。不过离岸后就不需再提醒了,团友们已被大大小小的鳄鱼包围。心有余悸的团友们【坐马车】离开令人印象深刻的泰国鳄鱼湖。下午另造访【热带水果园】『不少于20m』带您品尝各种当季泰国热带水果，山竹，乐不思蜀。芭堤雅的夜晚是一幅五彩缤纷的画卷,由各种规模形形色色的娱乐表演、大小食肆[image: 06]、路边酒吧组成。而后入住酒店
◎早餐：酒店内 / 午餐：泰式火锅料理 / 晚餐：沙滩星光海鲜餐    ◎住宿：芭提雅酒店
DAY 04    芭提雅-格兰岛-月光女神岛-彩石滩
早餐后我们来到有PATTAYA CITY大型城标下的【芭堤雅码头】，乘船前往度假胜地【格兰岛】『40m』。(请大家只带随身行李)。格兰岛共有七处沙滩，最著名的有月光沙滩、缪思沙滩、金沙滩，分别俗称月光岛、缪思女神岛、金沙岛，其他各处沙稀滩短、甚少观赏价值。格兰三岛中金沙岛人满为患，绝大部分中国团体都拥挤于此。我公司团队独家享用月光岛和缪思女神岛，入住岛上唯一酒店【天上人间度假村】。抵达【天上人间度假村】。蝉很喜欢这首歌，每天尽情的唱，就像着了迷似的唱个不停，连饭也不肯吃，觉也不想睡。最后唱得整个人恍恍惚惚的，终于连自己的生命也抛弃了。它们死了之后，就去向缪思女神报告人间的一切。它们当中报告有关舞蹈的，就可以得到专门管舞蹈的特普西可儿女神的爱。报告有关爱情的，就可以得到爱拉脱女神的爱。报告有关哲学的，就可以得到缪思女神中最年长的卡莉欧碧女神的爱。报告有关音乐的，就可以得到乌拉妮雅女神的爱。神女万般爱意化作七彩宝石降于人间并散落在此。夕阳西下，让我们漫步酒店前的沙滩，寻找缪思女神的足迹，很容易你就看到了传说中的七彩宝石，在不到一百米的【彩石滩】上，遍布着五彩缤纷、状似雨花石的精美砾石(拜托各位千万不要拿走，以保护环境)。酒店的装饰也颇合缪思女神岛特色，号称【七彩仙都】。晚餐于酒店【沙滩星光海鲜餐】，夜晚的沙滩树影婆娑，缪思女神故事声声予耳，想必您将今夜无眠。
◎早餐：酒店内 / 午餐：泰式餐 / 晚餐：沙滩星光海鲜餐    ◎住宿：缪斯女神度假村
  DAY 05  月光岛（水上活动）-富贵黄金屋-泰式按摩-公主号-赠送夜间秀
[image: TGQ_7242][image: Z:\02-DM\000-临时服务器文件\01-醉美阳光\2016-11-10 word美化1个\支给数据\20141224051104357.jpg20141224051104357][image: 2012041503044387735]早餐后您可尽情享受这个海岛之晨了。海中踩石、沙滩漫步，酒店前的彩石滩免费提供遮阳伞和躺椅，凝望天蓝色的塑胶码头延伸到海天一色处，尽显VIP尊贵待遇！稍后我们告别女娲岛坐车前往独家【月光沙滩】俗称【月光岛】，其金沙碧浪是周围沙滩之最佳，多欧美日台游客，大陆团只限本公司。此岛常年风平浪静,左青龙右白虎的风水蕴藏了神奇力量。传说美人鱼的红宝石魔戒掉在海中形成此岛,保护当地渔民和游客免遭水难。【浮潜/台球/乒乓球/桌上足球/麻将/飞镖/沙滩足排球】等十几个项目都有专人负责，每人一次【香蕉船】加无限次【独木舟】，精彩刺激定能使您大呼过瘾，不抓紧时间可玩不完！【海鲜篮加烤全猪大餐】也远高于常规团标准。特别提醒：海上项目不在普通意外险范围,需另签保单。下午游览【富贵黄金屋】『不少于60m』,泰国芭提雅第一首富花重金14亿泰铢建造的一个真正富丽堂皇的风水宝地私家庄园，观看纯金望海观音金佛宝殿，体验真正有钱人的奢华生活，吸收首富的财运。台湾连续剧“流星花园”曾经在里面[image: 06]拍摄。逛累了我们就去体验【泰式按摩】『90m』解除一天舟车劳顿的疲乏，这是拥有四千多年悠久历史，古代泰王招待皇家贵宾的最高礼节！（需自理小费，18岁以下儿童不安排）。芭堤雅的夜晚是一幅五彩缤纷的画卷,由形形色色的娱乐表演、大小食肆、路边酒吧组成,其中最具规模的夜总会式秀场是坐落海边的【公主号】『60m』闻名遐迩的并非暹罗湾夜景,而是人妖公主的美丽。在船上为您端菜、与您共舞的都是盛装的人妖演员，我们将与她们近距离接触，,气氛欢乐，让您今夜无眠！
[image: 1361453486867p17juf5hvfea8s1513p3kb0kcoe]特别赠送【夜间秀】芭堤雅丰富多彩的夜生活等您前往探寻,长袖当舞、灯红酒绿,或漫步热带海滩风情,都可以是一种不错的选择。【如客人自愿放弃夜间秀，费用不退】
◎早餐：酒店内 / 午餐：岛上海鲜餐 / 晚餐：公主号船餐    ◎住宿：芭提雅 
◎月光岛特色：水上活动全免（除水上摩托车，需根据自身健康条件选择参加）；岛上用餐为——烤乳猪全餐加海鲜餐；特别赠送——DIY泰式水果沙拉吧。请注意甄别，谨防假冒！！

 DAY 06  芭提雅-曼谷-三大奇观-七珍佛山-九世皇庙-蜡像馆-神殿寺-人蛇大战-人妖秀
[bookmark: _GoBack][image: 1378909714432p1846mnbtt64p13as7efnne1u08o][image: QQ截图20161116143512]早上驱车游览【三大奇观】『不少于40m』。【七珍佛山】以山为佛蔚为壮观【九世皇庙】是现今泰皇的未来行宫【蜡像馆】反映泰国古今大千世界,均有很高参观价值。并在【神殿寺】请佛保佑平安『不少于60m』, 原石博物馆作为真正奇妙的博物馆，GEM GALLARY融合了全新的服务形式【主题乐园+暗游车】，通过五光十色的光与声的演示，带领大家进行一次前所未有的神奇宝石之旅。后前往观赏泰国著名的【人蛇大战】。晚上观看享誉全球的【国际人妖歌舞表演】『60m』，人妖天生具备强烈的表演欲，泰国人妖自古就专为皇宫贵族表演歌舞而培训，至今人妖歌舞已达巅峰，雌雄难辨，精彩纷呈的演出宁您终身难忘。表演结束后，您可以跟她们比一比到底是我美还是你艳，拍照留念可不能忘！
[image: 06]◎早餐：酒店内 / 午餐：团队桌餐 / 晚餐：团队桌餐   ◎住宿：曼谷
  DAY 07   曼谷 ~ 成都  【参考航班：3U8146 1810/2155 】
早餐后前往【时尚免税KING POWER】由大家自由闲逛（停留约1小时），午餐享用KING POWER自助餐，后前往曼谷机场，怀着难忘的回忆、愉悦的心情前往机场乘机返回祖国，临别前由专人办理离境手续,我们登上返程的飞机。祝您旅途愉快！
◎早餐：酒店内 / 午餐：KINGPOWER自助餐 / 晚餐：自理    ◎住宿：温馨的家

	国五参考酒店

	CENTARA GRAND AT CENTRAL LADPRAO 圣塔拉国际 http://www.centarahotelsresorts.com/centaragrand/cglb/
	GRAND SUKHUMVIT HOTEL 素坤逸大酒店
http://www.grandsukhumvithotel.com/

	ANATARA   SHATHON     安娜塔拉酒店
http://bangkok-sathorn.anantara.com/
	SUKOSOL   素可索酒店
http://www.thesukosol.com/th

	THE GRAND FOURWING   波恩大酒店
[image: 06]http://www.grandfourwings.com/
	Ramada  PALAZA
http://www.ramadaplazamenamriverside.com/

	THE ZIGN HOTEL  TOWER CITY VIEW  地堡酒店
http://www.thezighhotel.com
	DUSIT THANI PATTAYA 都市天爵
http://www.dusit.com/dusitthani/pattaya.html

	GARDEN CLIFF 花园克里夫
http://www.gardencliffpattaya.com/
	CENTARA PHRATAMNAK 芭堤雅圣塔拉帕答纳大酒店
http://www.centarahotelsresorts.com/centaragrand/cgpx/index.asp

	CENTARA MODUS 芭提雅圣塔拉德莫斯度度假酒店 http://www.centarahotelsresorts.com/centaragrand/cgmp/index.asp
	RAVINDRA BEACH RESORT & SPA 拉温德拉海滩度假村
http://ravindraresort.com/


	当地五星参考酒店

	D At Sea  Pattaya Hotel	-
	Vogue Pattaya Hotel	        http://www.voguepattaya.com/

	Mike Garden Resort Hotel
http://www.mikegardenresort.com/
	Lakkana Resort Hotel	        http://www.lakkhanapoolsidepattaya.com/

	Crystal Palace Hotel	        http://www.crystalpalacepattaya.com/
	Grand Jomtien Palace Hotel
http://grandjomtienpalace.co.th/

	The Radiance Pattaya Hotel
http://theradiancepattaya.com/
	Mercure Pattaya Hotel	        http://www.mercure.com/gb/booking/hotels-list.shtml

	L K  Crystal Ville	            http://www.bangkok.com/a-one-bangkok/
	Lk Legend	                    https://www.lkpattaya.com/legend

	LK President 	                https://www.lkpattaya.com/president




	         团费包含
	

	★全程用餐：6早9正餐（早餐酒店自助餐，正餐30元/人）；
★导游小费：境外导游和司机服务费；
★往返机票：成都—曼谷往返机票、机场建设税、燃油附加费、战争险；
★全程酒店：全程境外行程所列酒店双人间（有独立卫生间、空调、电视等）；
★行程景点：行程内所列景点（水上自费除外）。 

	团费不含
	

	[image: 06]●护照费、卫检、以及人力不可抗因素导致的额外费用；      
●离团费、行程外之自费节目、私人消费所产生的个人费用等；
●航空公司临时加收燃油附加费；
●小孩不占床不含早
●签证费

	签证资料
	

	●护照原件（须有半年以上有效期及足够的空白页）；         ●半年内的近期2寸彩照2张（不限底色）；

	特别说明
	

	●行程中所列项目，若客人自愿放弃[image: 06]，均不退费。
●泰国为个人旅游签，我社只是为客人代送签证，如因客人自身原因导致拒签，一切损失由客人自行承担；
●东南亚酒店没有官方公布的星级标准，没有挂星制度。行程中所标明的星级标准为当地行业参考标准，普遍比国内略差一点。
●任何非官方网站所公布的酒店星级档次，是属于该网站自己的评估标准，不代表该酒店的真实档次或星级。
●以上行程为参考行程，我社保留因航班、交通、签证等原因而导致行程变化，而对出团日期、线路等做适当调整的权利。
●行程中的购物点安排，是行业公会认定合法购物商店，客人根据自身的需求，自愿消费。
●团队中如遇单男单女，领队或导游有权拆分夫妻或采取加床处理；
60岁以上的老人参团需有直系亲属的陪同，患病旅行者和孕妇不得参团。
5. 地接在不减少景点的情况下，有权调整景点游览顺序；2、地接在保证入住酒店星级不降低的情况下，有权根据各酒店房态做入住酒店顺序调整；3、所有的团队或个人，对此次行程是否满意必须在离境前签订质量表，如有投诉请在离境前和旅行社做好沟通协调，一切投诉均在境外处理完毕，一旦回国后，不再接受投诉事宜！
泰国海关规定进入泰国的每位必须最少携带4000元人民币现金，否则有可能被移民局误认为打工者，将无法进入泰国。原机返回！！！
泰国海关近日严查入关违禁:每人香烟不超过10包(不超过200支),酒不超一瓶.否则,没收超额部分并重罚.(10000铢起板)
(如行李里有一条烟,随身还有半包烟,也算违规,将重罚.)请各组团社务必通知参团客人,以避免产生不必要的损失.

*旅客中途脱队，所含行程、景点、交通、酒店等视同自动放弃无退费，尚须补偿地接之损失费用：泰国人民币800/人。（旅客脱队必须书面证明给此团的中国领队，而后之个人行为及安全问题与地接社无关）
*持中国护照以外人士，必须按原团费外再补付地接社之损失费用人民币1000/人。
*基于全团旅客安全问题，及尊重团队中其他旅客的权益，地接社有权拒绝旅客要求当地的亲朋在境外加入此团共游。
*行程中所含的任何活动项目，旅客不玩或不参加，视同自动放弃，不得转让亦无退费。
*团体分房以实际成人人数，二人一室分配，遇单男单女，由领队自行协调，团队中无自然单间。
*因旅客的个人因素，或行程外及团队自由活动时所产生的意外，导致金物品损失或需要赔偿等费用，全由旅客自行承担及负责，但地接社有协助义务，遇人力无法抗拒之天灾人祸，致景点餐饮必须取消或行程无法完成，地接社无需退费给旅客，旅客遇腹泻，限团体设定之餐饮，以团员过半数为基准，无索赔，地接社负责担就医费。

	泰国旅游须知及注意事项
	

	01） 中国游客赴境外旅游需遵守所在国家和地区的法律法规、遵守出境游文明公约，体现新时代中国公民的文明素养和精神风尚。
[image: 06]02）各国出入境卡、海关行李申报单等均可请领队协助填写。进出海关时，请听从领队指示配合团体行动，以免与团体走散，影响出入海关之时间。购物须知及免税烟酒：以观光为主，若看到喜欢或合适的物品，请速决定是否购买以免影响其他游客旅程时间。
03）飞机上航班座位按姓氏英文字母编排，若需调整座位待起飞后再自行调整；飞机起降及用餐，座椅排背需放直；NO SMOKING即
禁止吸烟，FASTEN SEAT BELT 即系上安全带；非必要时勿随意走动，为了安全请务必遵守；
04）为避免不必要之尴尬，请勿擅取酒店内和飞机上任何物品；若需留为纪念，请提出购买。
05）乘坐游览车时，请注意巴士公司名称、颜色、车号，以免停车时找不到车；请保持车内整洁，旅游巴士上禁止吸烟。
06）请紧记约定集合时间地点，务必准时集合上车以免影响旅游行程。旅程中若遇特殊情况而须调整，当以领队安排后通告为准。
07）团队旅游客人须随团行动，如需境外中途离团，按当地接待社规定，将向客人收取离团费，离团费及当天其它剩余费用不予退还。
08）国际惯例小费是服务的报酬，游客请支付服务人员（如行李生、床头小费等）以示奖励。
09）酒店住宿注意，在大厅等待分配房号和钥匙时请保持安静。标准房间二人一间为原则，若出现单男单女情况，旅行社有权采取加床措施。外出时将钥匙放置于柜台，以便同房者使用。如要求服务生提行李或房间送开水均要给相当于5-10元人民币的小费。请勿在酒店内或房间外的走廊大声喧哗，或衣冠不整地走动。退房时请在前台结清电话费、饮料费等个人消费；离开酒店外出请携带酒店名片，以防迷路时备用。客人需随身携带贵重物品，可在酒店开设免费保险箱；若遗失随身物品，保险公司很难受理赔偿事宜。
10）请特别注意安全，入住酒店后要记住领队及导游房号，需要帮助时可以找到他们。另要清楚自己房间所处位置及酒店走火通道。
11）东南亚酒店由于环保因素无论星级均须自备牙刷、牙膏、拖鞋、电吹筒等生活用品；酒店一般都有游泳池，请自带泳衣等用品。
12）货币可在机场、当地银行或酒店兑换，汇率因素若出现客人与当地个人或商铺兑换外币之纠纷责任自负。泰新马地区大部分旅游购物店可使用人民币及其信用卡；通讯方面，泰新马都可以使用中国全球通手提电话；泰国比北京慢一小时时差。
13）泰国多中式自助餐；自助餐请切勿浪费，以免被罚款。详情查询导游或随团领队。
14）泰国大皇宫对服装要求较严格，不能穿无袖上衣、短裤、拖鞋等；
15）特别提醒：泰国某些自费项目不适合儿童观看，如成人秀等，届时请向领队咨询。

	出境游安全须知
	

	亲爱的各位游客，首先感谢大家参加我社的旅游团，以下是我社出团前的安全须知，请大家仔细阅读并遵守，否则由此造成的后果，请自行承担。
5. 证件安全：
护照、签证、身份证、信用卡、机船车票、贵重物品及文件等是出国(境)旅游的身份证明和凭据，必须随身携带，妥善保管。证件一旦遗失或被偷被抢，要立即报告领队并向警方报案，同时请警方出具书面遗失证明，必要时向所在国申请出境签证并向我国驻所在国使领馆提出补办申请；若因客人保管不当造成的遗失和损毁，后面所造成的损失由客人自行承担，旅行社只是协助客人处理。
2、人身安全：
①请严格遵守有关国际公约和出境游目的地国家（地区）的入境法规，不得携带违禁药品，不得参与目的地国家（地区）禁止从事的活动。陌生人提出帮忙携带东西的要求，亦不应受托带行李，以防因挟带如毒品、枪械等违禁品，触犯法律。
②为了确保旅行团顺利出行，防止旅途中发生人身意外伤害事故，请游客在出行前做一次必要的身体检查，如存在下列健康问题的病患者，请勿报名，如隐瞒参团发生事故，责任自负： （1）传染性疾病患者，如传染性肝炎、活动期肺结核、伤寒等传染病人； （2）心血管疾病患者，如严重高血压、心功能不全、心肌缺氧、心肌梗塞等病人； （3）脑血管疾病患者，如脑栓塞、脑出血、脑肿瘤等病人； （4）呼吸系统疾病患者，如肺气肿、肺心病等病人； （5）精神病患者，如癫痫及各种精神病人；（6）严重贫血病患者，如血红蛋白量水平在 50 克 / 升以下的病人； （7）大中型手术的恢复期病患者； （8）孕妇及行动不便者。
③传染病、精神病等患者如危及其他游客的健康和安全，其本人或者法定监护人应当承担赔偿责任。
2、住宿安全：
入住酒店后，请自觉遵守酒店的相关规定，正确使用房间电器等设施，不要在床上吸烟，不要把衣物放在电灯台架上；如游客选择消费酒店的配套健身娱乐设施（如游泳池、健身房等），请务必注意人身、财产安全；非本公司安排的活动，本公司仅限于提醒告知义务。
3、餐饮安全：
在旅游途中，请在指定或下榻的宾馆餐厅用餐，不要购买和饮用地摊或小商贩提供的饮料食品，以免造成肠胃不适或中毒。
4、交通安全：
①要熟悉所在国的交通信号标志，遵守交通规则，不要强行抢道，也不要随意横穿马路；
②在国外乘坐旅游车时，不要乘坐第一排的工作人员专座，此专座设有工作人员保险但游客乘坐一旦发生意外是得不到赔付的；
③在乘坐飞机或乘车时要系好安全带；
④不要在飞机起飞后和降落前使用手机和相关电子用品；不要把头和手伸出旅游车外； 
⑤在乘坐船、快艇等水上交通工具时，要穿救生衣(圈)；
5、观光游览安全：
①在旅游途中，贵重物品请随身携带，不要放在酒店或旅游车中；不要把现金和贵重物品放在托运行李、外衣口袋或易被割破的手提包中，以免丢失；在酒店入住期间，请保护好自己的人身安全，酒店有安全标志，请自觉遵守。在拍照、摄像时注意往来车辆和有否禁柏标志，不要在设有危险警示标志的地方停留。
②游客应根据自身的生理、心理健康状况选择参加带有刺激性、危险性的游览项目，并注意人身安全。在从事户外活动或者水上活动时，请谨记领队、导游或者相关工作人员安全提示，留意景点的安全标识，切勿违反安全规定。请勿参加非本公司推荐的户外活动或者其他有危险性的活动，否则后果自负。
③行程中或者自由活动期间，游客应当选择自己能够控制风险的活动项目。除特殊团队外，本公司不安排高风险活动，也敬请游客尽量不要去参加此类活动，如游客坚持参加，请自行承担风险。自由活动请大家结伴而行，在自由活动期间的安全自行负责。
④水上活动如游泳、水上摩托艇和快艇、水上跳伞、潜水等注意事项： 
参加水上活动宜结伴同行，并了解活动场地是否合法及器材是否正当使用和操作，听从专业教练指导，潜水装备不能替代游泳能力，不会游泳者，不要尝试。事先了解地形、潮汐、海流、风向、温度、出入水点等因素，如上面因素不适合水上活动时，则不要勉强参加。参加外岛的活动行程，宜要求旅行社安排合法的交通船，严格遵守穿救生衣的规定，且应全程穿着，如未提供救生衣，则应主动要求。乘坐游艇及水上摩托艇，不跨越安全海域，不在水上摩托艇、快艇 、降落伞等水上活动范围区内游泳。注意活动区域之安全标示、救援设备及救生人员设置地点。应注意自己的身体状况，有心脏病、高血压、感冒、发烧、饮酒及餐后，不参加水上活动及潜水，感觉身体疲倦、寒冷时，应立即离水上岸。避免长时间浸在水中及曝晒在阳光下，亦长时间憋气潜水、头晕导致溺毙；潜入水里时不使用耳塞，因压力会使耳塞冲击耳膜造成伤害。潜水时勿以头部先入水，并应携带漂浮装备。乘坐游艇前宜先了解游艇的载客量，如有超载应拒乘，搭乘时不集中甲板一方，以免船身失去平衡。对于旅行社安排行程之外的各种水上活动，参加前应谨慎评估其安全性及自身的身体状况。
6、关于旅游意外险的报赔[image: 06]
因下列情形之一，造成被保险人身故、残疾、Ⅲ度烧伤、支出医疗费用、支出医疗补充费用或身故处理费用的，保险公司不承担给付保险金的责任： 
一、投保人对被保险人的故意杀害、故意伤害； 
二、被保险人故意犯罪或抗拒依法采取的刑事强制措施； 
三、被保险人自杀或故意自伤，但被保险人自杀或故意自伤时为无民事行为能力人的除外； 
四、被保险人斗殴、醉酒，服用、吸食或注射毒品； 
五、被保险人受酒精、毒品或管制药物的影响而导致的意外； 
六、被保险人酒后驾驶、无合法有效驾驶证驾驶或驾驶无有效行驶证的机动车； 
七、被保险人流产、分娩或投保前原有疾病； 
八、被保险人因整容手术或其它内、外科手术导致医疗事故； 
九、被保险人未遵医嘱，私自服用、涂用或注射药物； 
十、被保险人参加潜水、跳伞、攀岩、探险、武术比赛、摔跤、特技表演、赛马或赛车等高风险运动； 
十一、用于矫形、整容、美容、心理咨询、器官移植，或修复、安装及购买残疾用具（如轮椅、假肢、助听器、配镜、假眼、假牙等）的费用； 
十二、被保险人体检、疗养或康复治疗。 
十三、战争、军事冲突、暴乱或武装叛乱； 
十四、核爆炸、核辐射或核污染； 
本公司为旅游[image: 06]者赠送了旅游意外保险。团员在境外旅游中如发生意外伤害事故，应及时取证，做好记录，保留票据，并由当地职能机构出具证明。我公司根据具体情况向保险公司提出索赔，我社是协助客人索赔，客人与我司无任何赔偿关系。如果是由非意外原因引起的急性病，旅行社和保险公司概不负责任。
7、附加意外医疗保险金  
被保险人在保险期间内遭受意外伤害，在卫生行政部门认定的二级以上医院治疗，保险公司对被保险人支出的、符合保单签发地政府基本医疗保险管理规定的、合理且必要的医疗费用，医疗费用在100元以上部分保险公司在意外伤害医疗保险金额限额内予以补偿。
被保险人因在保险期间内遭受意外伤害而住院医疗，至保险期间届满治疗仍未结束的，本公司继续承担意外医疗保险金给付责任至住院结束，最长可至意外伤害发生之日起第180日止。
被保险人因在保险期间内遭受意外伤害而门诊治疗，每次意外事故保险公司补偿以1200（含）元为限。
保险公司对每一被保险人所负的意外医疗保险金给付责任以意外伤害医疗保险金额为限，一次或累计给付的保险金达到意外伤害医疗保险金额时，保险公司对该被保险人的本项保险责任终止。


 
小费提醒：
泰国是一个小费制度国家，我们在此提醒客人，请做好支付的心理准备（若行程中因泰国国家习俗、个人原因等，而产生需付小费的地方，请参考导游/领队意见）。需要支付小费的包括但不限于以下方面：
01、古式按摩 或 SPA：您可视按摩师的服务质量或专业水平而弹性给予，约泰铢50~100元左右；
02、与人妖拍照：每人每次约泰铢100元左右；
03、行李小费：一间房间（2人）一次约给行李人员泰珠20元左右；
04、床头小费：一间房间（2人）每天约给泰铢20元左右；
05、若行程中出现因泰国国家习俗、个人原因等需要支付小费的地方，请参考导游建议。
中国驻泰国大使馆
地址：57 RACHADAPISAKE ROAD HUAY KWANG，BANGKOK 10310，THAILAND
电话：(662)2457044
此文件作为《出境旅游合同》的附件与《出境旅游合同》具有同等法律效力。此文件一式两份，双方各执一份。
如已经阅读以上条款，并同意，请签字确认。请仔细阅读以上内容，如全部知悉并同意，请手写以下内容并签名
（我已全部知悉并同意以上所有内容）
游客健康告知书
本人参加由贵公司组织的                                                团，现将本人身体健康状况如实告知贵公司：本人患有： 高血压（  ）心脏疾病（  ）心肺疾病（  ）哮喘（  ）脑溢血（  ） 美尼儿综合症（  ）孕妇（  ）  70岁以上（  ）癌症（  ）其他疾病（       ）
     本人未患上述疾病或特殊疾病（    ）
上述告知事项属实；如有隐瞒，本人自负后果。
我社提醒客人在旅游途中每天注意安全！！
                                                               家属（本人）签字：
     [image: 06]                                                             年   月    日
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补充协议
甲方：                                                               
乙方：                            [image: 06]                                   
甲方报名参加由乙方组织                            团队，为保障旅游者和旅游经营者的合法权益，本着自愿原则，特此签订此补充协议。
1.健康说明：本次长途旅行，时间长，温差大，报名前请仔细阅读相关注意事项。游客在充分了解旅途的辛苦和行程中医疗条件有限的前提下，确定自己的身体健康状况适合参加本次旅游活动后方可报名参团，因个人既有病史和身体残障在旅游行程中引起的疾病进一步发作和伤亡，旅行社不承担任何责任，现有的保险公司责任险和意外险条款中，此种情况也列入保险公司的免赔范围。旅行社为非健康医疗专业咨询机构，无法判定游客的身体健康状况是否适合参加本次旅游活动，游客在旅行社签订旅游合同，即视为游客已经了解本次旅行的辛苦程度和行程中医疗条件有限的前提，并征得专业医生的同意。A报名时旅游者应确保身体健康，保证自身条件能够完成旅游活动，身体健康状况不佳者，请咨询医生是否可以参加本次旅游活动，根据自身情况备好常用药和急救药品，因自身疾病而引起的后果，游客自行承担责任，出团前游客须签字确认（旅游者健康状况确认书），B游客出现急症请主动通知工作人员，旅行社将协助游客就近送往当地医疗机构检查治疗。C有听力，视力障碍的游客须有健康旅伴陪同方可参团，个人有精神疾病和无行为控制能力的不能报名参团。
[image: 06]2.安全防范：旅行社的导游人员和其它工作人员无法为游客提供一对一的服务，旅行社工作人员在接待游客报名时已经充分告知本行程中的注意事项和对游客身体健康的要求，旅游活动中游客必须注意自身安全和随行未成年人的安全，保管好个人财务，贵重物品随身携带。
3.未成年人保护：旅行社不接受未满18周岁，不具备完全民事行为能力的未成年人单独参团未成年人必须有成年人陪伴，一起报名参团的成人即为其参团过程中的监护人，有责任和义务做好未成年人的安全防范工作，
4.旅游保险说明：旅行社已经购买旅行社责任险，团队意外险，为游客提供全方位的保障。
5.不可抗力免责说明：由于不可抗力等不可归责于旅行社的客观原因或旅游个人原因，造成旅游者经济损失的，旅行社不承担赔偿责任。如恶劣天气，自然灾害，火车延误，飞机延误，汽车塞车等不可抗力原因如造成团队行程更改，延误，滞留或提前结束时，旅行社不承担责任。因此发生的费用增减，按未发生费用退还游客，超支费用由游客承担的办法处理。
退团说明：游客报名后因故不能参加本次旅游，如参加旅行社的包机线路，须提前15天以上，如临时退团，机票将产生全额损失（旅行社协助办理退税，以及地接损失），
6. 由甲方提出，经双方协商一致，在不影响旅游者行程安排的前提下，自愿参加由乙方安排购物点，并承诺到达目的地后自觉遵守所签订补充协议，在甲方安排购物点及双方约定停留时间内，自愿购物。乙方安排购物点应达到旅游地政府所颁布营业标准，所销售物品无质量问题。乙方安排购物点名称，销售内容，停留时间应于行程或合同或补充协议内体现，并于甲方签订合同时明确告知。乙方不得以任何非不可抗力理由延长购物点停留时间，不得以任何行为强迫或变相强迫甲方购买。购物店如下：
	购物点中文名
	购物点销售内容
	购物点停留时间

	暹罗珠宝展示中心
	泰国各色宝石及手工艺品
	约90分钟

	毒蛇研究中心
	解毒丹、调经丸等蛇药产品
	约60分钟

	皇家皮革展示中心
	鳄鱼皮、大象皮、珍珠鱼皮
	约30分钟

	原石博物馆
	泰国各色宝石
	约60分钟

	土特产
	乳胶、干果、腰果等
	约20分钟

	泰丝
	泰国丝绸、服饰等
	约40分钟

	京柏华免税店
	免税商品
	约120分钟



7.甲方在旅游目的地应自觉遵守社会公共秩序和社会公德，尊重当地的风俗习惯、文化传统和宗教信仰，爱护旅游目的地旅游资源，遵守旅游文明行为规范，并主动配合随团领队及当地导游的合理安排。如行程中发生纠纷，旅游者不得以拒绝登车，登船，登机等，入住酒店等行为拖延行程或者脱团，否则，除承担给组团旅行社造成的实际损失外，还要承担旅游费用20-30%的违约金。
8.甲方报名参加乙方组织团队，最低成团人数为  15  人，若乙方因人数不足无法单独成团时，应当在出发前3日及时通知甲方。甲方可同意延期出团，出团时间另行书面约定；或经甲、乙双方协商一致，可以书面形式变更旅游内容，由此增加的旅游费用由提出变更的乙方承担，由此减少的旅游费用乙方退还甲方。如给对方造成损失的，由提出变更的一方承担损失。
本协议一式二份，双方各执一份，具有同等法律效力，协议自双方签字或盖章之日起生效，至本次旅游结束甲方离开乙方安排的旅游交通工具时为止。
　　　　　　　　　　　　　       请旅游者仔细阅读并签名　　　　　　　　　　　　　　　　
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