

出团通知
尊敬的贵宾：
[bookmark: _GoBack]       感谢您参加我社为您提供的    2019 年 06月09日，曼谷  6天5晚行，现将具体行程及注意事列明如下,请参考，谢谢您的支持，预祝您旅途愉快。
◆请携带有效护照原件准时前往机场
◆若您持港澳台护照，请务必在出行时携带有效的回乡证原件，以确保您能正常出入境。
◆若您持外籍护照，请务必保证有效的回国签证，以确保您能正常再次入境。
	【一】航班时间与集合信息

	航空公司：
	四川航空

	集合时间：
	2019年  06 月09日  中午 11：30点

	班次及起飞参考时间：
	09/06成都-曼谷 3U8145  1430  1635
14/06曼谷-成都 3U8146  1755  2200（航班时间以出票为准）

	集合地点：
	双流机场（T1）航站楼2楼5号门

	领队：
	待告

	双流机场送团人：
	小梁 18086823151（到达双流机场后请主动与送团人联系）

	重要提示：
一、办理落地签的客人请自带护照原件（半年以上有效期）、两张2寸白底照片和中性签字笔1支，准备好落地签（落地签小费为250-500铢/人不等，过关小费为10元/RMB（落地签和通关小费请自理）；
二、建议客人出行前准备现金（5000元人民币或等值外币）在身上，不含信用卡和储蓄卡。泰国海关会随时抽查，如随身携带现金金额不足，泰方有权拒绝客人进入泰国境内！注意：抽查重点是办落地签客人.
组团旅行社为参团游客购买旅游意外伤害保险。旅途中如果游客出险，所产生的费用由游客自行垫付，事后由旅行社向所投保的保险公司依据保险条例进行理赔（游客须按保险公司要求提供其所需的票据及证明原件）。因游客自身疾病所产生的费用自理，不属于旅意险保险责任范畴。

	温馨提示：
1、 请确保护照、签证的合法性、有效性，如因护照或签证原因未能成行，我社不承担因此导致的任何责任；
2、 持外籍护照者，请确保返回中国签证的有效性，如因此未能成行，我社不承担因此导致的任何责任；三、凡自行换票，请务必按照出团通知上的集合时间办理换票手续，如有任何疑问，请及时联系送团人。
4、 已满70岁（含70岁）的乘客必须提供体检证明（血压，心电图，心率，呼吸道），县级以上医院开具的盖有鲜章的证明，家属委托书，免责书，及航空公司特殊人员申请表。否则，航空公司有权拒绝你登机。
如因客人原因未能及时集合而导致的误机，我社可协助处理，但不承担因此导致的任何责任！

	【二】重要提示

	在即将开始您的快乐旅程之前，我社提醒您注意以下事项：
行    李：行李托运件数只能有一件，重量23KG，尺寸（三边之和）≤158cm。如有多余行李数量，请到柜台支付多余行李费用。不能帮陌生人提行李。
海    关：所有国际性的违禁品皆列为严禁品之列，新鲜蔬果,腌制之鱼、肉类禁止带入。免税品包括洋酒一瓶、香烟一条、香水少量,自用品适量。据泰国海关规定：进入泰国的外国游客须有足够的资金证明（等值于500美金的外币,请客人带足现金，以备航空公司及海关随时抽查。若未按规定带足现金导致的后果，客人自行承担。（相关新闻请参阅2006年2月14日《华西都市报》第二版）
机场安检：由于新的安检规定将拉长安检时间，建议旅客提前两个小时办理登机手续。打火机，水果刀具等请放至拖运行李箱内，严禁随身携带。 现实施的《关于限制携带液态物品乘坐民航飞机的公告》规定，受限携带的物品主要是针对液体、凝胶以及喷雾类液态物品。例如，矿泉水、饮料、糖浆以及液体饮品；女士用的乳霜、护肤油、香水等化妆品，男士用的剃须泡沫以及日常用的牙膏和隐形眼镜药水也都在受限之列。随身携带的液态物品要盛在容量不超过一百毫升的容器内，并且必须放入一个二十厘米乘二十厘米，最大容积不超过一公升，而且是可重新封口的透明塑料袋中，而且每名旅客每次只允许携带一个透明塑料袋，超出的部分必须托运，或者在安检处自行放弃。如果旅客携带的液态药物超过上限，必须有医生处方或医院证明才能放行。如果是婴儿用的奶类、果汁和液态食品，经过安检确认无疑后，可以适量携带。 
币    值：泰国统一货币为泰铢，外币兑换以当天银行牌价为准。在当地机场、酒店及旅游点的银行均可以兑换。
天    气：1.泰国地处亚热带，全年平均气温在30摄氏度左右。 
          2.泰国时差比北京慢一小时，在泰国期间的一切以泰国时间为准。
电    压：220伏特 插头是两脚扁身的，要注意！当地要找三脚转两脚的插头并不容易，要自行带备。 
餐    饮：团体均在指定之餐厅内用餐,大部份餐厅均禁止吸烟;早餐则在旅馆内,如是自助式,请适量取用, 
切勿浪费;用餐如需饮料:如啤酒、汽水等请自行付费;自备酒水类,酒店可能会收取开瓶费。
饮    水：泰国地区水龙头的水不能生喝，如需沸水，请用酒店内准备的矿泉水加热。
语    言：泰国是亚洲其中一个重要国家之一，虽然大部分泰国人只会说泰语，但在首都曼谷或一些旅游热点如普吉等，很多人都会说英语，而为了方便，所有路牌及标志都以泰文及英文显示。  
国际电话： 中国移动全球通手机在开通国际漫游的情况下，在泰国可以使用。
          1.人在<中国>，打电话到泰国： 国际冠码(00)＋泰国国码(66)＋当地区域号码＋电话号码
          2.人在<泰国>，打电话回中国：泰国国际冠码(001)或（009）＋中国国码(86)＋中国区域号码＋中国中电话
          3.  人在<泰国>，用中国的电信打泰国当地手机：开机后直拨泰国当地手机号码即可
酒     店： 境外酒店均无牙刷和牙膏及拖鞋提供，请你务必携带洗漱用具。
土    产：泰国锡矿产量很多，因此在当地最引人注意的特产，莫过于各种锡制品。另外泰国特产各种珠宝在东南亚地区品质上乘。特别是泰国燕窝，泰国蛇药更是享誉中外。
小    费：1.泰国为是小费制国家，很多地方均需要付小费，而付小费是一种礼仪!客人根据情况自定是否给服务生小费。如：酒店服务生帮你提取行李及整理房间，按摩师帮你按摩，骑大象，与人妖照相。司机辛苦费用等等。 
          2.导游为游客提供服务，请付小费20元/人/天
药    品: 请依个人需求携带自用药如胃药及其它药品。管治类药品请备医师证明文件及按规定向海关申报。
特别提醒：大量吃榴莲后，8小时内不宜喝酒
购 物 时 注 意 事 项
1.勿接受陌生人所提供的导游及导购等服务。 
2.尊重泰国地区特殊的宗教信仰，但亦要预防以宗教信仰之理由被迫购物。 
3.购物纯属个人行为，请慎重决择，旅行社不承担因客人退货而产生的一切经济和法律责任。
参 观 时 注 意 事 项：
1.不可随谈论或批评皇室。遇有皇室成员出席的场合，态度要敬重。 
2.进入寺庙要脱鞋，服装应整齐、端庄，最好不要穿短裤
3.打招呼时双手合掌，不可以用脚指人或物，头部为为身体较神圣部分，不随便摸别人的头。 
4.公共场所中男女不可有太过亲密的举动，亦不当众发脾气。 
5.泰国禁赌，即使酒店房间也不能玩牌或打麻将。 
水 上 运 动 安 全 告 知：
1.一切水上活动项目，若非导游工作人员推荐，请不要自行前往参加。
对于海上游泳及浮潜等水上项目，游客根据自己对水性的熟识情况参加，不能逞能，不要贸然跳水和潜      
泳，更不能互相打闹，以免呛水和溺水。（注意：不要在海浪急流和漩涡处游泳，更不要酒后游泳）。
2.在海中游泳，要沿着海岸线平行方向而游，游泳技术不精良或体力不充沛者，不要涉水至深处。及时 
调整方向，确保安全。如果沙滩挂起红旗，表示有风浪危险，即使游泳技术好的人也不可以冒险游泳， 
游泳不要离海岸太远，避免水流急而将游泳者冲至不安全的地方或没有足够力气游回岸边。
3.在海中游泳及潜水具有风险，请各位游客注意人身安全。
其 他 内 容：
1.旅游期间不得擅自离团，如游客在境外擅自离团，当地旅游公司将依照相关规定收取一定的签证担保
金，如欲滞留不归，我公司有权向当地移民局报警，并按规定收取每人2000——50000元人民币的罚金。
2.贵重物品务必随身携带，团员如遇行李或财产遗失，本公司可协助游客向有关机构交涉，但不负责损
失。
3.在外旅游期间，请听从领队和导游的安排，如有违反规定和作出有损国格的行为，领队有权制止。
4.陌生人提出帮忙携带东西的要求，亦不应受托带行李，以防因挟带如毒品、枪械等违禁品，触犯法律。
5.行程表中所列酒店是当地星级标准（国外酒店均不挂星级），夫妻团员可在不影响总房数的前提下尽
安排同一房间，但如出现单男单女的房间，导游可根据实际情况有权调配，如客人坚持，须由客人自付
所增费用。
6.本公司为旅游者赠送了旅游意外保险。团员在境外旅游中如发生意外伤害事故，应及时取证，做好记
录，保留票据，并由当地职能机构出具证明。我公司根据具体情况向保险公司提出索赔，而与本公司无
任何赔偿关系。由非意外原因引起的急性病，旅行社和保险公司概不负责任。
7.团员在境外旅行中参加的自选项目和旅游行程以外的活动以及自由活动时所发生的各种意外，由本人
承担责任，旅行社和保险公司概不负责。 
特别注意！！！ 在旅游过程中一定要遵守导游和领队所说的注意事项！注意安全，下海穿上救生衣！交通工具行驶中不能随意走动和站立。
特别提醒：（1）孕妇、75岁以上老人、以及自身身体不适应者，应酌情自动放弃行程中所含快艇等较刺激交通工具及行程。
特别提醒（2）：因天气等不不可抗力因素造成航班延误，与我社无关~敬请自理。




下面列了一个行李准备清单，供你收拾行李时参考！
〓笔〓个人药品衣物〓相机〓太阳眼镜〓防晒油、护肤品〓随身用包〓鞋子〓帽子〓面纸（湿巾）〓行李箱〓泳衣、浴帽〓长裤长袖衣（寺庙才能进入）〓伞〓人民币、美金、泰铢
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旅游文明出行承诺书
创建文明和谐的旅游环境，维护旅游市场秩序健康有序发展，是每位游客和旅游从业者共同的责任;倡导文明旅游、优质服务，是提升国民素养、树立旅游行业良好形象、推进社会和谐发展的有效途径。
广大游客在出行时，请遵守以下文明准则：
1、知礼守礼、文明游览，遵守《中华人民共和国旅游法》;
2、恪守公德、文明旅游、安全出行;
3、维护环境卫生、遵守公共秩序、爱惜公共设施、保护文物古迹、讲究文明礼貌;
4、注重礼仪，尊重他人劳动，尊重民俗民风，争做文明和友谊的传播者;
5、理性消费、信守合约，正确维护自身合法权益。
为了解决海洋环境污染问题，减少海滩烟头数量。泰国自然资源环境部海洋及沿海资源厅日前发布新规，禁止民众和游客在全国24个海滩吸烟。该法规于2018年2月1日起生效。违令者将面临10万泰铢（约合2万元人民币）罚款或监禁长达一年的惩处或者两者并罚。

承诺人：
2018年  月  日
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CIVILIZED TRAVEL COMMITMENTS
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