
世 界 杯 专 用  俄 罗 斯 操 作 中 心 确 认 件
TO：                 经办人：               TEL：                    FAX：              

FROM：市青旅操作中心   经办人：               TEL：                    FAX：              

       您好！贵社现有    位客人参加我社组织的     年     月     日                     团；为保证双方利益，现拟定此确认件，请认真阅读并签字盖章确认回传，谢谢！（备注：如只签字无盖章，视为无效传真！）

旅游线路：                   

出发时间： 20   年    月    日            出 发 地：                

结束时间： 20   年    月    日            结束地点：               

领队以及注意事项：详见出团通知书（我司将会提前2-3日发出团通知书，以此为准！）

结算价：成人       元/人，小孩       元/人，单房差       元/人

总  价：            元，(大写                        )（出团前30天请付清全款以便我社正常发团！）

备注事项：

1、请告知客人：

（1）俄罗斯旅游：60岁以上客人需提供健康承诺书，70岁以上须有亲属（不能是朋友）陪同、且需甲级以上医院体检证明；原则上不接受80岁以上、怀孕妇女、18岁以下无成人陪同的客人报名。每位客人需要携带安全保障卡。

（2）70-85岁（含85岁）的客人根据保险公司规定，最高保险赔付额度为15万元，请书面告知客人！ 
2、请提前告知客人护照的有效期需要半年以上（从团队结束那日往回推6个月），有足够空白页盖章，如因客人证件资料原因或不可抗力因素造成客人无法按期出行，后果自负。请特别注意！俄罗斯免签证，只需要提供清晰的护照扫描件，客人必须在出团时带上证件原件！！！
3、定金及取消: 俄罗斯是包机操作，机位损失较大，且世界杯球票不能取消和更换，发团前30天前报名

经济舱+小组赛产品支付定金10000元/人，商务舱+小组赛产品支付定金15000元/人；

经济舱+八分之一赛事产品支付定金15000元/人，商务舱+八分之一赛事产品支付定金20000元/人；

经济舱+二分之一赛事产品支付定金20000元/人，商务舱+二分之一赛事产品支付定金25000元/人。
经济舱+闭幕式赛事产品支付定金25000元/人，商务舱+闭幕式决赛产品支付定金30000元/人。

到账予以确认留位，尾款在出团前30天收齐；出团前30天内报名，支付团款全款。若因客人原因取消，客人交付定金不足以支付损失的，由收客方补足。

4、请贵社在出团前30天付清全款以便我社正常发团,（支付定金到出团前30天取消，定金不退；30-16天取消，支付损失为团款的80%，15-0天取消，支付损失为团款的100%）。 如未按期付清全款，我社取消发团，由此产生的损失由贵社全部承担，故请贵社提高重视！

5、世界杯球票大小同价，没有优惠和折扣。
6、由于世界杯球票的特殊性，球票一经确认不能取消或更换信息。

7、由于世界杯球票位置为系统随机出票，只能保证位置在所购票类区域，不能指定前后位置。

8、球迷ID注册和办理：

1）报名前请客人确认护照的有效期、签证页和是否破损：护照需要半年以上（从团队结束那日往回推6个月），有足够空白页盖章，且无破损。一旦成功注册球迷ID，所有信息均不可变更，否则将失去看球资格。

2）请提供检查无问题的护照首页，我中心会协助观看比赛的客人注册球迷ID。还需客人提供的其他信息，我中心将另行通知。
8、出团前2-3天我社发最终出团通知书，请务必交到客人手上，由客人签字确认！健康协议、行程后的补充协议和出团通知均需要客人签字，组团社需要自行保存原件；若因客人未签署相关协议而发生的纠纷，我公司不承担责任。

9、团队旅游，客人请勿脱团！如临时客人脱团，造成的后果自负。若客人出现在当地非法滞留不归的情况，收客方承诺支付由此引起的所有费用，并支付我公司经济损失10万元人民币。
10、我社为客人提供双人间，如有单男（女）情况，请报名时告知我社！！如团上出现单男（女），我社领队会轮流拆开夫妻，配合房间的需要，请服从领队调配。否则，产生单房差客人自理！
发团单位：                                          组团单位：

盖章确认处：                                        盖章确认处：

经办人签字：                                        经办人签字：

2018年   月   日                                    2018年    月   日

附：客人信息（格式如下）
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